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Alkusanat

Vuosina 2020 -22 toteutettu IPT3 -hanke on tullut paatokseen. Jéarjestyksessaan
kolmas IPT-ryhmahanke on edistanyt integroitujen projektitoimitusten kautta
suomalaista projekti - ja palvelutoimitusosaamista entisestaan. Suomessa
kaynnissa olevat tutkimus - ja kehityshankkeet ovat vaikuttaneet positiivisesti
kiinteisto - ja rakennusalan kulttuurin muutokseen seka tilaajien ja
palveluntuottajien strategioiden ja liiketoimintamallien kehittymiseen.

IPT3-hanke kaynnistyi alkuvuodesta 2020 ja se on ollut jatkoa IPT - jalPT2-
hankkeille, joista ensimmainen k&ynnistyi vuonna 2014. Kahden aiemman IPT
hankkeen aikana allianssit ja muut integroidut projektitoimitukset alkoivat yleistya
ja tietdmys niistd oli kasvanut useilla tilagjilla. IPT -hanke on ollut toimiva alusta
tilaajien valiselle yhteistyolle, jolla voidaan vaikuttaa laajasti alan kulttuuriin seka
toimintamallien kehittymiseen. Hankkeen tilaisuuksiin ja pilottihankkeisiin

osallistuneet sadat asiantuntijat ovat vieneet oppeja menestyksellisesti kaytantoon.

Muutosta haetaan valmentamisen, yhteiskehittdmisen seka

pilotoinnin kautta

IPT-hankkeissa yhdistyvat tutkimus - ja kehitystyd, osapuolten valmennus ja
koulutus, pilottiprojektien suunnittelu ja kehittaminen seka niista saatavien
kokemusten jakaminen. Lisaksi IPT -hankkeessa toteutetaan tilaajien
pilottiprojekteja, joissa kehitettavia toimintamalleja ja tydkaluja testataan
kaytannossa. Kehitysohjelmaa on toteutettu tydpaja - ja seminaarisarjana.

IPT3-hankkeen aloitusseminaarissa maariteltyjen tavoitteiden pohjalta viimeisten
vuosien aikana on keskitytty erityisesti tavoitteiden asettamiseen, johtamiseen,
lean-tuotannon kehittdmiseen, digitalisaatioon seka elinkaarikestavyyteen. IPT3
hankkeessa pilotointiin haettiin hieman uutta kulmaa keskittymalla laajemmin
uusien strategioiden ja projektien leanimpaan toteutukseen.
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IPT3-hankkeen valmennus - ja tydpajatoiminta mukautui poikkeusoloihin
IPT3-hankkeen viiden valmennuksen sarjassa kaytiin lapi IPT -hankkeiden eri
vaiheet. Valmennusten tavoitteena oli laajentaa tilaajien osaamispohjaa
keskittymalla IPT -hankkeen perusasioihin seka viimeisimpiin oppeihin.
Syventavissa ty0pajoissa sen sijaan rakennettiin uutta tietamysta seka haettiin
ratkaisuja ajankohtaisiin haasteisiin.

Koronapandemia ajoi hankkeen tilaisuudet verkkoon. Taman myo6téa hankkeen
tarjoama verkostoitumismahdollisuus ei toteutunut suunnitellusti, mutta tarjosi

monille mahdollisuuden osallistua tilaisuuksiin kustannus - ja aikataulutehokkaasti.
Etatilaisuuksiin siirryttdessé ensimmaisten tilaisuuksien jarjestamisessa kokeiltiin
erilaisia toimintatapoja, mutta lopulta I16ydettiin toimiva konsepti osallistaviin ja
yhteistoiminnallisiin ty6pajoihin ja valmennuksiin myos virtuaalisesti.

Kehitys jatkuu edelleen

Rakennusalalla on talla hetkella kdynnissa useita ryhmahankkeita, joissa alaa
kehiteta&n hieman eri kulmista KIRA -kasvuohjelman tavoitteisiin. Myds IPT -hanke
saa jatkoa suunnittelun alla olevan IPT4 -hankkeen my6ta. Sen tavoitteena on
parantaa tilaajan roolin ja potentiaalin hyddyntamistd, edistaa lean-rakentamista
seka jatkaa verkoston tutkimus - ja kehitysyhteisty6ta.

Tassa paivitetyssa IPT-pelikirjassa on koottu viimeisen vuosikymmenen keskeiset
opit IPT-hankkeista seka niiden johtamisesta. Kdynnissa oleva muutosliike vie
kehitysta talla hetkell& hurjaa vauhtia eteenpéin ja on huomioitava, etté osa
asioista saattaa vanhentua lyhyellékin aikavalilla. Perusasiat eivat kuitenkaan
vanhene ja sen yhteiskehittdminen onkin osoittanut: tuottavuuden parantamiseen
tahtaava kehitysty6 vaatii osapuolten integrointia, johon kuuluu olennaisesti
prosessien sujuvoittaminen, toimivien tydkalujen hyddyntaminen sek& ihmisten
valisen luottamusten rakentaminen.

Helsingissa 27.4.2022



2. IPT-HANKKEEN TAVOITTEET



IPT3-hankkeen teemat 2020

Arvon tuottaminen & hukan
vahentaminen

Toimialan kulttuurin muutos
Uudet strategiat ja liiketoimintamallit

Projektisysteemien kehittaminen
Integraation johtaminen

Lean-tuotannon kehittaminen
Tyontekijoiden osallistaminen

Datan hyédyntdminen
Elinkaarikestavyys ja rakentamisen

hiilijalanjalki



1. PERUSTEET

IPT3-hankkeen toteutus

2. SYVENTYMINEN 3. PILOTTIPROJEKTIT

4. STRATEGINEN
YHTEISTYO

¥ Tavoite: Nostaa
toteutusmallien,
hankintaprosessin seka
kehitys - ja toteutus -
vaiheiden johtaminen
uudelle tasolle

¥ Kenelle: IPT-hankkeista
ja LEAN-johtamisesta
kiinnostuneille,
Oosaamistaan
lagjentaville ja
syventaville

¥ Toteutus: Yhteiset
koulutuspéaivét ja
organisaatiokohtaiset
valmennukset

¥ Tavoite : Kaynnistaa tai
toteuttaa uusi projekti

¥ Tavoite: Mahdollistaa
IPT-mallien ja LEAN-

tuotannon tai palvelu IPT-mallilla
soveltaminen erilaisissa tai testata integroinnin
hankkeissa ja LEANjohtamisen

f Kenelle: mahdollisuuksia

¥ Kenelle : uusien
projektien ja/tai

toteutusmuodoista ja
hankinnoista paattaville

ja heidan palveluiden
palveluntuottajilleen vastuuhenkiléille
¥ Toteutus : Yhteiset ¥ Toteutus:
tyOpajat Pilottitydpajat ja
pilottikohtaiset
valmennukset

¥ Tavoite: Edellytysten
luominen toimialan
kulttuurin
muuttamiselle,
keskustelufoorumin
tarjpaminen strategisen
muutoksen tueksi

¥ Kenelle: strategiasta ja
hankinta - tai
toteutusmuodoista
vastaaville

¥ Toteutus: Hankkeen
ohjausryhma, yhteisty6
RAIN-hankkeen kanssa



Valmennusten kautta ymmarrysta IPT

Integroidut  projektitoimitusmallit tarjoavat tilaajille vaihtoehdon toteuttaa
monimutkaisia ja vaativia hankkeita hallitummin yhteistydssé eri osaajien kesken.
Hankkeen strateginen  suunnittelu  sekd ymmarrys kokonaisuudesta jo
alkumetreilla auttaa onnistuneen hankkeen |&piviennissa . IPT3-
valmennussarjassa  kaytin 1api  IPT-hankkeen elinkaari  projektisysteemin
suunnittelusta  projektin  luovutukseen ja jélkivastuuaikaan . Osallistavilla
valmennuksilla oli tavoitteena tarjota perustietoa henkil6ille, joille asiat ovat uusia
seka kertausta ja ymmarryksen vahvistusta kokeneillekin toimijoille viimeisimpien
oppien myota.

tavoitteiden mukaisuus
suunnittelu .  Sen
ja varmistaa, etta

Projektisysteemin suunnittelulla varmistetaan
IPT-hankkeen alkuvaiheeseen kuuluu projektisysteemin
tavoitteena on tehda paatdés hankkeen toteutusmuodosta
projektin  keskeiset osat ja niiden vuorovaikutussuhteet ovat tavoitteiden
mukaisia. Taman jakeen hanke etenee hankinnan suunnitteluun ja lapivientiin,
jonka avulla varmistetaan, ettd projektiin hankitaan parhaat resurssit. Kehitys- ja
toteutusvaiheessa hanke suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa tavoitteiden
mukaisesti .

Hankkeen toteutusmallista riippumatta tilaajien tulee suunnitella projektien
toteutusstrategiaa  huolellisesti ennakkoon . IPT-mallien kehittymisen mydta
toimia lalla on alettu keskustelemaan vakioiduista prosesseista seka siita, etta

Hankinnan
suunnittelu ja
lapivienti

Projektisysteemin

suunnittelu ja IPT -
mallien perusteet

Kehitysvaihe

-malleihin

suunnittelua ei tarvitsisi aloittaa joka vaiheessa tyhjdlta poydaltd. Se vaatii
integraatiota seka ennen kaikkea integraation suunnittelua jo varhaisessa
vaiheessa. Integroitumista haastaa organisaatioissa vakiintuneet toimintatavat ja
alalla onkin todettu, ettd IPT-hankkeissa monesti haasteena on juuri eri yritysten
toimintatapojen integroiminen projektien yhteistoimintaan .

Hankintaprosessi tahtaa parhaiden kumppaneiden valintaan
IPT-malleissa  tilaaja  kilpailuttaa keskeiset  kumppanit paasaantoisesti
neuvottelumenettelylla . Neuvottelumenettely on raskaampi prosessi, joka vaatii
tilagjalta huomattavasti enemman sitoutumista perinteisiin
hankintamenettelyihin  verrattuna . Tilaajien kokemukset hankintamenettelysta
ovat kuitenkin olleet positivisia, ja he ovat kokeneet saaneensa valittua talla
tavoin aidosti kyvykkaita toimijoita hankkeisiin .

Taysin virtuaalisesti toteutettavat hankinnat ovat nyt ajankohtaisia . Virtuaalisesta
IPT-hankinnasta saatuja etuja ovat saavutetut kustannus - ja aikasdastot seka
hankintaan liittyvdn  tiedonhallinnan ja  hankintaprosessiin osallistuvien
henkildiden osallistumisen helpottuminen, mikd on paremmin mahdollistanut
osaavimpien henkildiden kiinnittdmisen prosessiin. Haasteiksi on tunnistettu
erityisesti aidon kohtaamisen puuttuminen hankinnan aikana ja sen tuoma riski
siitd, onnistuuko eri osapuolten valisen luottamuksen rakentaminen etayhteyksin .

IPT-hankkeen

Toteutusvaihe :
loppuvaihe
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Kehitysvaiheen suunnittelulla varmistetaan onnistunut [&pivienti
Kehitysvaihetta pidetddn usein IPT-projektien helmend. Illman huolellista
suunnittelua ja kehitysvaiheen asianmukaista johtamista sen potentiaalia ei

kuitenkaan saada lunastettua . Keskeistd onnistumisessa on, ettd suunnitellaan,
mitd suunnitellaan ennen varsinaisen suunnittelutyén  kdynnistymista . Siina
korostuu hankkeen siséllon maarittaminen, jonka pohjalta ratkaisut tehd&an .
Toisena askeleena on kaytettavien tyokalujen ja toimintatapojen maéaaritys seka
arvon tuottoon tahtddvan TVD-prosessin suunnittelu . Merkittdvda on myos
keskittya ihmisten johtamiseen, jolla voidaan vahvistaa hankintavaiheessa
alkanutta osapuolten valista luottamuksen rakentamista .

Toteutusvaiheeseen siirtyminen edellyttdd hankkeen sisdllon, laajuuden ja
laatutason, toteutussuunnitelman, toteutusvaiheen tavoitteiden seka
tavoitekustannuksen ~ maarittamista . Tama sisaltdéd myds riskienhallinnan
suunnittelun, kannustinjarjestelman viimeistelyn,  johtamisjarjestelman ja

organisoinnin  sek& muiden allianssin p&attamien periaatteiden hyvéksymisen ja
dokumentoinnin

Toteutusvaiheeseen kuuluu myds  jalkivastuuaikaan varautuminen
Sopimuksellisesti IPT-hankkeen viiden vuoden jalkivastuuaika on toteutusvaiheen
0sa, joka kaynnistyy hyvaksytystd vastaanotosta . Tuona aikana virheet ja puutteet
korjataan maaritellyn hankesisallon mukaisesti . Jéalkivastuuajalla osapuolilla on
edelleen myo6s rahallinen yhteisvastuu ja toimintaa ohjataan mittareilla . Siita, mita
tama kullekin osapuolelle merkitsee, on keskusteltava ennakkoon yhteisesti .

Jalkivastuuajan suunnittelussa korostuu realistinen budjetointi, joka perustuu
osapuolten yksimieliseen nakemykseen jalkivastuuajan tehtdvistd seka riskeista.
Tavanomaiseen kahden vuoden takuuaikaan verrattuna jalkivastuussa on kyse
paljon muustakin, jonka vuoksi YSEpohjaisten sopimusten takuutyOvaraus
suhteutettuna viiden vuoden jalkivastuuaikaan on riittamaton .
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TyOpajoissa syvennetaan
ja laajennetaan ymmarrysta

Viime vuosina vaativien julkisten rakennushankkeiden toteutusmalleina suosiotaan
kasvattaneet IPT -mallit ovat muuttaneet rakennusalaa monella tavalla. Yha
useampien tilaajien sekéa palveluntuottajien panostaessa yhteistoimintaan
rakennusalan kulttuuri on monella tapaa murroksessa. Perinteiset kokonaisurakat
lisd- ja muutostOineen tuntuvat erityisesti vaativissa kohteissa raskailta, ja muutoksia
seka riskeja halutaan hallita avoimuudella ja keskustelulla.

Riskien ja muutosten onnistunut hallinta ei kuitenkaan ole yksiselitteista IPT -
malleissakaan, vaan vaatii taustalle jokaisen osapuolen sitoutumisen seka
luottamuksen. IPT3 -hankkeen aikana keskustelua on kayty runsaasti IPT -hankkeiden
haasteista mm. luottamuksen rakentamiseen, konfliktikyvykkyyteen, tavoitteilla
johtamiseen seka valmentamiseen liittyen. Samalla keskustelua on kayty  lean-
rakentamisen keskeisisté tavoitteista: arvon tuottamisesta seka hukan poistamisesta
yhteistoiminnallisin prosessein.

Tuloksellinen integraatio vaatii uudenlaista kyvykkyytta seké taitoa johtaa

ihmisi&

IPT3-hankkeen aikana todettiin, etta ratkaisuna monimutkaisten
yhteistoimintaprojektien onnistuneeseen I&pivientiin on oikeanlainen kyvykkyys
tehda yhteisty6ta, rakentaa luottamusta, tehda paatoksia, ideoida ja innovoida,
johtaa, oppia seka tehda oikeanlaista resurssisuunnittelua. Kesdkuussa 2021
syventavassa tyopajassa puhuneen AFRYn Merja Tyynismaan mukaan tallainen
kyvykkyys perustuu lahtokohtaisesti projektin osapuolten véliseen luottamukseen ja
yhteistyokykyyn. Nama eivéat synny itsestaan, vaan niita on rakennettava
systemaattisesti. Se vaatii tyotd, aikaa seka avointa, jopa n0yraa ja vastaanottavaista
mieltd. Tata kokonaisuutta voidaan kutsua myds allianssikyvykkyydeksi, joka on
tunnistettu onnistuneen allianssihankkeen yhdeksi menestystekijaksi.

7

ipL°
HANKE



L
I QN KE

IPT3-hankkeen tilaisuudet 2020 -22

2020 2021 2022
Ohjausryhma 2-3 kokousta 2 kokousta (kevat ja syksy) 1 kokous (paatéskokous)
Seminaarit Aloitusseminaari 13.2.2020 Loppuseminaari 27.4.2022

Valmennukset Valmennus 1, 2.4.2020 Valmennus 3 19.1.2021
Valmennus 2, 1.9.2020 Valmennus 4 23.3.2021
Valmennus 5 12.10.2021

TyOpajat Tyopaja 1, 2.6.2020 Tyo6paja 4, 16.2.2021 Tydpaja 8, 1.2. 2022
Ty6paja 2, 6.10.2020 Tybpaja 5, 22.6.2021
Tyopaja 3, 25.11.2020 Tybpaja 6, 16.9.2021
Ty6paja 7, 23.11.2021

Tilaajakohtaiset tyOpajat (2 kpl/tilaaja)

Pilottiprojektit



My0s kalifornialaisen Sutter Healthin yhteistoiminnallisten hankkeiden johtajan
Digby Christianin  mukaan keskeistd onnistuneessa projektissa ovat aikainen
integraatio  seka arvonmaarittely, tilaajan aktiivinen rooli tavoitteiden
jalkautuksessa seka projektitimien yhteistoiminta . Oikeanlaisella
johtamistavalla hankkeille voidaan luoda kulttuuri, joka on tyontekijoiden
nakokulmasta motivoiva seka jatkuvaan parantamiseen kannustava. IPT-
hankkeiden johtaminen onkin perinteista rakennushankkeiden johtamista
moniulotteisempaa . Lean-periaatteiden mukaisesti myds johtamisessa tulee
korostua luottamus ja sen ulottaminen johtamiskaytantoihin . Lean-filosofian
opein johtaminen tyontekijoita arvostaen on hyva tapa rakentaa luottamusta
my0s projektiorganisaatiossa .

IPT-hankkeet tarjoavat erinomaisen alustan kestavaan rakentamiseen

Yksi IPT3-hankkeen teemoista oli elinkaarikestdvyys seka rakentamisen
hiilijalanjalki . Ymparistoteemat ovat olleet esilla lahes jokaisessa tutkimus - ja
kehitysohjelmassa ja niiden edistaminen on aikalailla jokaisen tilaajan agendalla.
IPT-hankkeet tarjoavatkin hyvan alustan elinkaari - ja ymparistétavoitteiden

edistamiseen . Keskeista on tilaajien kyvykkyys asettaa konkreettisia tavoitteita
sekd rohkeus vaatia hankintavaiheessa palveluntuottajilta  kyvykkyyttéd néiden
tavoitteiden edistdmiseen . Nain luodaan edellytykset myds kannustinmalliin

sidottujen, mittaroitavien avaintulostavoitteiden asettamiseen .

GBC Suomi ry:n asiantuntija Lauri Tahtinen kertoi IPT3-hankkeen lokakuun
2020 tyOpajassa, ettd tarkoituksenmukainen ja elinkaaren muutokset huomioiva
rakentaminen on kaikkein suurivaikutteisin ratkaisu rakentamisen hiilipaéstojen
pienentamiseen .  Luonnallisesti materiaalien maaran vahentaminen,
kiertotalous ja materiaalien kestdvyyden huomiointi vahentavat paastoja, mutta
huomattava  vaikutus on my6s rakennuksen energiaratkaisulla  ja
tydmaalogistiikasta aiheutuvilla péaastoilla .
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Organisaatiot kayttavat talla hetkella vahahiilisyyteen ohjaamisen
keinoina sisaisid kehitysprojekteja, vahahiilisyyden tiekarttoja seka
esimerkiksi vapaaehtoiseen Green Deal -sopimukseen sitoutumista .
Liséksi joillakin tilagjilla on jo kéytdssaan hankkeissa kaytannon
menetelmida, kuten hiilijalanjéljen laskentaa ja RTSluokitus .

Eurooppalaisiin standardeihin pohjautuva RTSIluokitus yhdistaa rakennusalalla
toimiviksi  todetut  kaytannoét yhteen. Jarjestelma luo mahdollisuuden

ymparistovastuulliseen rakentamiseen ja tarjoaa tyOkalun tavoitteiden

seurantaan . Konkreettisia tavoitteita ja mittareita voidaan soveltaa myds IPT-
hankkeiden kannustinjarjestelmassa . Tampereen opiskelija -asuntosaation TOAS
Hippos -allianssihankkeessa  RTSluokitus on ollut mukana hankkeen
hankintavaiheesta alkaen ja nyt hankkeen kehitysvaiheessa se on tulossa osaksi
kannustinjarjestelmada . TOASn hankekehitysjohtaja Juhani Puhakan mukaan
RTSluokituksen siséltd ja mittariston valmius olivat syy, miksi se paatettiin ottaa
osaksi myos allianssin kannustinjarjestelmaéa . Puhakan mukaan se haastaa
allianssin osapuolia I6ytam&an ratkaisuja ymparistd - ja elinkaaritavoitteiden,

hankkeen muiden tavoitteiden sekd& budjetin puitteissa. Hankkeen RTS
luokituksen tavoitetaso tullaan lukitsemaan lahiaikoina ja alustavasti RTS
luokitukselle on varattu lahes puolet allianssin bonuspoolista . Myds Helsingin
yliopiston Kkiinteistjohtaja Jaana Ihalaisen nékee RTSluokituksen elementtien

edistdvan elinkaari - ja ymparistotavoitteita Luokitus on testauskaytossa
parhaillaan kahdessa Helsingin yliopiston hankkeessa.

Kaytannon jalkautuskeinoja kaivataan kuitenkin liséd. Kun tilaajat pohtivat
tavoitteita ~ esimerkiksi  peruskorjauksen ja  uudisrakentamisen valilla,
hiilijalanjaljen arvioinnissa hyvan  tuloksen havittelu ohjaa  usein
peruskorjaukseen, vaikka silla ei lahtokohtaisesti saavutettaisi esimerkiksi

tavoiteltavaa muuntojoustavuutta tai muita tarkeita elinkaaritavoitteita .
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IPT3-hankkeen tavoitteet

|PT-osaamisen laajentaminen ja Hankintastrategioiden ja

syventaminen liketoimintamallien kehittaminen

A IPT-maliit A projektisysteemit ja osapuolten integrointi

A hankintaprosessit A kiinteistOpalvelut, palveluhankinnat ja

A sopimukset ja kannustinjarjestelmat ohjelmahankkeet

A kehitys - ja toteutusvaiheet A toimintakulttuurin muutoksen johtaminen
e o A Lean-tuotannon kehittaminen

A kayttdonotto ja jalkivastuu

A johtaminen ja tilannekuvan hallinta A datan hyddyntaminen ( Platform of Trust)

A tybntekijpiden osallistaminen A elinkaaritehokkuus ja hiilijalanjaljen

pienentaminen



Datan hyoddyntaminen  johtamisessa on ratkaisu tuottavuuskehitykseen
Digitalisaatioon littyvd kehitys nayttaytyy rakennusalalla monella tavalla.
Esimerkkeja tastd on toimijoiden tahtotila perustaa projektien johtamista
vahvemmin reaaliaikaiseen tietoon, joka puolestaan vaatii datan kerdamista
erilaisten tiedonhallinnan sovellusten kautta. Esimerkiksi tyémaan tilannekuvan
seka tahtituotannon johtamisen tarpeista lahtien markkinoille on tullut viime
vuosina useita erilaisia tuotannonohjauksen sovelluksia. Konkreettiset ratkaisut
kiinnostavat talla hetkellda niin ftilagjia kuin palveluntuottajiakin . Digitaaliset
tyokalut tuovat tilannetiedon lisaksi l&pindkyvaksi prosessien hukkaa ja
parantavat arvontuottoa .

Projektin yhteisen tilannekuvan taustalla on prosessi, johon littyy keskeisesti

projektin tiedonhallinta . Tilannekuvaa muodostetaan projekteilla digitaalisten
tyokalujen ja keskustelujen avulla. Dataa kannattaa analysoida, mutta
seuraamalla pelkéstdan raportointia  katsotaan perapeiliin . IPT3-hankkeen

digitalisaatiota  kasitelleessa tyOpajassa todettiin, etta tilagjat toimivat tien
viitottajina kulttuurin  muutoksessa ja pystyvat toimimaan esimerkkina projektien
osapuolille myos tdman aiheen tiimoilta .

IPT-hankkeissa keskeista on liséaksi Target Value Delivery -prosessi, johon liittyy
hankkeiden  tavoitekustannusarvion muodostamisen lisdksi  asiakasarvon
maarittdminen ja sen tuottaminen TVD-prosessin avulla lapi tuotantoketjun . TVD-
prosessin lapinakyvyyden parantamisessa tiedonhallinnan kehittaminen onkin
keskeista. Digitalisaatioon liittyy my6s muita osa-alueita, kuten tietomallintaminen
ja tietomallien hyoédyntaminen hanketiedon hallinnassa.

12

IPT3-tilaisuuksissakin ~ puhunut  Firan kehitysjohtaja Otto Alhava katsoo
digitalisaatiota isommassa mittakaavassa . Alhavan mukaan digitalisaatio on avain
koko alan kattavaan muutokseen, jossa projektikohtainen nikkarointi muutetaan
teolliseksi rakentamisen prosessiksi. Myds Alhava on korostanut, ettd suuri osa
rakennusalan kehityspotentiaalista piilee kulttuurin muutoksessa .

Y hteiskehittaminen jatkuu alan kehityshankkeissa

7

IRt
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Missé vailheessa olemme?

I . : . . - . Kulttuuri / systeeminen
Projekti -/ organisaatiotaso Yritys -/ toimialataso Toimiala / kulttuurin muutos muutos y

IPT? IPT3

I

Sma't.ohs
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people
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IPT-hankkeiden perusta Arvon tuottaminen asiakkaille Euroopan kilpailukykyisin Arvon luominen kestavasti
rakennettu ja tuottavuuden parantaminen kiinteistd - jarakennusala l&pi elinkaaren
A Hankintamallit A Tilaaja muutoksen johtajana A Uudet strategiat, A Yhteiskehittaminen ja
A Sopimukset ja kaupallinen A Ihmiset ja tekemisen liiketoiminta - vaikuttaminen

malli kulttuuri mallit ja mahdollisuudet A Tuottavuuden kasvu ja
A Kehitys- ja toteutusvaiheet A Arvon muodostaminen ja A Toiminnallisuus, kaytettavyys toiminnan tehostuminen
A Lean-tyokaluja hukan vahentadminen ja elinkaarikestavyys A KIRAkasvuohjelman

A Lean-tuotanto tavoitteiden tukeminen
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Pilottikohde M o
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|IPT3-hankkeen osapuolet ja pilotit

Laakson yhteissairaala (2020 -)
Jorvin uusi potilasosasto (2020 -
Turun uusi konserttitalo (2020 -
Tiedepuisto (2021 -

Hailuodon kiinted yhteys (2021 -)

Kuopion yliopistollisen keskussairaalan Uusi
Sydan

Oulun yliopistollinen keskussairaala

Helsingin yliopiston peruskorjaus
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3. MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA
INTEGROIDAAN?



Viimeisten vuosikymmenten aikana rakennusalan
tuottavuuskehitys on ollut matalaa ja lahes olematonta,
vaikka  monella muulla toimialalla tuottavuus on

moninkertaistunut . Suurimpia haasteita kehityksessa ovat
olleet arvon tuottaminen  asiakkaalle, suuri hukan maara
rakennushankkeen prosesseissa seka ylhaalta pain johdetut
tyontekijat, jotka ovat arvoketjun kannalta merkittdvin osa
prosessia .

Integroitujen  projektitoimitusten  tausta on lean-filosofiassa ja
sen periaatteissa . Keskeistd arvontuoton lisdamisessda on
integroida ihmiset, tieto, prosessit ja teknologia . Integroimalla
voidaan luoda edellytykset siihen, ettd rakennushankkeissa
keskitytdan aidosti luomaan arvoa asiakkaalle, voidaan siirtya
toimijoiden osaoptimoinnista kohti kokonaisoptimoitua
prosessia ja ottaa tyontekijdt mukaan oman tydnsa
kehittamiseen .

0 MIKSI| PROJEKTITOIMITUKSIA INTEGROIDAAN?

Tutkimusten mukaan integroidut projektitoimitukset vastaavat
rakennusalan haasteisiin kolmen keskeisen tekijan vaikutuksesta :
yhteinen sopimus, osapuolten aikainen integraatio seka jaetut
riskit ja hyodyt . Sopimuksella luodaan edellytykset luottamuksen
ja yhteistyon rakentamiselle, jota osapuolten aikainen integraatio
tukee. Integroimalla keskeiset palveluntuottajat varmistetaan
niiden vaikuttamismahdollisuudet jo hankkeen varhaisista
vaiheista alkaen. Integroitujen projektitoimitusten kannustinmalli
puolestaan tuo hankkeisiin taloudellisen intressin, silld yhdessa
onnistumisesta palkitaan zja painvastoin .

Periaatteiden lisdksi lean tarjoaa paljon tyOkaluja ja prosesseja,
jotka ovat relevantteja my0ds rakennusalalla . Tyokalut lisdavat
merkittavasti toiminnan varmuutta ja  lapinakyvyytta,
yhteistoimintaa seka kokonaisoptimointia




3. Miksi projektitoimituksia integroidaan?

3.1 PROJEKTIEN INTEGROINNIN TAUSTAA
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Rakennusalan tuottavuus on pitkaan IRt

ollut muita heikompaa

A Asiakkaat ja kayttgjat usein tyytymattomia lopputulokseenja
toteuttamisen prosessiin (arvon tuottaminen)

A Alantuottavuuden kehittyminen ei ole pysynyt muiden
toimialojen tasolla (hukan eliminointi)

A Esim. hankkeet monimutkaistuvat, mika johtaa useisiin
muutoksiin niiden edetessé (arvon tuottaminen ja hukan
eliminointi)

A Inmisia ei osallistutetaoman tyonsa kehittamiseenja jatkuvaan
parantamiseen (ihmiset mukaan kehittamiseen)

A Esim. pitka sopimuksillajohdettu toimitusketju, jossa
jokaisen toimija pyrkii osaoptimoimaan omaa etuaan
(arvon tuottaminen, hukan eliminointi sek& ihnmisten
mukaan ottaminen kehittamiseen)

Arvonlisaykseen perustuva tyén tuottavuus toimialoittain
indeksi
550 -
500 —
450 -
400 -
350 —
300 —
250 -
200 -
150 —

100 —

I I l | [ | I | |
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015

Palvelut [ Maa-, mets4, ja kalatalous [l Tehdasteollisuus M Rakentaminen

Lahde: Tilastokeskus
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Kayttajat, tilaajat, suunnittelijat, paatoteuttajat ja alinankkijat yhdessa :

Onko fokus arvonluonnissa asiakkaille?

A Toteutetaanko kaikki prosessit / tyovaiheet tehokkaasti hukkaa eliminoiden?

A Ovatko ihmiset mukana kehittim&ssa omaa toimintaansa ja yhteisia prosesseja?

L
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Integroitu projektitoimitus (IPT) tahtaa Ipt’
kokonaisonnistumiseen

Arvon tuottaminen
asiakkaille seka
hukan eliminointi
suunnittelusta ja
rakentamisesta
voidaan varmistaa
paremmin
integroimalla tieto,
ihmiset, prosessit

Informaatio » Tyontekijat & Prosessien Jarjestelmieh kii-l;l(ilerir!tvofi/ ja te knologia.
BIM organisaatio integrointi integrointi infra
Tiedon Osaamisen Tuotannon Teknologian Mittaaminen ja
integrointi integrointi johtaminen integrointi parantaminen

Integroidut sopimukset 7 kaupallinen malli  z integroidut toteutussuunnitelmat

20 Lahde: DPR Construction



Integroimalla tuodaan osapuolet IRt

samalle puolelle

Taso 1. Sopimus-ja
kannustinperiaatteella
integroidut alihankkijat

Taso 2: Perinteiset alihankkijat/.

Courtesy Prof Robert M. Leicht, Penn State University, 2018

Avainosapuolet

Kolme muuttunutta taustatekijaa:

A Usean osapuolen vélinen sopimus  , joka
maarittelee osapuolten valiset suhteet ja jonka
avulla yhteisettavoitteet saavutetaan
yhteistoiminnallista projektinhallintaa kayttaen

A Sopimusosapuolten mahdollisimman
aikainen osallistaminen suunnitteluprosessiin,
sisaltden suunnittelijat, urakoitsijat, muut
asiantuntijatja palveluntarjoajat

A Jaettu riskija hyoty , jolloin projektin
menestyminen tarkoittaa kaikkien osapuolten
menestymisté ja painvastoin

Kent. D. C., & Becerik-Gerber, B. (2010). Understanding construction
industry experience and attitudes toward integrated project delivery.
ASCE Journal of Construction Engineering and Management. 136(8),
815-825.
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IPT-sopimuksilla luodaan edellytykset
luottamuksen rakentumiselle

Projektin osapuolten
integroiminen sopimuksella ja
kaupallisilla intresseilla seka
yhteisten toimintatapojen ja
teknologian kayttaminen
muodostavat IPT -projektin
kulmakivet.

Korkea

suorituskyky

Urakoitsijat

Jatkuva
parantaminen

Toimintakulttuuri

Tilaaja
Tilaaja voi vaikuttaa projektin (Kayttajs)
onnistumisen edellytyksiin lean- N
ajattelullaja hyvalla . -

projektisysteemin suunnittelulla.

Luottamuksen
rakentaminen

Yhteinen

Aikainen Yhteinen organisaatio Yhteinen Yhte"fen .Rls'lfleqja
integrointi kehitysvaihe ja yhteiset sopimus katiallinch fyohylen
; B malli jakaminen

tavoitteet :

L
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Tutkimusnayttoa integroinnin puolesta

70 %:ssa Ryhman koheesio (yhteenkuuluvuus):
viivastyneista A Vahentaakustannusten kasvua
204 projektia, joista hankkeista A Parempitydskentelykokemus
- julkisia 127 kpl (62%) ryhman A Korkeampi projektisysteemin laatu

integraatio oli
keskimé&araista
alhaisempi

- yksityisia 77 kpl (38%)
v. 2008-2013

Ryhméan koheesio

Eri toimitusstrategioita:

Ryhmaén integraatio:
Vahentaa viivastyksia
aikataulussa

A Mahdollistaa tiiviimman
aikataulun

A Kasvattaaryhman
yhteenkuuluvuutta

Jaettu
sopimusvastuu

- LuokkaV

Kustannustiedon
jakaminen Open LuokkaV
book-periaatteen

mukaisesti Luokka Il

Rakentajien ja Luokkal 58 %:ssa budjetin ylittaneista

hankkeista ryhman koheesio
(yhteenkuuluvuus) oli keskimaéaraista
alhaisempi

asiantuntijoiden

varhgmen. Luokkal
osallistaminen

Kyvykkyyteen
perustuva valinta

Ryhmé&nintegraatio
Courtesy Prof Robert M. Leicht, Penn State University, 2018

(soveltaen)

v



3. Miksi projektitoimituksia integroidaan?

3.2 LEAN-PERIAATTEET RAKENTAMISESSA



Lean perustuu Toyotan tuotantofilosofiaan

A TPsS (ToyotaProduction System) on Toyotan kehittdma tuotantofilosofia, joka

muodostaa suurelta osin pohjan valmistavan teollisuuden kayttamalle, Lean -
tuotantoajattelulle

A Lean | TPS —

——,
e i

Laatu — Alhaiset kustannukset — Lyhyt toimitusaika T

Turvallisuu kea moraali

Ihmiset ja tiimityo

Sisdéan
Just-in- . rakennettu
: Jatkuva parantaminen [
Time

Vakaat ja standardit prosessit
Visuaalisuus
Toyotan tapa




Lean -johtaminen vaatii ajattelun Ipt’
muutosta

A 3JKaikki |l ahtee i hmi st egkoskee kokoi oi t t ami s

organisaatiota ja sen kum ppanive rkostoa Kokonaisuuden

optimointi

A Laaja-alainen muutosprosessi, jossa edetdan pienin askelin
(jatkuva parantamien) kohti parempaa (sujuvampaatapaa
toimia) ja optimoidaan kokonaisuutta

A Lean keskittyy
b arvon tuottamiseen asiakkaalle
b tuotannon virheidenja hukan vahentamiseen

b jatkuvaan parantamiseen ottamalla tydn tekijat

mukaan Hukan poisto

Kuva: IPT3RAINZ2integraatiotyOpaja 16.9.2021
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Poisoppiminen vanhoista malleista on 'QNE"'
merkittava muutosjohtamisen haaste

A Integroitujen
projektitoimitusten tausta on
lean -filosofiassa ja sen
periaatteissa.

A Tilaajilla on mahdollisuus oman
esimerkin kautta vaikuttaa koko
rakennusalan kehittdmiseen
lyhyella ja pitkalla aikavalilla ja
osoittaa yhdesséa
palveluntuottajien kanssa IPT -
projektissa erinomaisia tuloksia.
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lhmisten kunnioittaminen on

< < <

< <

Tydntekijoiden ja asiakkaiden
kunnioittaminen

Asiakkaiden asettaminen etuasemaan
Luottamus

Ollaan avoimia ihmisten eroavaisuuksien
suhteen

Kuunnellaan

Ollaan aloitteellisia

Respect for People

< <

leanin ydinta

Otetaan vastuu omasta toiminnasta

Ihmiset eivéat ole huonoja, toimintamallit ovat
huonoja

Johtaja organisoi osaamista, Ihmisia ei jateta
yksin yrittdmaan selviytymista

Tiimity0 yksilosuoritusten ja sankaritekojen
sijaan

Valmentaminen ja faktoihin perustuva

ongelmanratkaisu valittamisen ja syyllisten
etsimisen sijaan

Jaksaminen ja tasainen tyokuorma on
seurausta yhteisesta hyvasta toimintamallista

Lahde: HeikkiPori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019

>
To]
HANKE
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Lean toimii my0s rakentamisessa

Rakennusalalla patevat ja toimivat kaikki lean -ajattelun
periaatteet.

Kiteytykset:

Tavoitteena on luoda ennustettavaatyonkulkua (  flow ) eliminoimalla
hankkeen alustaloppuun tilanteet, jossa

A ty6 odottaa tekijoita
A te kijat odottavattyoéta

Pyritdan luomaan taydellinen tilannekuva siita kuka tekee, missa tekee,
mita tekee ja milloin tekee

A organisaatioiden johdon ndkokulmasta
A projektinjohdon ndkokulmasta
A tyontekijéiden nakokulimasta

A perustuen samaan tietolahteeseen

L
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Leanin kayttoonotto vaatii
ajattelutavan muutosta ja tyOkaluja

Perinteisesti organisaatiot yrittdvat leanin jalkautusta

tyokalut edellaja epdonnistuvat.
Lean -

Tarvitaan lean-ajatteluaja -tyokaluja toiminta
Z samanaikaisesti

Ihmiset oppivat tekemaan toisin, kun ymmartavéat
mihin pyritaan eika syyllisteta nykyisista
toimintamalleista.

Lean -ajattelu

Integroitu toteutusmalli, kuten allianssi, on

tehokas keino lean -ajattelun toteuttamiseen. )
Lean -tyOkaluj

Nykyinen
kaytanto
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: : To ] &
Lean -rakentaminen keskittyy arvon tuottoon RL

Lean keskittyy
arvon tuottamiseen asiakkaalle
tuotannon (suunnittelun ja rakentamisen)

virheiden ja hukan vahentamiseen

ottamaan tyontekijat mukaan jatkuvaan
parantamiseen

Ihmiset
A Kunnioittaminen

A Osallistaminen oman tyon jatkuvaan
parantamiseen

Kulttuurin muuttaminen

To I

Jatkuvaatyon onnistumisen edellytysten
luomista

Tyokalupakki

A Tilaajan tavoitteisiin suunnitteluprosessi(TVD)
A Last planner -systeemi

A Big room -toiminta

A Tuotannon tahdistaminen

A Esivalmistus

A Ongelmanratkaisumenettelyt

A Jatkuvan parantamisen menettelyt
A Riskienhallinta -/ innovointiprosessit
A Gemba walk

A Alihankkijoiden integrointijne.

Lean -tyOkalut lisd&vat toiminnan varmuutta
ja lapinakyvyytta, yhteistoimintaa seké
kokonaisoptimointia.
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Aslakkaan nakokulma ratkaisee arvon IRC
tuottamisen

valmis
Resurssitehokas *
l&pimenoaika
Perinteisesti rakennusala pyrkii resurssitehokkuuden optimointiin Z ei virtaustehokkuuteen.,
Muutos kohti virtaustehokkuutta on ajattelutavaltaan merkittava. Tilaajat voivat
silhen vaikuttaa IPT -projekteissa.
Virtaustehokkuutta kasvatetaan poistamalla prosessista arvoa tuottamaton hukka. e
Lapimenoaika lyhenee, kun jaljelle jaa vain arvoa tuottava tai arvon tuoton kannalta TATA ON
valttamaton tyo.
valmis i
Virtaustehokas i% ;%- N
lapimenoaika =
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Arvon tuottoa parannetaan
eliminoimalla hukkaa

Jatkuvan parantamisen kulttuurin kehittdminen
kannattaa aloittaajo IPT -projektin
hankintavaiheessa.

Tavoite:
Hukan eliminointi A prosessien tehostaminen

Kulttuurinmuutos A Kkaikki osallistuvat hukan
tunnistamiseen jokapaivaisessatydssaan

Tilaajien tulee osoittaa esimerkkia jatkuvan
parantamisen kulttuurin luomisessa.

>
To]
HANKE

] 5 9
r@ : Elﬁ* ’é- \%ng‘
A W
Wi TR
OVER-PRODUCTION MOTION

o Gy
g 494 :
b CORRECTION
|
INVENTORY P——T 2%
15”4:! A
~l 4 L%(
’_h WAITING
‘B B
\ \Ei JJ - &1 A
BES i
i =4y
M OVER-PROCESSING

Rakentamisen seitseman hukkaa (Lahde: Honsha.ORG)



/
Seitseman hukan lajia rakentamisessa PL

Wl "& 2
i)

2
-

Ylituotanto Liiallinen varasto Odottaminen Siirtely

Naiden lisaksi on esitetty lukuisia ndkemyksia strategisesta kahdeksannesta hukasta, joka liittyy siihen etta
tyontekijoiden potentiaalia Z 0saamista ja luovuutta 7z jatetdaan kayttamatta.

34 Lahde: soveltaen llkka Kouri 2007
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Vakiointi vahentaa vaihtelua tyon tuloksessa It

A Tavoitteena tasalaatuinentulos tyontekijasta

riippumatta

A Jotta prosessia voidaan parantaa, pitaa olla
prosessi

A Jokaisen prosessiin osallistuvan tyontekijan
tulee osata ja toimia sovitun toimintaohjeen
mukaisesti (perehdyta)

A vakioitu (standardoitu) tyo on toistaiseksi
paras tapatehdakyseinen ty6

A Vvakioitu ty0 tarkoittaa, ettd prosessit ja ohjeet on

selvasti maaritelty ja viestitty riittavan
yksityiskohtaisesti ja visuaalisesti, jotta turha
vaihteluja vaarinkasitykset minimoidaan ty6ta
tehtaessa

Menetelmakuvaukset ovat ndhtavilla tyopisteissa
(valokuvia, piirustuksia, kaavioita)

Toimivuutta seurataan mittareilla

Lahde: HeikkiPori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019
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Oman ja tiimityon kehittaminen lisaa Ipt’

oppimista

Jatkuvan parantamisen kulttuuri

Avoin ja luottavainen

Ongelmienldytaminen on hyva asia
Oppimiskeskeinen

Henkil6kohtainen kasvu = Organisaation kasvu
Tiimivetoinen/tyontekijéiden osallistaminen
Synergia, monipuolisuus ja luovuus

Johtaminenjajohdon sitoutuminen

< <K<K KKK KK KL

Valmentaminen, valtuuttaminen, arvot,
periaatteet ja tekeminen

<

Arvoa tuottavan tyOpaikan parantaminen

Kokeilujen kulttuuri

V

< < <

< <

Kokeilu on sallittua

Virheet ovat parhaita opettajia (kohtuudella)
Etsivirheen syy z ei syyllista
Ongelmienratkaiseminen on kaikkien yhteista
tehtavaa z eivain johtajien ja esimiesten
Tiimity 0 ylittda organisaatiorajat

Tavoitteet ja periaatteetjohdolta 7z vastauksetja
ohjeet henkildstdlta

TyoOnkuva sisaltaa parantamisen A
tyontekija = tyonsa kehittga

Lahde: HeikkiPori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019



Lean -johtamisessa korostuu tyontekijoiden
kuuntelu

Klassinen johtaminen Lean -johtaminen

ISELCE T

ARVON LUOJAT
(TYONTEKIJAT)

KESKIJOHTO

Kaskyt ja kontrolli

TYONTEKIJAT
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Kuunteleva ja arvostava
vahvistaa tekijéiden motivoitumista

Ihmissuhde -ja viestintataidot

seka kommunikointi ja
tiedonkulku

A Kaikille sama: tasmallista,
avointa, oikea -aikaista ja
kaikkien saavutettavissa

A Kaikkia arvostetaan

Tavoitteellisuus, selkeys ja

yksinkertaisuus

A Tyon tekijat tietavat, mité
heiltd odotetaan

A Tekijat kokevatonnistuvansa
joka paiva tybssaan

Vastuuntunto, sitoutuminen ja
osallistuminen

A Jokaisen panoksellaon
merkitysta: halu tehda
hommat hyvin

A Asiakas maksaaarvon
tuottamisesta

Mielenkiinto omaan tyohon ja
kokonaisuuteen seka jatkuva
oppiminen

A Kokonaisuuden
ymmartaminen
Kehittaminen kuuluu kaikille
Muutoshalukkuus vs.
muutoskyvykkyys

To T

lean -johtaminen

Sae anan o o -
. e N RN R W P a P

Miten voimme

tehdd huomenna
paremmin?




Inspiroivan ympariston vaikutus

Case Pipelife
mutta kun...

Bigroom
-ymparisto
jayhteinen
IPFprojekii!

Ihmista ei voi motivoida

000

Voidaan luoda ymparisto, jossa
ihminen voi inspiroitua/motivoitua

Tanaan taas pitaisi
menna taistele-
maan projektin
osapuolten

kanssayY

!‘ ‘ - a '
... sensijaan ... R - _ L’s ;
Luovuus syntyy inspiraatiosta. i :

Jokaiselle on tyossa tarkeda merkitys, osaaminen ja itsenaisyys.

Yhteistyosséa
on potkua

Terve!
Taalla kunto nousee ja
kilot rapisee, ja meilla on

JToyota says, they donAt first build great cars. They first bu
Z David Chao, Lean Sensei Int.

Lahde: Ari Pokk®&,pelifeOy, IPT2ydpaja 24.8.2017
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4. PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU



PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU

Projektin  strateginen  suunnittelu on projektisysteemin
suunnittelua, jonka  tavoitteena on varmistaa etta
hankekokonaisuus ja yksityiskohdat ovat tavoitteiden
mukaisia .

Projektisysteemi  tarkoittaa projektin
vuorovaikutussuhteita

keskeisia osia ja niiden

Projektisysteemin suunnittelussa keskeista on
hankekokonaisuuden hahmottaminen

osasysteemien
seka

integrointi  rajapinta -ajattelua hyddyntaen

yhteistoiminnan perustan rakentaminen niin, ettd osapuolet
voivat toimia samansuuntaisesti .

Kaytanndssa tama tarkoittaa projektissa tarvittavien resurssien
tunnistamista, sopimusmallin maarittamista, kokonaisprosessin
suunnittelua seka toimintatapojen maarittelya tilaajan tavoitteet
ja projektin menestystekijat tunnistaen ja huomioiden .

Projektisysteemin suunnittelulla varmistetaan, etta
lopputuotteen onnistuneeseen suunnitteluun ja sen ohjaukseen
sekd menestyksekkddseen toteutukseen tarvittava osaaminen
hankitaan riittdvan aikaisin, ja osapuolet sitoutuvat kayttajien
sekatilaajan tavoitteisiin .

Integraatiosuunnitelmassa maaritetddn, miten integraatiota eri
osapuolten kanssa rakennetaan . Hyvana tyokaluna tassa voidaan
kayttdd integraatiotasoajattelua, joka maarittdd mekanismit
osapuolten integroinnille .




4. Projektin strateginen suunnittelu

4.1 PROJEKTISYSTEEMINSUUNNITTELU



Allianssin strategiavaihe To] &

Hankkeen ja sen sisallon tasmentyminen sen edetessa

Tilaajan budijetti Tilaajan arvio Tavoitekustannus Toteutunut kustannus
tavoitekustannuksesta rakentaminenalkivastuu
Strategia : : i
J Allianssin kesto : >

vaihe

A 4

—— Kehitysvaihe , Toteutusvaihe

<+—— Rakentamisvaihe @———>¢— Jalkivastuu  —]

Tilaajan v i
tavoitteiden ja !
reunaehtojen

toteutussuunnitelman

(laatu) laatiminen

A
A takuuajan tehtavat
A Palkkio (%) A

A hoidon ja yllapidon ohjaus

| @ TllanaIeX|tta| |nvest0|nt|paat S
maarittely E Tarjouspyynt@aineiston i
 laatiminen ‘j :
Toteutusmallin ! A hankintailmoitus ! :
valinta : Q ;?I:{ao:ssggg}r%us . Kehitysvaiheen lapivienti i
- _ _ i A suunnittelu tilaajan
Hankinta i A kaupallinen malli ‘ tavoitteisiin J
menettelyvalinta ; . I A tavoitekustannuksen o R
\ Kilpailuttaminen = e — Rakentamisvaiheen lapivienti Y
Hankinnan : neuvottelu-menettelylla ' A avaintulosalueiden ja A suunnitelmien ja toteutusten kehittdminen
suunnittelu i A Allianssikyvykkyys ! mittareiden maarittaminen A riskien hallinta _ J'alkll.vas"t.l.Jualka
: A kyky tuottaa arvoa rahallq A A kayttoonoton seka jalkivastuun suunnittelu kayttoonotto

IPTtydpaja 23.3.21, soveltaen Jim Ross, Allianc€ontracting, lessons from the Australian experience LIPSconferencein Karlsruhe 9.-11.12.2009
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Tilaajalla on suuri merkitys siihen, Ipt’
millaisia projektisysteemit ovat

Toiminta noudattaa ainajotakin systeemia
Systeemivoi olla hyvin suunniteltu tai toisessa aaripaassa taysin suunnittelematon
Tarvitaan hyvia projektisysteemeja, jotta saadaan ennustettavia lopputuloksia

Kaikki lahtee Tilaajanja kayttajien tavoitteiden kiteyttamisesta!

To To To To Do

Mita osaamista tarvitaan ja kuinka aikaisin ovat hyvia kysymyksia, kun mietitaan eri
toimijoiden integrointia projektiin

o

Integraatioaste -ajatteluja integrointisuunnitelma ovat hyvia tyokaluja
projektisysteemisuunnitteluun

Projektisysteemin
suunnittelu on

tilaajien
ydinosaamistal




Tunnista hankkeen isot riskit, mahdollisuudet 'QE
ja niita hallitseva projektisysteemi

Strategiavaiheessa
A Hahmota, onko hankkeessa riskeja, joista tilaajan tulisivastata yksin

A Huomaa, etta IPT-hankkeiden periaatteet, open books (lapinékyvyys),
luottamuksen parantaminen, hankkeen parhaaksiseka riskien ja
mahdollisuuksien jakaminen, ovat osa riskien ja mahdollisuuksien hallintaa

A Maarita hankkeen rajaehdot ja tavoitteet siten, ettd ne jattavat tilaa
mahdollisuuksientunnistamiselle ja hyodyntamiselle kehitys  -ja
toteutusvaiheen aikana

Muodostamisvaiheessa

Lahde: IPT2, riskienhallintatytpaja

A Luo vertailuperusteet tukemaan tarvittaessariskien ja/tai mahdollisuuksien
hallintaa

A TyOsta tarvittaessa kehitystyopajoissa tehtavia, jotka luovat edellytyksia
riskien ja mahdollisuuksien hallitsemiseksi
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Tarkoitukseen sopiva projektisysteemi ipt*
tuottaa todennakadisimmin toivotut tulokset

A Projektille asetetuttavoitteet ja lahtokohdat seka ulkoisen ympariston muutokset vaikuttavat systeemin osiin ja
niiden valiseen vuorovaikutukseen.

A Projektisysteemin suunnittelu on joukko valintoja, joiden avulla ohjataan projektissa toimivat henkil6t ja
organisaatiot toimimaan yhteistydssa parhaiten arvoa tuottavalla tavalla koko projektin kannalta seka
eliminoimaan turhaa ty6ta ja siten parantamaan tuottavuutta.

A Ensimmaiset projektisysteemia maarittavat linjauksettekee
tilaaja heti projektin alussa.

A Projektisysteemin suunnittelu on myos jatkuvaa jaitseaén
korjaavaa toimintaa, joka jatkuu lapi projektin ja johon
osallistuvat kaikki projektin keskeiset toimijat.
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Projektisysteemin suunnittelussa IRL
optimoidaan kokonaisuutta, ei osia

A Tavoitteena on saada kaikki projektin onnistumisen kannalta
tarkeimmat osapuolettoimimaan yhteistydssa hankkeen parhaaksi
-periaatteella, oman edun osaoptimoinnin sijaan.

A Tatavartenluodaan kokonaisuuden optimointia tukevia sopimuksia
ja kaupallisiamalleja seka vakioituja toimintatapoja.

A Osapuolten etujen yhteensovittaminen hankkeen kokonaisedun
kanssa motivoi ihmisten ja tiimien yhteisty6té, teknologian, infran ja
tiedonhallinnan integrointimahdollistaa ja luo yhteistoiminnalle
puitteet

A On suunniteltava my0s, miten projektisysteemia voidaan parantaa
projektin aikana
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Pl
Projektisysteemin suunnittelussa keskeisia 'Q»E

elementteja

A Laaditaan tilaajan tavoitteet ja myshemmin niihin
litettdvat osapuolten tavoitteet, jotka ohjaavat kaikkea
toimintaa ja varmistetaan, etta projektisysteemitukee

tavoitteiden saavuttamista

A Suunnitellaan projektin Kokonaisuuden
ositus ja vaiheistus, joka osittaminen

palvelee kokonaisuuden
optimointia

A Suunnitellaan miten oikea -aikainen
osaaminen projektille rekrytoidaan ja
hankitaan, jotta tavoitteet saavutetaan

Menestystekijoiden

maarittdminen-
Tilaajan tavoitteet

Toimintatapojen

maarittaminen

V Miten kaytetdan yhteisia toimitiloja
V TVDprosessin standardointi

V Laajuusja muutostenhallinta

V Tiedonhallinta

V Jatkuva parantaminen

V Tiimien ja ihmisten kehittaminen
V Raportointi jamittarointi

Toteutusmuodon

valinta

V Vaiheistus ja aikataulu V Kaytettavéat sopimukset

V Mitd osaamista tarvitaan,
missa vaiheessa ja milla

integraatioasteella

V Tilaajan tavoitteet
lopputulokselle

V Tilaajan tavoitteet
suunnittelu ja
rakentamisprosessille

V Mittaristo

V Kaupallinen malli ja
kannustinjarjestelma

V Kaytettavat
integraatioasteet

V Hankintaaikataulut g ERIgIE o] (oIS [Ely
V Vertailuperusteet maarittaminen

Lahde: RAINbhanke, mukaillen



Tilaajan tavoitteiden kirkastaminen on
projektin menestystekijoiden lahtokohta

Projektin strategiavaiheessa kiteytetyt tilaajan tavoitteet ohjaavat keskeisesti koko projektisysteemin luomista. Tavoitteet luodaan
tyopajatydskentelylla tilaajan, kayttajien ja muiden tarkeiden sidosryhmien kanssa. Ne tdasmennetéan ja jalkautetaan yhteisest I,
kun IPT-hankkeen osapuolet on valittu.

Tilaajan tavoitteiden kiteyttdminen auttaa mm.

onnistuneen TVD -prosessin lapiviennissa Taaiee

oikea-aikaisen osaamisen integroinnissa kuvaavat, mika

hankinnan vertailuperusteiden laatimisessa hankkeessa

tuottaa tilaajalle
arvoal

osapuolten sitouttamisessa hankkeen tavoitteisiin

To o o Do Do

markkinoiden haastamisessa tarjouspyynnossa seka neuvotteluissa esitetyilla
vaatimuksilla ja tilaajan ndkemyksilla tarvittavista prosesseista ja niiden kehittdmisesta

A onnistuneen mittariston avulla tavoitteiden toteutumisen todentamisessa.

Tavoiteasetantaan liittyvaa kehitystyota tulisi hyddyntaa yksittaisia projekteja laajemmin. Oppimista tapahtuu henkildtasolla ja
henkildiden mukana oppeja myds siirtyy seuraaviin projekteihin, vaikka usein suurissa IPT -hankkeissa tama sykli on pitka.
Projektien tavoiteasetannasta kertyneet kokemukset ja opit on saatava kiertoon mygs organisaatiotasolla.



Tilaajan tavoitteet hankkeelle
Case Asuntosaatio

Tavoitteita asetetaan seka lopputulokselle ettda suunnittelu - ja rakentamisprosessille:

Tavoite hankkeelle Mita tarkoittaa

Uudenlainen konsepti asuinkiinteistdjen Projektiallianssiin ja tahtituotantoon perustuvan toteutusmallin suunnittelu ja toteuttaminen seka kehittdaminen ja skaalaaminen
huoneistojen saneeraukseen tuleviin hankkeisiin.

Asukastyytyvaisyyden parantaminen Kohteiden asukastyytyvaisyyden kehittdminen sujuvan toteutuksen seka laadukkaan lopputuloksen ansiosta.

Saneeraukset pyritaén toteuttamaan ilman wokrasopimuksen irtisanomista

Jalkivastuun laajentaminen viiteen vuoteen Projektien toteutetun suorituksen mukaisuudesta vastaaminen \iiden woden ajan projektien rakennusvaiheiden
vastaanotosta.

Tavoite prosessille Mita tarkoittaa

Aito ja avoin yhteistyd hankkeen osapuolten Hankkeen osapuolten ja prosessien integrointi, jolla mahdollistetaan avoin ilmapiiri ja hankkeen paras lopputulos.

kanssa

Tahtituotannon hyddyntaminen Hankkeen toteutuksen aikataulutus ja ohjaus toteutetaan tahtituotannon periaattein. Tahtituotannolla pyritdadn varmistamaan:
| luotettava, visuaalinen ja ennustettava aikataulu
| lapimenoaikojen lyhentyminen
1 kustannussaastot

| selkea laadunvarmistusprosessi laadun parantamiseksi 0-virhe suoritukseen padsemiseksi

ARA-kustannusraamissa pysyminen seka Suunnittelu- ja toteutusratkaisujen ohjaaminen ja toteuttaminen ARA:n kustannusraamissa.

kustannustehokkuuden parantaminen ) ) S o o
Kustannustehokkuuden parantaminen hankkeen aikana opittujen ja konseptoitujen ratkaisujen awulla.

IPT3tybpajal.2.2022, Turkk&eravuori



Elinkaari -ja ymparistotavoitteet asetetaan 'Q,E"
jo strategiavaiheessa

A Organisaatiot kayttavat talla hetkella vahahiilisyyteen ohjaamisen keinoina siséisia
kehitysprojekteja, vahanhiilisyyden tiekarttoja sek& esimerkiksi vapaaehtoiseen
Green Deal -sopimukseen sitoutumista. Liséksi joillakin tilaajilla on jo kaytbssaan
hankkeissa kaytdnnon menetelmid, kuten
hiilijalanjaljen laskentaaja RTS -luokitus. Kaytannon jalkautuskeinoja kaivataan

kuitenkin lisaa. Tarvitagq
konkreettisia
A Kun tilaajat pohtivat tavoitteita esimerkiksi peruskorjauksen ja uudisrakentamisen tavoitteita ja

valilla, esimerkiksi hiilijalanjaljen arvioinnissa hyvan tuloksen havittelu ohjaa usein rohkeutta vaatia !
peruskorjaukseen, vaikka silla ei lahtokohtaisesti saavutettaisi esimerkiksi
tavoiteltavaa muuntojoustavuutta tai muita tarkeita elinkaaritavoitteita.

A Keskeistaon ti laajien kyvykkyys asettaa konkreettisia tavoitteita seké ronkeus vaatia
hankintavaiheessa palveluntuottajilta kyvykkyytta ndiden tavoitteiden
edistdmiseen. Nain luodaan edellytykset my6s kannustinmalliin sidottujen,
mittaroitavien avaintulostavoitteiden asettamiseen.

IPT3ty6paja 6.10.2020
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RTSluokituksen kayttdo osana hankematkaa

Case TOAS Hippos -allianssi

L
l QN KE

Allianssin
hankintavaihe

&

/ Hankejohtamisen tydkalu

Kehitysvaihe 1

A Tilaajan tavoitteena

A Haastaminen ja
yhdessa
tyostaminen
kehitystydpajoissa
A heréttely
aiheeseen

A Miten hyddynnetaan
RTS:aa
johtamisessa

RTSesiselvitys
Alustavan piste -ja
tahtimaaran kartoitus
Peilaaminen tilaajan
tavoitteisiin ja
kustannuksiin
Tavoitetason
maarittdminen yhdessa
(O-taso)

Pisteet ja tAhdet osaksi
kannustin -jarjestelmaa

Suunnitteluvaiheen
kriteereiden
mittaaminen
Suunnittelu -
ratkaisujen
raportointi
RTStyokaluun ja
vaikutusten
reaaliaikainen
seuranta

Il - vaihe

| - vaihe
Toteutusvaihe - Jalkivastuuvaihe I
Toteutusvaiheen A Jalkivastuuvaiheen
kriteereiden kriteereiden
mittaaminen mittaaminen
Toteutustapojen A Jalkivastuuvaiheen
kehittaminen kehittaminen
pisteiden pisteiden
saavuttamiseksi saavuttamiseksi
Saavutetun tason A Kokonaisuuden
tarkastaminen ja tarkastaminen ja
osittainen mahdolliset
bonus/sanktio bonuksien/

sanktioiden tasaus

IPT3tyOpaja 6.10.2020, Juhani Puhakka



Vahahiilisyyden mahdollisuudet IPT -hankkeissa

I
b '
ks (o
- - OC
m;l]l]
- 00
~ SUUNNITTELU + RAKENTAMINEN YLLAPITO PURKU :> I Tietohukka
' 0 0 0
A Tilatehokkuus ja muuntojoustavuus A Energian ja veden kayttoon, E -
A Tiedon hallinta I_qkuu"n ja ka_ytonajan seurantaan
liittyvat tavoitteet
A Elinkaaritavoitteiden/ hiilijalanjaljen tarkastelu I
o . oo A Jéarjestelmamaaritykset
eri vaihtoehdoilla ja tavoitteiden asetanta _ ] _
A Suunnitteluratkaisujen resurssitehokkuus A Energian tuotantoon liittyvét tavoitteet
A Elinkaaren aikaisen tiedon linkitys

A Kierratys, tydmaa A Kierratys, purku  -urakoitsija

A Kayttoonotto A Tydomaan aikaiset paastot

A Tydmaan aikaiset paastot A Purkukartoitus ja materiaalitiedon

A Rakentamisen resurssitehokkuus jakaminen

A Elinkaarimalli

Johtamisen jatavoitteiden asettamisen keinot: Sertifioinnit (RTS, LEED, BREEAM, Joutsenmerkkijne.) ja
tilaajaorganisaatioiden omista suunnitteluohjeista kumpuavattavoitteet hankkeille



4. Projektin strateginen suunnittelu

4.2 INTEGROINNIN SUUNNITTELU



Parempaa integrointia projektisysteemin [ol 5y
suunnittelulla

Projektisysteemin suunnittelun tulokset
<100 %

konkretisoidaan Integraatiosuunnitelmassa.
tilaaja
Haluttu integraatioaste saadaan aikaiseksi 2 " g
= = arkkitehti
A sopimuksillaja sen kaupallisillamalleilla, g » tilaaja kilpailuttaa 5| —
£ suunnittelun N
A vakioiduilla yhteistoimintaa tukevilla c " tHlacjan ksitys s —|—>sm s
. - . g ratkaisusta alihankkija 5 o
toimintamalleilla seka E 2 _urakoitsijat " oala Kpaan
. . . . . 3 5 suunnittelemaan ja
A integroimallateknologiaa yhdistamaanja 2 @ muut kumppanit toteusamsan
. T . . . E urakoitsija .g > //I ratkaisunyhdessa
helpottamaan eri osapuoltenvélista toimintaa. = k-
. . § suunnittelij qo_J'
Lopputuotteen onnistuneeseen suunnitteluun = &
ja sen ohjaukseen sek& menestyksekkaaseen arkkitghti
toteutukseen tarvittava osaaminen on Q
hankittava riittavan aikaisin, ja osapuolten on Aika
sitouduttava kayttajien seka tilaajan Perinteinen ajattelutapa Integroitu ajattelutapa

tavoitteisiin.
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Integraatiosuunnitelma tilaajan tyOkaluna

Tilaajavoi hyodyntaa
integraatiosuunnitelmaatydkaluna
projektisysteemin rakentamisessa

Hankintavaiheen
integraatiosuunnitelmakuvaa
tilaajan strategisen tahtotilan
siihen,
A mitk& osapuolet, millakeinoilla
ja misséa vaiheessa
integroidaan hankkeeseen

A millayhteisilla toimintatavoilla
integraatiotatuetaan

A millateknologia -alustoilla
tiedonhallinta ja
kommunikaatio varmistetaan

Jatkuva
parantaminen

Johtaminen
ja ihmisten

kehittaminen 4

Yhteiset tilat
ja toiminta-
mallit

Tiedonhallinta

Tuotannon ohjaus ja
' aikataulun
TVD ja ' ha”inta
kustannusten
hallinta

L
l QN KE

Tdlla hetkelld integraation
edistimisessd on keskitytty
hankkeen eri osapuolien
integraatioon, hankkeen
pdivittdisjohtamiseen sekd
visuaaliseen ohjaukseen

Huomio tulisi keskittédd myds eri
toimijoiden organisaatioihin
kyvykkyyteen!

Lahteet: Piia Sormunen, Granlund
IPT3RAIN2integraatio-tyopaja 16.9.21



Keskeiset suunnittelijat /

alaurakoitsijat /
toimittajat integroidaan

toimijoihin
IPTFhankkeeseen /
allianssiin yhteisilla

sopimus ja
kannustinperiaatteilla

Integroinnin laajentaminen keskeisiin

Ydinryhmé& muodostaa
allianssin

_____________
--"
-

Hankintastrategiassa paatetaan, mille
tasolle ja miten toimijoita integroidaan.

Ihannetilana on integroinnin ulottaminen
{ vii mei seen tyoétn tekijaanij. . -
e e . ey .. Toimittaja
kaikki allianssille t6ita tekevat ;
II
! Alaurakoitsija

suunnittelutoimistot, alaurakoitsijat ja

toimittajat ja niiden tyon tekijat on
integroitu allianssin tavoitteisiin ja
toimintaperiaatteisiin - 7

tuottamaan arvoa asiakkaalle, vahentamaan
hukkaa ja parantamaan tuotantosysteemia. .
\

Suunn.tsto o
Toimittaja el

~
~
SO -
~~~~~
............



Ydinryhman muodostaminen
osapuolet ryhmittymana vai erikseen

YKksi ryhmittyméa

+ Yksi hankinta

+ Palveluntuottajat
integroituvat valmiiksi

Suunnittelijat ja rakentajat

erikseen

Edullisempi tarjota

Ryhmittyman kokoonpano

- Kalliimpi tarjota: ryhmittyman
panostus ryhman
integroitumiseen ja
suunnitelmien
yhteensovittamiseen

Kaksi eri hankintaa
(lisdantynyttybmaaraja
haasteita kaupallisissa
neuvotteluissa)

Integroituminen alkaavasta
kehitysvaiheessa

Osapuolten valinnassa on huomioitava markkinat seka

palveluntuottajien valmius.
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Z valitaanko pt’

Suunnittelijat ja
rakentajat yhtena
ryhmittymanéa

Suunnittelijat ja rakentajat @
erikseen kahtena

ryhmittymana

Keskeiset toimijat
yhdessa tai erikseen



> y /
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T2-allianssin integroinnin suunnittelu ja vaiheet p
Case Finavia

X 25
S 3
DS Q°
@ @ N
~ SN &>
"ooQ\ ‘2‘@@(\ «0\
Keh|tysva|he1 Kehltysvalhe2 Kehitysvaihe 3 Toteutusva|he1 5 Toteutusvaihe 2
(Tarjousvaihe) i - |
i Kehitysvaihe 4 g
g N
0 o
5 S
| ‘Q . 1)
Tav0|tearV|o/ Tavoitekustannus/ i :8 Takuuaika, B
E 0sa 1 i osa 1 | ¥4 osa 1 5
' : : . :0
@ Tavoitearvio/ f Tavoitekust./ | =4 Takuuaika,
il 0sa 2 § osa 2 | Sl 0sa 2
Palkkio Kiinted palkklo/ Kiintea palkkio/

(%) - osaf - o0sa2



> y /

o - o ipt>

T2-allianssin integroinnin suunnittelu ja vaiheet p
Case Finavia

Kannustinmekanismi

“

Sopimusosapuolet

3

Erillis-

Kannustinmekanismi
hankinnat

B Erillis-

sapuolet hankinnat

PJ-
konsultti

Avain-
urakat

PJ-
konsultti

Suunnitteluvaiheessa asetettu tavoite:
toteuttaa avainalihankkijoiden kanssa syva

yhteistyo

Kehitysvaihe Toteutusvaihe

Hankintavaihe

IPT3valmennus 2.4.2020, Ossi Inkila



Z
Infran ja taten yhteistoimintaa tukevat elementit p
Case Finavia

Alliansst Tl Tiedonhallinta Paatoksenteon Riskien
sopimus Haus ' ¢Taso 1 toteutus hallinta
| ; BR Ideat
Kaupallinen Kompensaatio | pelisaannot ja Kustannus _ldeat ja
malli -malli i toimintamallit SEllErE innovaatiot
. : ! : Suunnitelma
Korvattavat A;i'g;‘:'f’: 5 EueJﬁ:i?glt r{; L";]‘aJI‘IJ. “f'en muutosten
kustannukset mittaritj | afiinta hallinta
7 7 Aikataulu- Projekti- 4
! suunnittelun suunnitelmat
periaatteet (KAS ja TAS)
/4 /4
Sopimusasiakirjat Prosessikuvaukset ja muu aineisto

IPT3valmennus 2.4.2020, Ossi Inkila



Projektisysteemin suunnittelu

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA PROJEKTIN
STRATEGISEEN SUUNNITTELUUN LIITTYEN

Integroinnin suunnittelu

A Ohjelman - ja/tai projektin tavoitteiden maérittelyyn ei panosteta

rittavasti ja/tai tavoitteet jaavat tilaajan tavoitteiksi (ei synny
yhteisia tavoitteita)

Ei osata hyddyntaé ohjelman tarjoamia mahdollisuuksia
projektisysteemisuunnittelussa. Maarittamista haastaa ohjelmien
pitkakestoisuus, jolloin maarittdmisen aikana ei ole viela tietoa
ohjelman loppuvaiheista.

Tilaaja ei maarittele omaa tahtotilaansa alihankkijaintegraatiosta.
Sen jalkeen palveluntuottajaa ei mikaan kannusta suunnittelemaan
ja toteuttamaan parempaa alihankkijaintegraatiota, vaan mennaan
f perinteisesti.:;

Tilaajat eivat koe tarpeelliseksi uudistaa omaa erillishankintaansa
tukemaan parempaa projektisysteemia. Perinteisesti tehty
erillishankinta aiheuttaa ongelmia toteutusvaiheessa tavoitteiden
saavuttamiselle

A Eitunnisteta, ket osapuolia (mit4 osaamista) kuuluu

projektisysteemiin (keskeiset toimijat, alihankkijat, sidosryhmét) ja
mihin aikaan osapuoli tulisi integroida mukaan projektiin.
Hankkeen rajapintoja muihin hankkeisiin tai toimintoihin ei

tunnisteta tai ne aiheuttavat paljon muutoksia kehitys  -ja
toteutusvaiheiden aikana

IPT-sopimuksessa ja sen ydinryhmassa on mukana toimija, jonka
vaikuttavuus on liilan pieni. Tallainen pitaisi ottaa myhemmin
mukaan ja integroida 1. asteen integrointina.

Integraatiosuunnitelma jaa vain paéasopijaosapuolten tasolle
(alihankkijoiden integraatio unohdetaan)

Usean tilaajan mallissa tilaajien integrointiin ei panosteta riittavasti




VINKKEJA PROJEKTIN STRATEGISEEN

Projektisysteemin suunnittelu

SUUNNITTELUUN LITTYEN

Integroinnin suunnittelu

Projektin ison kuvan pohtiminen ja maarittaminen ennen
hankinnan kaynnistamista sisaltden mitéa osaamista tarvitaan ja
missa vaiheessa, jotta syntyy paras kyvykkyys maaritella projekti ja
suunnitella se siten, etta se vastaa tilaajan tavoitteita

Hankinnan suunnitteluvaiheessa kannattaa maarittaa, mita
hankkeen parhaaksi hankkiminen tarkoittaa ko. hankkeessa ja
kuinka hankita toteutetaan kaytannéssa

Tehd&aan hankemuotoselvitys eiké oleteta, etta tietty malli toimii
kaikissa hankkeissa.

Vaikka osapuolia hankitaan eri vaiheissa, varmistetaan, etta
osahankkeiden sopimusmallit ovat linjassa keskendan

Ohjelmatason tai ison kuvan tavoitteiden lisaksi tulee maarittaa
tavoitteet myds yksittaiselle projektille

Kyvykkaat inmiset mukaan suunnittelemaan kokonaisuutta

Hankkeiden vélisten rajapintojen tunnistaminen: kaikki tehtavat,
joita tehd&én yhta aikaa, kannattaa tehda samalla organisaatiolla.

Maaritetdan prosessit (esim. bigroom ztoimintaan sitoutuminen,
TVD-prosessiym.), jotka kaikkien osapuolten pitaa omaksua siita
huolimatta, ollaanko saman sopimuksen piirissa

Tilaajan tulee maarittad, mita integroivia, projektille maaritettyja
prosesseja tarvitaan. Muussa tapauksessa toimijat tuovat omat
prosessinsa mukanaan hankkeeseen, jolloin eri toimintaprosessien
yhteensovittaminen voi olla haastavaa.




5. IPT-HANKKEEN HANKINTA



INTEGROIDUN TIIMIN HANKINTA

IPT-hankkeissa tilaajan tarkoituksena on valita kumppaniksi
kokonaistaloudellisesti edullisimmantarjouksen (hinta  -laatu -
suhde) tehnyttarjoaja, jolla on paras asiantuntemus ja
osaaminentoteuttaa IPT -urakkayhdesséatilaajankanssa.
Valintaprosessissa kaytetaan neuvottelumenettelya. Se
mahdollistaatilaajanjatarjoajanintegroinnin seka tarjoajan
kyvykkyyden arvioinnin tarjouskilpailun aikana.

Tilaajan tavoitteet ohjaavat soveltuvuusvaatimuksia ja
vertailuperusteita hankinnassa, arvon tuottoa asiakkaalle
kehitys - ja toteutusvaiheissa seka toimivat avaimina toimivalle
kannustinjarjestelmalle. Mita paremmin kannustinjarjestelma
tukee tilaajan tavoitteiden toteutumista, sitd paremmin se

tukee yhteistéariskienja hyotyjen jakamista (  win-win zperiaate).

Hankintaprosessi

neuvottelumenettelylla

1. Hankinnan suunnitteluja valmistelu

A Tilaajan sek& hankkeen tavoitteiden maarittely

A Markkinainfo

A Toteutusmuodonja hankintamenettelyn valinta

A Soveltuvuusvaatimusten, tarjousten
sisaltdvaatimusten ja vertailuperusteiden
EEIE)Y

A Kehitystyopajojen sisallon suunnittelu

2. Hankinnantoteutus

A Hankintailmoitus ja tarjouspyyntoaineiston
julkaiseminen

A Tarjoajien valinta

A Alustavat tarjoukset

A Kehitystyopajat ja kaupalliset neuvottelut

A Tarjousvertailu

A Hankintap&aatos




| . o . L
Allianssin muodostamisvaihe ipt

Hankkeen ja sen sisallon tAsmentyminen sen edetesséa

Tilaajan budijetti Tilaajan arvio Tavoitekustannus Toteutunut kustannus
tavoitekustannuksesta rakentaminenalkivastuu
Strategia Muodostamis

Allianssikesto

A 4

vaihe vaihe

A 4

—— Kehitysvaihe , Toteutusvaihe

<+—— Rakentamisvaihe @———>¢— Jalkivastuu  —]

----- I EEE
.Y
A

Tilaajan v i
tavoitteiden ja !
reunaehtojen .

A toteutussuunnitelman

(laatu) laatiminen

A
A takuuajan tehtavat
A Palkkio (%) A

A hoidon ja yllapidon ohjaus

i @ Tilaajaexittai investointipaatos
maarittely E Tarjouspyyntéaineiston i
 laatiminen ‘j :
Toteutusmallin ' A hankintailmoitus ! :
valinta i ﬁ :{Eﬁ;ggg;us . Kehitysvaiheen lapivienti i
2 . . i A suunnittelu tilaajan
Hankinta i A kaupallinen malli ! tavoitteisiin J
menettelyvalinta | =~ . i A tavoitekustannuksen o R
i Kilpailuttaminen C EEfEE e Rakentamisvaiheen lapivienti Y
Hankinnan i neuvottelu-menettelylla 1 4 Jvaintulosalueiden a A suunnitelmien ja toteutusten kehittaminen
suunnittelu i A Allianssikyvykkyys | mittareiden maarittaminen A r|§k|e.r.1"halllnta o _ J'alkll.vas"t.l.Jualka
v A kyky tuottaa arvoa rahalleI A kayttéonoton seka jalkivastuun suunnittelu kayttoonotto

IPTtybpaja 23.3.21, soveltaen Jim Ross, Allianc€ontracting, lessons from the Australian experience LIPSconferencein Karlsruhe 9.-11.12.2009



5. IPT-hankkeen hankinta
5.1 HANKINTA PAHKINANKUORESSA
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Hankinnan suunnittelun prosessi

Hankinnan sisallén
suunnittelu,
toteutusmuotojen ja
hankintamenettelyiden
vaihtoehdot

Markkinavuoro -
puhelu tarvittaessa

Soveltuvuus - ja
vahimmaisvaatimusten

—> seka

vertailuperusteiden
laadinta

Hankinnan sisallon ja
tavoitteiden
tasmentaminen seka
toteutusmuodon valinta

Hankinta -
asiakirjakokonai -
suuden laadinta

Hankintamenette -
lyn valinta

Tilaisuuksien
alustava
suunnittelu (case,
tentti tai tydpajat)

Hankintaprosessin

ja zaikataulun laa -

dinta huomioiden
resurssit

Asiakirjojen sisallon
lukitseminen ja
tdman jalkeinen
viimeistely

Asiakirjojen
lopullinen
hyvaksynta

SN

>
To]
HANKE
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Hankinnan suunnittelun aloittaminen

Mikali hankinta tuntuu sisallollisesti monimutkaiselta
(esim. erilaisia vaihtoehtoja), itsestaéan selvaa
toteutusmuotoa tai hankintamenettelyé ei ole olemassa,
on markkinavuoropuhelu hyvé vaihtoehto

A Eisiis kannata lukita omia ajatuksia tai vaihtoehtoja
ennen kuin aito vuoropuhelu on kayty

Mahdollisen markkinavuoropuhelun jalkeen on tulee
tasmentdd hankinnan sisalto ja tilaajan tavoitteet
projektille sekd hankinnalle ja tehdaan paatos
toteutusmuodosta

Taman jalkeen voidaan paattaa hankintamenettely

A Kaytanndssa valinta neuvottelumenettelyn tai
kilpailullisen neuvottelumenettelyn valilta ja IPT -
toteutusmuodoissa valinta kohdistuu l&hes aina
neuvottelumenettelyyn

L
I QN KE
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Tilaajan tavoitteet hankinnan ja
projektin perustana

>>> > P

Tilaajan tavoitteet

Kustannusraami
Aikataulu

Tilat ja niiden
kéaytettavyys
Kayttoaste

Elinkaaritehokkuus

Yms.

Tarjoajien valinta
A Soveltuvuusvaatimukset
A Valintaperusteet
A Vertailuperusteet

Toteutusmalli
A sopimusmalli ja maksuperusteet
A kannustinjarjestelméa

A tehtavien ja vastuiden jakaminen
A riskien ja hydtyjen jakaminen

A hankintamenettely

Suunnittelu ja toteutus
A Prosessi

A Laatu

A Kustannukset

A Aikataulu

A Ratkaisut

A yms.

Lopputuote

A Laatu

A Kustannukset
A Toimivuus

A yms.

L
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3
Markkinavuoropuhelu IS

A

Markkinavuoropuhelulla tarkoitetaan markkinakartoitusta, jonka hankintayksikko voi toteuttaa
markkinoilla olevan tiedon saamiseksi ja sen hyddyntamiseksihankintaa suunnitellessaja
valmistellessa

Markkinavuoropuhelun avulla Tilaaja pyrkiisaamaan markkinoilta tietoa, jonka avulla se pystyy
maarittelemaan paremmin hankinnan vaatimuksiaja toisaalta informoimaan markkinoita tulossa
olevasta hankinnastaja samalla kartoittaa markkinoilla olevien toimijoiden tarjoushalukkuutta

Markkinavuoropuhelu on osa hankinnan suunnitteluaja se toteutetaan ennen
hankintamenettelyn aloittamista

Markkinavuoropuhelun jarjestamistapa ja siita tiedottaminen on suhteellisen vapaa, kunhan
hankintalain mukaiset avoimuuden, tasapuolisuuden ja syrjimattomyyden periaatteet toteutuvat

Lahde: https://www.hankinnat.fi/eu -hankinta/suunnittelu -ja-valmistelu/markkinakartoitus
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Hankinnan suunnittelu

Tarjoajien soveltuvuusvaatimukset, valinta

Tarjoajien soveltuvuus -

A

A

Osallistumishakemusvaihe

vaatimukset

Tilaajavastuulain
vaatimukset

Taloudelliset
vaatimukset

Teknisen
suorituskyvyn
vaatimukset
(yritysreferenssit)

Tarjoajien
valintaperusteet
Pisteytettavat
yritysreferenssit,
pisteitd saa
vahimmais -
vaatimuksien
ylittavalta osalta

Tarjousvaihe 1

Alustavien tarjousten
vertailuperusteet

Avainhenkildiden kokemus
(esim. referenssihankkeet)
ja/tai osaaminen (tentti)
Jokin kirjallinen laatuun
liittyvatarjous (esim.
kehitysvaiheen
projektisuunnitelma)

IRt

- ja vertailuperusteet seké tarjousten vertailuperusteet

Tarjousvaihe 2

Lopullisten tarjousten
vertailuperusteet

Projektinjohto -ja
yhteistyokyky

Esim. jonkin toisen
suunnitelman osa tai
kustannusarvioon
kohdistuvatarjous tai case -
tehtava

Hintatarjous: palkkio (kiinte&
euro tai palkkio -%)




Tarjousten vertailu: ipt>
esimerkki arviointikohdista

Arviointikohdat Alustava  Kehitys - Neuvottelu - Painoarvo %/
tarjous tyopajat vaiheen maksimipisteet
tarjous
1. Projektitiimin kuvaus 25% 10 %
2. Avainhenkildiden kokemus 25% 5%
3. Kehitysvaiheen projektisuunnitelma 50 % 10 %
4. Case-tehtava: esivalmistus ja tahtituotanto X 25 %
5. Projektinjohto -ja yhteistyokyky X 20 %
6. Hintatarjous X 30 %

Tarjouksetvoi palauttaa vaiheittain.

Alustavan tarjouksen perusteella voidaan valita esimerkiksi kolme parastatarjoajaa neuvotteluvaiheeseen,
joka voi koostua vaihtoehtoisesti esimerkiksi seuraavista:

Atarjousten kehittaminen kehitystydpajoissa/ case  -tehtavétkehitystydpajoissa/ tentti
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Tarjousten vertailun arviointikohdat
Case Kalasatamasta Pasilaan

Tarjousvaihe 1

Tarjousvaihe 2

L
l QN KE

1. Projektitiimin kuvaus 40 %
2. Vastaukset tentti- ja case-tehtaviin 60 %
3. IPT-hankkeen johtamiskyvykkyys 40 %
4 Hankesuunnitelma 20 %
o. Palkkiotarjous 40 %

IPTtypaja 22.6.2021
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|PT-hankkeen johtamiskyvykkyyden

arviointiperusteet
Case Kalasatamasta Pasilaan

Tarjoajan tulee osocittaa kyvykkyytensa yhdessa tilaajan kanssa:

luoda tyoskentelylle strategiset ja operatiiviset rakenteet
o tAsmentad allianssiohjelman ja hankkeen paamaarista johdetut tavoittest
o suunnittelee ja toteuttaa toimenpiteet ja toimintatavat tavoitteiden saavuttamiseksi
o varmistaa etenemisen ja tuloksellisuuden, myds muutostilanteissa

rakentaa yhteistyon edellytyksid ja vahvistaa integraatiota
o varmistaa ryhméytymisen ja yksildiden vahvuuksien hyodyntamisen
o luo ja yllapitad psykologisesti turvallista ilmapiirid (mm. arvostava vuorovaikutus, tunnetaidot, avoimuus ja kuunteleminen)
o rakentaa ja yllapitaa luottamusta hankkeen eri osapuolten seka allianssiohjelman toimijoiden kesken

kehittad innovaatioita ja osoittaa oppimista

Tarjoajan projektitiimin tulee osallistua KV0:aan, jonka aikana arvioidaan IPT-hankkeen johtamiskyvykkyys tidssd Hankkeessa.

o tuottaa vaihtoehtoisia ratkaisuja ja kehittaa innovaatioita hyddyntamalla eri osapuolten ja asiantuntijoiden osaamista
o oppii ja kehittyy timind sekd parantaa toimintaa jatkuvasti

Arviointiperusteet ja -asteikko

Tyydyttavasti
1-4 pistetta

Hyvin
5-8 pistetta

Erinomaisesti
9-10 pistetta

Tarjoaja luo strategiset ja operatiiviset rakentest

Tarjoaja luo pdaosin strategiset ja operatiiviset

Tarjoaja luo strategiset ja operatiiviset rakentest

25 % tydskentelylle satunnaisesti (sisaltévaatimus 1). rakenteet tydskentelylle (sisaltovaatimus 1). tydskentelylle janestelmallisesti ja kattavasti
(sisaltovaatimus 1}.
Tarjoaja rakentaa yhieistyon edellytyksia ja Tarjoaja rakentaa paaosin vhieistyon Tarjoaja rakentaa yhieistyon edellytyksia ja
a0 % vahvistaa integraatiota satunnaisesti edellytyksia ja vahvistaa integraatiota vahvistaa integraatiota jarfestelmallisesti ja
(sisaltovaatimus 2. (sisaltdvaatimus 2}. kattavasti (sisaltovaatimus 2).
Tarjoaja kehittdd innovaatioita ja osoittaa Tarjoaja kehittdd innovaatioita ja osoittaa Tarjoaja kehittdd innovaatioita ja osoittaa
25 % oppimista satunnaisesti (sisdltdvaatimus 3). oppimista s&anndllisesti (sisdltdvaatimus 3). oppimista jarjesteimallisesti ja laaja-alaisesti

(sisdltovaatimus 3}.

IPFtydpaja 22.6.2021

IRt
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Tarjousten vertailu: esimerkki Ruotsista IS

UPPHANDLING AV PROJEKTET INRE HAMNEN I
STRATEGISK PARTNERING

Tarjottu organisaatio 60 %
A Kokoonpano
A Kirjallinen
A Suullinen esitys, haastattelu ja tehtava (tiimi yhdessa)
A Avainhenkilot
A Kirjallinen kuvaus kokemuksesta

A suullinen esitys, haastattelu ja tehtava (jokainen

| \ avainhenkil6d erikseen)

g

|' ' &£ -

}!A“‘J'u‘.‘f""""il & o ) S—
B

Partnering suunnitelma (yhteistoiminnan suunnitelma) 20 %
A Johdon nakemys ja haastattelu
A Tyoskentelytavan kuvaus

Palkkio 20 %

IPTtydpaja 22.6.2021
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Neuvottelut

A Muodostuvat kaupallisista neuvotteluista
(sopimusneuvottelut) ja kehitystytpajoista
(1-n sessiota)

A Neuvotteluille ei ole olemassa maarattyd muotoa

A Tilaajan on varmistettavatarjoajientasapuolisuusja
syrjimattomyys

A Neuvotteluiden paattymisesta on ilmoitettava tarjoajille

A Neuvotteluissa neuvotellaan

A hankinnan tavoitteista, sisallosta, toteutustavasta
yms.

A hankintaan liittyvistd sopimusehdoista yms.
A Neuvotteluissa ei saa neuvotella
A soveltuvuus - tai vahimmaisvaatimuksista

A tarjousten sisaltovaatimuksista tai
vertailuperusteista

L
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Kaupalliset neuvottelut
(sopimusnheuvottelut)

A Tavallisesti yksi 1,5-7,5 tunnin sessio per
tarjoaja

A Tavoitteena yhteisymmarryksen
varmistaminen allianssisopimuksesta ja
kaupallisesta mallista

Atarjoajien etukateiskommenttien
|apikaynti
A Tarvittaessa muiden tarjousasiakirjojen
l&pikaynti

ATarjousasiakirjojen tdsmentaminen
kaupallisten neuvotteluiden jalkeen

79
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KehitystyOpajat

Kehitysty6pajojen tavoitteet

A Osapuoltenintegrointi
A Hankinnan kohteen kehittaminen

A Tarjoajan projekt injohto -ja
yhteistyokyvyn arviointi

A

A

o o To Do

o

Toiminta kehitystyOpajoissa

Fasilitaattori ohjaa ja antaa
toimeksiannot

Tarjoajavetdajajohtaa seka
dokumentoi

Tilaaja osallistuu ja myo6tavaikuttaa
Osapuolet tekevat yhdessa
Tilaajan asiantuntijat arvioivat
Tarjoajien syrjimaton ja
tasapuolinen kohtelu

Puolueeton tarkkailija laatii
lausunnon arviointirynmalle
tarjoajientasapuolisen kohtelun
toteutumisesta

Kehitystybpajojen
arviointiperusteita

A Johtaminenja organisointi
A Yhteistoiminta ja integroituminen

A Tulosten tuottaminen ja niiden
arviointi

>
To]
HANKE
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Virtuaalinen IPT -hankinta 'QNEJ

Haasteet Edut
A Aito kohtaaminenjda puuttumaan zsyntyyko IPT- A Kustannus -ja aikasaastot
hankinnoissa keskeisessa roolissa oleva luottamus A Erityisesti tiedonhallinta helpottuu, kun
etayhteyksilla~ yhteinentieto on sovitussa paikassa kaikkien
A Markkinavuoropuhelut on live -tilaisuuksinakin saatavilla
haastavia vuorovaikutuksen kannalta A Helpottaa hankintaprosessiin osaa ottavien
A Hankinnan suunnittelu vaiheessamoni  ad hoc Z henkildiden osallistumista z parempi
keskustelu saattaa jaada kaymattd, kun palaverit on mahdollisuus kiinnittaa prosessiin myos
pitkalle aikataulutettuja eivatk& ihmiset ole viela osaavimmat henkilot
oppineet korvaamaan/tottuneet kaymaan F2F -
keskustelua chattailemalla
A Hybridityopajoissa AV -tekniikka on erityisen

vaativaa - asenne kuitenkin ratkaisee!

IPT-tydpaja 1.9.2020
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Palautekeskustelut

3
\
A
— “
"~ _ ===

Kuvaajafauxels palvelusta Pexels

L
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Palautekeskusteluissa kdydaan hankinnan
paatyttya kunkin tarjoajan kanssa lapi:

A hankintaprosessi

A tarjous -ja sopimusasiakirjat
A tilaajantoiminta

A tarjoajien kyvykkyys

A tarjoajien vahvuudetja kehittdmiskohteet


https://www.pexels.com/fi-fi/@fauxels?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/fi-fi/kuva/ihmiset-toissa-teknologia-sumea-3183186/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels

Hankinta

-alkataulu, esimerkki

Hankintaprosessi

2020

kesa

heind

elo

syys

loka

marras

joulu

tammi

helmi

23 24 25 26

27 28 29 30 31

32 33 34 35

36 37 38 39

40 41 42 43 44

45 46 47 48

49 50 51 52

2 3 4 5

6

7 8

Ennakkoilmoitus

Hankinta

- hankintailmoitus

- hankeinfo

- osallistumisilmoitukset

- tarjoajien valinta vaiheeseen 1

- alustavat tarjoukset

- tarjoajien karsinta vaiheeseen 2

- sopimusnheuvottelut

- kehitystyOpajat

- lopullinen tarjouspyynt®

- lopulliset tarjoukset

- hankintapaatos

- palautetilaisuudet

Kehitysvaihe
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Virtuaaliset tyOkalut hankinnan
suunnittelussa ja lapiviennissa

Hankinnan

suunnittelu

¥ Tilaajan sisainen
kommunikointi ja
tiedonhallinta

¥ Markkinavuoropuhelu
¥ Markkinakyselyt

Hankintailmoitus

\_/—

Hankinnan lapivienti

¥ KehitystyGpajat
¥ Kaupalliset
neuvottelut

¥ Hankinnan
palautetilaisuudet

¥ Tarjousten arviointi

L
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Esimerkkeja o
tyOkaluista:
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zoom
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Miro



5. IPT-hankkeen hankinta
5.2 TILAAJAN RESURSOINTI
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Tilaajan resursointi
on osa kokonaisuutta

A IPT-projektin osapuolten tehtavét ja vastuut
kannattaa hahmottaandidenresurssi -ja
osaamisvaatimuksina

A Tilaajan jataméan konsulttien tehtavét tulee
iImoittaa tarjoajille jo hankintavaiheessa

A Samallatilaajavoi ilmoittaa hankkeen
parhaaksi myéhemmin hankittavat resurssit
ja osaamisen

Te htawvit Tilaaja Tarjoaja|Paras hankkeelle
Allianssin projektipaallikkd kS
Suunnitelmien hyvaksyminen H
Suunnittelun johtaminen ja ohjaus kS
Suunnittelu
P aasuunnittelija () B3 B4
Laitoksen layout - ja prosessisuunnittelu E
Rakennesuunnittelun 1ahtdtiedot E4
Latoksen melutasolaskelmat £
Arkkitehtisuunnitte lu (=) b E
Rakennesuunnittelu H
LWIS A-suunnittelu Es B4
Palotekninen suunnittelu B4
Tietomallikoordinaattori k3 B4
Rakentaminen
Infrarake ntaminen k3 Ed
Fohjarakentaminen b E
Ferustukset/mv-lattiat k4
FPerustusten vidpuoliset bet. rakente et B3
Terasrakentest b (=)
Ulkoseinat ja vesikatot H k.
Taydentdvat rakentest H B4
Finnoitukset maalaukset viimeistely E
Fienet laiteperustukset jalkivalut k.
LWIS A-rakentaminen k3 B4
Sprinkler E
Falovesiputket, alkusammutuskalusto k.
Lupien valmistelu ja hakeminen S
Allianssinurakan kustannusohjaus ja — -
Seuranta
Allianssiurakan aikatauluchjaus ja — -
seuranta
Hankkeen turvallisuusjohtaminen
Tursallisuus suunnittelu B3
Tursalllisuuskoordinaattori b4
Riskienhallinta kS
Allianssin hankintojen suorittaminen H
Urakan paatoteuttajan vastuu H
Rakentamisen laatu
Laadun varmistus Es
Loppudo kumentointi b4
Falotursallisuus k4
iestinta B b
Sidosryhmavyhteydet kS
Allianssin toimintamallin vaatimukset 3

HANKE
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Tilaaja toimii osana yhteista
projektiorganisaatiota

A

IPT-projekti edellyttda yhden yhteisen organisaation
rakentamista. Tama vaatimus koskee myas tilaajien
henkilostba. He eivat voi toimia projektin
ulkopuolisinajaseniné.

Tilaajavoi kayttaa IPT -projekteissa myos omia
konsulttejaan (esim. rakennuttaminen, tekninen
asiantuntijuus, turvallisuus, laatu, suunnittelu).

Myo0s tilaajantulee tarkastellaoman henkilostonsé ja
konsulttiensa yhteisty6kykya ja motivaatiota toimia
eri tavalla. Tama pitda ottaa huomioon myaos
resursoinnissaja ihmisten valmentamisessa.
Intuitiivisesti ihmiset eivat osaa toimia uusien
yhteistoimintamallien mukaisesti, jos heilla on pitka
kokemus perinteisista malleista.

L
I QNKE




5. IPT-hankkeen hankinta
5.3 INTEGROITU SOPIMUS JA KAUPALLINEN MALLI
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Tilaajan budjetti koostuu korvattavista

kustannuksista ja riskivarauksesta

Esi mer kki: tilaajan
euroa, jJolloin '

t ti on
tannustaso

Tilaajan budijetti

- Bonuspooli

- Tilaaja hankinnat

- Tilaajan riskivaraus 10 % tilaajan budjetista
Jaa kaytettavaksi tavoitekustannukseen

Allianssin tavoitekustannustaso

Tilaajan kustannukset allianssissa
Palveluntuottajan kustannukset ja palkkio
Suunnittelu (7 % kustannuksista)

Rakentaminen (93 % kustannuksista)

Suunnittelun palkkio (80 % suunnittelun TAKista)
Rakentamisen palkkio (10 % rakentamisen TAKista)

TAK (Tilaajan kustannusarvio, siséltaen
riskivarauksen)
Suunnittelun TAK (sisaltaa riskivarauksen)

Rakentamisen TAK (sisaltda riskivarauksen)

25 000
-660
250
2 500
21 590

21 590
250
21 340
1 493
19 846
663
1 804

18 871

829 8

18 042

G
0

9

25 000 000 e.
on noin 21

-

N

.._

IRt

Til aaja ar vi
5 9/laatutuidksis..

Tilaaja laskee ennen hankinnan
kaynnistamista

Tilaajan varaamat riskit, joita tarvitaan mahdollisiin
laajuusmuutoksiin sekd mahdolliseen
tavoitekustannuksen ylitykseen

Allianssi laskee kehitysvaiheessa

Siséltaa allianssille oletetut riskit, jotka maaritellaéan yhdessa
kehitysvaiheessa ja hallitaan toteutusvaiheessa (tavoitteena
eliminoida tavoitekustannuksen ylitys)



Z
Tavoitekustannuksen muodostuminen IRL

= Tarjoajan tarjoukseen perustuva palkkio

Riskit = Riskivaraus nimetyille riskeille

Muut hintavaraukset esim. kustannusten
nousu

Muut varaukset =
Tavoite -

kustannus

Korvattavat
kustannukset
Suunnittelunja rakentamisen korvattavat

Tekninen hinta =
kustannukset

90 Mukaillen: https://www.infrastructure.gov.au/infrastructure/ngpd/files/INACG_GN5.pdf



Sopimusrakenne ja kaupallinen malll

Sopimusrakenne
1. Paasopimus

(Esim. Allianssisopimus)
2. Paasopimuksen liitteet

1.
2.
3.

Kehitysvaiheentilaus
Toteutusvaiheentilaus
Kaupallinen malli

(sis. korvattavat
kustannukset)

Tavoitekustannus

-

Suuntaa antava, ei mittakaavassa

. y'y 3.

Kate o Tulossanktio
< / -bonus
©

Yleiskulut o
(qV
v A 4
Riskivaraus *
Palvelun Kompensaatiomalli
johto - ja hallinto - 1. Korvattavat kustannukset(open books)

kult = 2. Palkkio
= 3. Kannustinjarjestelméa
=

Palvelu- E Kannustinjarjestelma
kustannukset: | 3.1 Kustannusbonus/ -sanktio
) omke_t tyd 8 tavoitekustannuksen alituksesta/ylityksesta
lSh, 3.2 Suoritusbonus/ -sanktio

erat 2 avaintulosaluetavoitteissa onnistumisesta

- (tilaajan bonuspooli)
‘L Maksimisanktio = Palkkio
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Kaupallinen malli  kokoaa osapuolten
edut ja vastuut

t Teht avani on tehda firmall eni
parhaiten silla tavalla, ettd tuotamme talla
allianssitiimilla mahdollisimman paljon arvoa tilaajan

rahall ej

- Dave Jackson, Alliance project manager, K2RQz

project

{ Mei ddn on muututtava, jotta p
muuttavat toimintaansa yhteistyémalliemme mukaisesti.
Tilaajan on otettava aina ensi

- Dave Pixley , Sutter Health -kiinteistot

>
To]
HANKE


http://www.google.fi/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=I8vxUn7qrhUDZM&tbnid=rFDxtSSrES9pYM:&ved=0CAUQjRw&url=http://poeticshutterbug.blogspot.com/2012_02_01_archive.html&ei=D2VjU8WWKuO1yAOI-oGADg&bvm=bv.65788261,d.bGQ&psig=AFQjCNE9g3WZyKwseY86XoGbWBLvZW4Aqg&ust=1399108523284479
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Kannustinjarjestelman periaatteet

Open book zbudjetointi, kustannusseuranta ja laskutus

A avoimuus ja lapinakyvyys Kannustinjarjestelman

A samanlainen ansaintalogiikka

i . e e aloittaa jo heti
A tavoitteiden toteuttamiseen, hyotyjen ja riskien jakamiseen tdhtdava

kannustinmalli

laatiminen kannattaa

kehitysvaiheen alussa,

jotta se alkaa ohjaamaan
Peruskompensaatio koko IPTiimin toimintaa.

A Palveluntuottajille korvataan kaikki allianssin tehtavista syntyvét suoraan
korvattavat kustannukset

A suoraan korvattavien kustannusten paalle maksettava palkkioprosentti

Jos kehitysvaihe on

Kannustinjarjestelma

pitk&, sille kannattaa

A Osapuolille maksetaan lisapalkkiota tavoitekustannuksen alittamisestaja/tai rakentaa omia mittareita
hankkeen tavoitteiden ylittmisesta osana koko

A Vastaavasti osapuolille maarataan palkkion vahennysta tavoitekustannuksen kannustinjarjestelmaa.

ylittamisestaja/tai tavoitteiden alittamisesta ja/tai jarkyttavasta tapahtumasta

Asanktio rajataan korkeintaan toteuttajaosapuol en
palkkio) ja 50 %:iin suunnitteluosapuolten palkkioista

pal kki oon

IPTtydpaja 23.11.2021

(
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Riskienhallinta on yhteistyota ja vaatil [ol 5y
huolellisuutta

A Perusperiaatteena on, etta kaikki riskit ja mahdollisuudetkasitelldaan ja
hallitaan yhdessa mahdollisimman tarkkaan eriteltyina

A Suunnittelun, rakentamisen seka 8 -9 -litteroiden kustannuksetbudjetoidaan
Ilman mink&anlaisiariskivarauksia. Budjetoinnintulee olla l1&pinakyvaa ja
kustannusasiantuntijoiden hyvéaksymaa

Jos tavoitekustannusta
asetettaessa pois
jatettyja tehtavia

A Tilaajavoi paattaa, kantaako se osan riskeista yksin. Tilaajan yksin kantamat paatetaan mychemmin
riskit eivat sisélly tavoitekustannukseen ja tilaaja vastaa yksin niiden sisallyttaa urakkaan, niita
toteutumisen kustannuksesta. kasitellaan

A Jos tilaajan yksin kantaman riskin toteutuminen johtaa allianssin tehtavien laajuusmuutoksina.

muuttumiseen, kasitellaan tata laajuuden muutoksena.

A Allianssivastaa my0ds tunnistamattomista riskeista. Nain kaikilla
sopimusosapuolilla on yhtalainen intressi hallita riskeja.

A AJR:ntulee vastatariskien hallinnan menettelyista ja niiden lapinakyvyydesta. Ry | ’ ‘
Tavoitteena on, etta riskivaraus on riittava. Allianssi ylittad tavoitteensa, jos ' ( Py
riskivarausta voidaanjakaa osapuolille projektin paattyessa. / )
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Sopimuksissa luodaan edellytykset IRt
luottamuksen rakentumiselle

Me sitoudumme seuraaviin allianssimme perusperiaatteisiin:

T> I

o o I

To To Jo Do Io Do

Meilla kaikilla on yhtéalaiset oikeudetlukuun ottamatta erikseen mainittuja yksipuolisia oikeuksia.

Teemme kaikki paatokset hankkeen parhaaksi -periaatteella, emmeka tee paatoksiatai pyri
myotavaikuttamaan sellaiseen paatoksentekoon, jolla tietoisesti loukkaamme tiedossamme olevia toisten
Osapuolten oikeutettuja etujaja odotuksia.

Rohkaisemme toisiamme innovatiiviseen ajatteluun tavoitteena saavuttaa erinomaisia tuloksia.
Sitoudumme antamaan Projektille sen tarvitseman rajoituksettoman tuen.

Mahdollisissa erimielisyytta aiheuttavissa tilanteissa teemme péaatokset
IIman viivytyksia, emmeka painosta toisia osapuolia esimerkiksi
uhkaamalla sopimuksen paattamisella. Sopimus -

Meilla kaikilla on rooliemme mukaiset oikeudetja vastuut. periaatteiden

Meilld on yhteinen vastuu tuloksesta. merkityksesta on
keskusteltava

Emme tavoittele etuatoisen kustannuksella. yhdessa,

Emme syyttele toisiamme.
Kaikki maksuliikenne tapahtuu avoimin kirjoin.
Me kaikki voitamme tai me kaikki havidmme yhdessa.

IPT3valmennus 19.1.2021
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Z
Paivittaisessa tekemisessa luottamusta '9~E
vahvistetaan

Saavuttaaksemme tavoitteemme toimimme paivittain seuraavasti:

To To Do Do Do To Do Do Do I»

Keskustelemme avoimesti ja rehellisesti.
Kuuntelemme toisiamme tarkkaan ja kunnioitamme toistemme mielipiteita.

Kannustamme kaikkia ajattelemaan vapaasti ja innovatiivisesti ilman pelkoa Jatkuvaan
epaonnistumisesta/ moitteista. parantamiseen

Sanomme, mita tarkoitamme, ja tarkoitamme, mitd sanomme. tarvitaan

systemaattista
reflektointia.

Annamme tunnustusta onnistumisistamme.

Haastamme itsemme ennemmin kuin syyttelemme toisiamme.

Otamme vastuun teoistamme ja niiden vaikutuksista.

Sitoudumme haastaviin tavoitteisiin tietamatta valttamatta, kuinka niihin paastaan.

Toteutamme kaikki Allianssin johtoryhman paatokset.

Kerromme omalle henkilostollemme ja tarkeimmille alihankkijoillemme Allianssin
perusperiaatteet ja Kaupallisen mallin perusteet seka sitoutamme heidat kannustimilla, jotta
he toimivat hankkeen parhaaksi -periaatteen mukaisesti.

IPT3valmennus 19.1.2021



IPT-hankinta pahkinankuoressa

Tilaajan resursointi

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA INTEGROIDUN
PROJEKTITIIMIN HANKINTAAN LIITTYEN

Integroitu sopimus ja
kaupallinen malli

Jos tilaaja ei maarita ja ymmarra omia
tavoitteitaan selkeasti, tarjoajien
valintaprosessia (ja myéhemmin koko
hanketta) on vaikea ohjata haluttuun
suuntaan.

Vertailuperusteet eivat haasta tarpeeksi
jaltai niissa ei ole riittavasti
hankekohtaisuutta

Hankintavaiheessa ei testata riittavasti
tarjottavia tiimeja, vaan tarjoukset voi
kirjoittaa kuka tahansa paras asiantuntija
tarjoajien organisaatiosta

Kehitystydpajat menevat vain
tydpajaosaamisen nayttelyksi/naytelmaksi

A Laaja tilaajien resurssien osallistaminen

tavoitteiden maarittelyyn puutteellinen (ei
tunnisteta ketka kaikki pitaisi olla mukana).

Tilaajan puolelta ei ole riittavasti henkildita
valmistelemassa hankinta -asiakirjoja,
osallistumassa kehitystyopajoissa eiké
arvioimassa kehitystybpajoja ja tekemésséa
tarjousvertailua

Tilaajilta osallistuu kehitys -ja
toteutusvaiheisiin henkil6ita, joita ei ole
valmennettu integroituun malliin ja sen
filosofiaan.

Tarjoaja eika tilaaja ymmarra kaupallista
mallia eikd hintatarjouksen perusteita (jakoa
korvattaviin kustannuksiin ja palkkioon)

Yhteistoiminnallisten elementtien
(kaupallisen mallin) yhdistdminen eri
urakkamuotoihin on haastavaa, mikali
projektisysteemia ei ole suunniteltu
kokonaisuudessaan

Kaupallisen mallin simulointiin eri
osapuolten kanssa ei kayteta riittavasti aikaa
(eri skenaarioiden tunnistaminen ja kasittely)

Ymmarrys riskien ja mahdollisuuksien
kasittelysta ja hinnoittelusta osana
kaupallista mallia aliarvioidaan




O VINKKEJA INTEGROIDUN PROJEKTITIIMIN
HANKINTAAN LIITTYEN

IPT-hankinta pahkindnkuoressa

Tilaajan resursointi

Integroitu sopimus ja
kaupallinen malli

Tarjoajien maaran vaikutuksen huomioiminen
neuvottelumenettelyn valintaan (1 -tai2-
vaiheinen)

Yksiselitteiset ja yksinkertaiset vaatimukset,
valintakriteerit ja vertailuperusteet

Hankinnassa mahdollisimman paljon
vertailuperusteita, joissa vain tarjottava tiimi
nayttadd osaamistaan

Valinta- ja karsintakriteereilla varmistetaan,
ettei j{huonoj yritys
hintatarjousta

Hankintaprosessin esittelytilaisuus kannattaa
pitda jo osallistumisilmoittautumisaikana

p 4

A

as

Riittava resursointi ja monipuolinen
osaaminen tilaajan puolelta, ml.
sidosryhmien johtaminen

Tilaajan puolelta osallistuvien
henkildiden tulee siséaistaa valittu
toteutusmalli ja toimia sen mukaisesti
alusta lahtien

Usean tilaajan mallissa tilaajien pitaa
huolehtia siita, etta heidan ajatukset ja

Epim]ntgr?apit gv&tgiigéwan

samansuuntaisia

A Tilaaja perehtyy huolellisesti ensin itse

ja perehdyttaa sen jalkeen tarjoajat
sopimukseen ja kaupalliseen malliin

Riskit tulee hinnoitella ja dokumentoida
seka varmistaa, etté yksiselitteisesti
ymmarretaan kuka kantaa riskia.
(lahtokohtaisesti aina allianssi)

Kannustinmekanismin simulointi auttaa
kannustinmallin ymmartamisessé
(ensin tilaaja ja sitten yhdessa)




6. IPT-HANKKEEN LAPIVIENT]



kehittamisen
ja laatia siita

ratkaisun
l&pivienti

tavoitteena on
koko hankkeen

Kehitysvaiheen
lisaksi suunnitella
suunnitelma

Hankkeesta riippuen kehitysvaiheen siséltd voi vaihdella
paljonkin : joskus hankesuunnitelma tehdaan osana
kehitysvaihetta, joskus hankkeesta on kehitysvaiheen alussa
olemassa jo laaja hankesuunnitelma . Kehitysvaihe paattyy, kun
hankkeen osapuolet ovat suunnitelleet hankkeen ratkaisua niin
pitkdlle, ettd voivat yhteisesti sopia tilaajan tavoitteiden

mukaisen suunnitelman tavoitekustannuksesta .

tuottaminen
yhdessa . Kun IPT-hankkeissa

Toteutusvaiheessa keskeista on suunnitelmien
ja hankkeen tehokas toteutus
suunnittelua ja rakentamista tehdd&n usein yhtaaikaisesti,
hankkeen dynamiikan hallinta on merkittavassd roolissa.
Toteutusvaiheeseen siséaltyy jalkivastuuaika .

IPT-HANKKEEN KEHITYS-JA TOTEUTUSVAIHE

Integroidun projektitoimituksen keskeisin  prosessi on
tilaajan tavoitteisiin  suunnittelun  ja toteutuksen  prosessi .
Silla pyritAdn  varmistamaan lopputuotteen vastaavuus

tilaajan asettamiin tavoitteisiin

Tilaajan tavoitteisiin  suunnittelun prosessista puhutaan usein
TVD-prosessina (Target Value Design/Delivery), jossa korostuu
suunnitellun ratkaisun kustannus . Kokonaisuudessaan se on
avainosapuolten toteuttama yhteistoiminnallinen
suunnitteluprosessi . Tavoitteena on yhteistydéssa suunnitella
ratkaisut ja niiden toteuttaminen niin, ettd varmistetaan paras
mahdollinen arvontuotto tilaajalle ja kayttdjille . Todellisuudessa
tilaajan budjetti on yksi toimintaa ohjaava kriteeri, joka Iuo
reunaehdon kustannuksille .  Onnistuneen TVD-prosessin
taustalla on usein osapuolten yhteistoiminta, jonka mekanismeja
ovat esimerkiksi big room ztoiminta, tehokas riskienhallinta ja
Innovaatioprosessi .




6. IPT-hankkeen lapivienti
6.1 KEHITYS- JA TOTEUTUSVAIHEET
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Allianssin kehitys

- Ja toteutusvaiheet

Hankkeen ja sen sisallon tasmentyminen sen edetessa

Allianssin kesto

<+—  Rakentamisvaihe

Toteutunut kustannus
rakentaminenalkivastuu

>
To]
HANKE

$ §

Toteutusvaih

@ @ Tilaajaexittai investointipaato

Tilaajan Tilaajan arvio Tavoitekustannus
budjetti tavoitekustannukses
Strategia - :  Muodostamis -
*“  vaihe A vaihe 0
| #—— Kehitysvaihe—»«
Tilaajan : | i
tavoitteiden ja !
reunaehtojen .
maarittely Tarjouspyyntd - :
aineiston laatiminen Y '

Toteutusmallin
valinta

Hankinta -
menettely
valinta

Hankinnan
suunnittelu

A hankintailmoitus
A tarjouspyynt

A allianssisopimus
A kaupallinen malli

Kilpailuttaminen
neuvottelu -
menettelylla

A Allianssikyvykkyys
A kyky tuottaa arvoa
rahalle (laatu)
A Palkkio (%)

IPTtyOpaja 23.3.21, soveltaen Jim Ross, Allianc€ontracting, lessons from the Australian experience LIPSconferencein Karlsruhe 9.-11.12.2009

Kehitysvaiheen

lapivienti

A suunnittelu tilaajan
tavoitteisiin

A tavoitekustannuksen
maarittaminen

A avaintulosalueiden ja
mittareiden
maarittdminen

A toteutussuunnitelman
laatiminen

e

—M_

""""""Ui'""

R
A

A
A

akentamisvaiheen lapivient
A suunnitelmien ja toteutusten

kehittdminen
riskien hallinta

suunnittelu

\

y

A 4

Jalkivastuu

A 4

A kayttoonoton seka jalkivastuun

Jalkivastuuaika

A kayttoonotto

A takuuajan tehtavét

A hoidon ja yllapidon
ohjaus




Yksi sopimus & viisi (osa)hanketta
konseptikehitys  -vaiheella liikkeelle
Case HOAS

Hanke
(allianssisopimus & kaupalliset ehdot)

Konsepti -
kehitys

Tilaajan investointi- . .
paaLtos tai exit Konseptikehitys

\@ @ Tilaajan investointi-
) paaos tai exit Tilaajan investointi-
N &&tos tai exit
Kohde 1 I@ @ P o -
Tilaajan investointi-
4 h paatos tai exit L o
KAS > TAS Kohde 2 [@ 1 @ Tilaajan investointi-
]

] . paatos tai exit
Kaupallinen liite K TAS > Kohde 3 I@ l @ P
] ] ‘
sy, e | O1®  olo

Kaupallinen liite KA 7
Lainavaraus/ Kaupallinen liite |
hankep&aéatds '

\
Osapaatos /| Kaupallinen liite KQS; TAS >
toteutuspaatos ] | )

Kaupallinen liite

A 4

Kohdekohtaiset: A budjetti , sisélto ja laajuus
A kehitys - ja toteutusvaiheet eri tilauksin
A toteutussuunnitelmat ja tavoitekustannukset seké tavoitteet ja mittarit
A toteutus -jarahoituspaatokset

2018 2019 2020 2021
IPT3valmennus 19.1.2021
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Yksi sopimus > toimeenpano eri tilauksin

Case Asuntosaatio

YKksi sopimus

Rakennushankkeen
allianssisopimus

—_—

Allianssinyleiset
sopimusehdot

/—

Kaupalliset ehdot

/_-

Korvattavien
kustannusten
luettelo

Perakkaiset kohteet

Konsepti -
kehitys

Kohde #1
kehitysvaihe

\/-

Kohde #2
kehitysvaihe

\/-

Kohde #3
kehitysvaihe

\/-

|
Tilaukset

Kohde #4
kehitysvaihe

\/-

Oppiminen ja kehittyminen & konseptin jatkokehitys

IPT-tydpaja 23.11.2021



Kehitysvaiheen tehtavat IRS

' ™

Kehitysvaiheen pystytys: Toteutusvaiheeseen siirtyminen:

A Hankkeen tavoitteiden kiteyttaminen A Toteutusvaiheen organisointi ja johtamisjarjestelma
A Allianssin organisointi ja johtamisjarjestelméa A Toteutussuunnitelma

A Kehitysvaiheen projektisuunnitelma (resursointi ja budjetointi) A Tavoitekustannus sisaltaen riskivarauksen

A Yhteistoiminnan periaatteet ( big room ztoiminta yms.) A Toteutusvaiheen kannustinmalli

A Yhteiset prosessit ja toimintatavat (talous, tiedonhallinta jne.) A Vakuutukset

A Integraatiosuunnitelma

A Vakuutusstrategia

Hankesuunnittelu: Suunnitelma - ja toteutusratkaisujen kehittdminen:
A Hankelaajuus Luonnos -ja esisuunnittelu
(laajuus ja sisélto) Suunnitelma - ja toteutusratkaisujen kehittdminen
A Conditions of Satisfaction Riskien ja mahdollisuuksien hallinta
A Tavoitekustannus Laajuuden muutosten periaatteet
Vastaanoton ja jalkivastuun suunnittelu

Too To T o To
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Kehitysvaiheen alussa tasmennetaan 'QNEJ
yhteinen suunta ja integraatio

Kaikkien projektin
osapuolten tulee olla
tietoisia siitd, mika
tuottaa tilaajalle arvoa.

Jatkuva valmentaminen

Yhteistoiminta ja integraatio

A Arvon toteutumista —— TVDprosessi
. . Tiimiytyminen
kuvaavat mittarit on Oraanisoituminen T ———
: . rganisoituminen ja
valittavayhdessa refursoimiu J Suunnittelun tavoitteet ja
i 5 reunaehdot L
keskustellenniin, etta Yhteistoiminnan periaatteet e Ideat ia innovaatiot
ne palvelevatkoko ja pelisaannot Siséallon ja laadun J
- maarittaminen seka niiden Vaihtoehtojen vertail
ha_m_(keen etua]_a ovat Toimintamallien maaritys hallinta | jen vertaiy
kalkllllskq_s_?_puo“”e Integraatiosuunnitelma Tilannekuva
mieleKKalta.
A Keskustelijoilta tama ATA-tavoitteet ja mittarit
edellyttdd avoimuutta —
ja kuuntelemista, Tavoitteiden

osallistamista ja

tasmentaminen ja
osallistumista. arvokeskustelu l

Hankinta -

vaiheen Kehitysvaiheen projektisuunnitelma ja hankkeen johtamisjrjestelméa
tuotokset*

*Perustuvat ennakkotietoihin, oletuksiin, geneerisiin malleihin ym.
106 Soveltaen IPT3valmennus 19.1.2021 ja IPTFtydpaja 23.11.2021
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Arvoa rahalle  zajattelun perusta IRt
lasketaan yhdessa

A Tavoitteiden toimivuus perustuu siihen, etta kaikki ymmartavat hankkeen menestystekijat samalla tavalla.
Arvokeskustelua tarvitaan, jotta osapuolille syntyy yhteinen ymmarryssiita, mika on kullekin ja meille
yhdessa tarkeaa ja miksi.

A Osapuoltentavoitteiden, vaatimusten ja reunaehtojen on sovittava kesken&aan yhteen ja
menestystekijoiden maarittelyyn on kiinnitettéva alkuvaiheessatarpeeksihuomiota.

A Taloudelliset tavoitteet ja mittarit ovat projekteilla usein melko hallitsevassa asemassa. Pelkastaan
kustannusten varmistamiseen ja tilaajan budjetissa pysymiseen keskittyminen ei ole tae menestyksesta.
Vaaranaon ajautua tekemaan kompromisseja, joissa eivat esimerkiksi toiminnalliset tavoitteet tayty, koska
on optimoitu kustannusta.

A Kaikilla tulisiolla yhteinenymmarrys tavoitteista, joita eri ratkaisut tukevat. Taman ymmarryksen
varmistamiseen on erilaisia tyokaluja, esimerkiksi hyotyihin perustuva valintamenettely (CBA).
Tasmennettyja tavoitteita ja toimivia mittareita tarvitaan myds koko hankematkalle niin, ettd ne ohjaavat
oppimiseenjajatkuvaan parantamiseen.

Soveltaen IPfty6paja 23.11.2021



Hankkeen lapivienti ja tavoitekustannuksen maarittelyn vaatimat ratkaisut suunnitellaan

KEHITYSVAIHE

Johtaminen ja
organisointi

Kohteen
suunnittelu

Tuotannon
suunnittelu

Tavoitekustannus
Tiimin
kehittaminen

Sopimus ja
kaupallinen malli

ICT / tiedon -
hallinta

Tilat ja
toimintatavat

Aloitus Hankkeen sisallon Ratkaisun
(0-3 viikkoa) maarittaminen suunnittelu ja kehittaminen Viimeistely
[ Hankkeen lapiviennin ]
alustava yleissuunnittelu Sisallén
Kehitysvaiheen lukitseminen ;
[ suunnittelu ] (yli 90%) [ Toteutussuunnitelma ]
[ Organisointi ]
Sisallén [ Ratkaisujen kehittaminen ja suunnitelmiin vieminen ] Sisallon
maarittdminen —— ; ; : . kustannus ja
[ Riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen ] riskit

[ Vaiheistuksen suunnittelu ] [ Toteutussuunnitelma/hankesuunnitelma, aikataulut]

[ Hankinta ja rakentamisen valmistelu ]
( - -

Tilagjan : Tavoite-
kustgn.nusar\ll.on_/ [ Jatkuva (tavoite)kustannusarviointi ] kustannus
budjetin arviointi

[ Puuttuvan osaamisen rekrytointi ] [ Tiimin evaluoinnit ]
Ryhmayttaminen ] [ Valmentaminen jatuki ]
( - -
Avaintulos _ o - _ o [ LopullisetATA:t ]
i Avaintulostavoitteiden ja mittareiden kehittdminen
tavoitteet ;
[ Tilaus ]

tiedonsiirtoverkot ym.

f ICTFinfra, Projektipankki,
pelisdannot

Tiedonhallinnan ja kommunikoinnin ]

[ Y hteistoiminnan prosessien maéirittéiminen]

Yhteiset tilat J

[ Jatkuva parantaminen ]




= merkkejé Yhteinen

integraatio - Viikko.suun_nittelu Paivittaisjohtaminen
g Kenitiamiseen Osapuolten omien

suunnitelman kannustavat prosessin integrointi

sopimusmallit Standardoitu viikkokello

sisallon Kaupallinen malli vs. )
CoS Ty6maa

tasmentamisesta Alaurakoinnin Big room

projektin alussa integrointi . , Yhteiset tilat ja
Sopimuksellinen . .
toimintamallit

integraatio

. Tiedonhallinnan
Cos -tavoitteet suunnittelu

Kaizen event ‘]atkuv_a Tiedonhallinta Reaaliaikainen
Kannustemalli (aika / parantaminen Integ raatio- tiedonkeruu

laatu) ; onker
suunnitelma Viestinté

Johtaminen ja
ihmisten
kehittaminen

Tuotanto
systeemi

Sitouttamisen ja TVDJa Laatu
tiimiytymisen kustannusten Aikataulunhallinta
suunnitelma hallinta Hankinnat

Perehdytyssuunnitelma Tuotteen ja prosessin

Valmennussuunnitelma Kayttajaryhmien vakiointi
tunnistaminen ja Digitalisaatio

Koulutusmalli z _ HE
' ' ' integrointi !
fprojektin g Turvallisuus
Kustannusosaaminen ja
Ztehokkuus

109 Prosessien vakiointi Soveltaen RAINzhanke, 12.3.2020
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Integraation laajentaminen alihankintoihin

Tavoite:
Laajentaa integrointia kasittdmaan keskeiset
suunnittelijat, aliurakoitsijat ja toimittajat

A integrointia edistavat sopimusmallit, kannusteet Avainalihankintakumppanit

ja tyonjohdon sitouttaminen tuovat lisdd osaamista
ratkaisujen ideointiin,

kustannuslaskentaan,
Ihannetila: aikatauluhallintaan seka

Untegrointi on ulotettu jviimei sitoutuvat projektin tavoitteisiin!

A kaikki allianssille toita tekevat suunnittelutoimistot,
aliurakoitsijat ja toimittajat ja niiden tyon tekijat on
integroitu allianssin tavoitteisiin ja toimintaperiaatteisiin:
tuottamaan arvoa asiakkaalle, vahentdmaan hukkaa ja
parantamaan tuotantosysteemia.

>
To]
HANKE
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Integrointiasteet

Ydinryhma
muodostaa
allianssin

Ss

1
]
]
]
!
]
[}
[}
]

Aliurakoitsija

Aliurakoitsija ,*”
N Suunn.tsto L ura Otsja/
SN Toimittaja el

-
e cccae=="

Hyodynna integraatioasteajattelua yhdessa
allianssin palveluntuottajien kanssa.

B

Keskeiset suunnittelijat /
aliurakoitsijat / toimittajat
integroidaan IPT
hankkeeseen / allianssiin
yhteisilla sopimusja
kannustinperiaatteilla

Aliurakoitsija

Osa suunnittelijoista /
aliurakoitsijoista /
toimittajista / perinteisilla
sopimuksilla

(voidaan kayttaa
kannustimia)

Ydinryhma
A Tilaaja paattaa mitka toimijat kilpailutetaan tilaajan kanssa johtamaan
hanketta kehitys - ja toteutusvaiheissa sek& vastaamaan yhdessa riskeista ja

mahdollisuuksista.
A Tilaajan tehdessa erillishankintoja, sen tulee p&éattaa, milld integraatio -
asteella toimijat integroidaan projektiin. Mitd enemman erillishankinta

vaikuttaa projektin tavoitteisiin, sen korkeampi integraatioaste.
/ 1. tason integrointi
A
A
A

Sopimus ja kaupallinen malli, open books, hankitaan neuvottelumenettelylla
/ neuvottelemalla, edellytetdén yhteistoimintakykya

Otetaan mukaan kehitysvaiheessa tai pitdd muulla tavalla siséllaan
valmisteluvaiheen, jossa tavoitekustannus tai  zhinta sovitaan.

lhmiset integroidaan yhteiseen organisaatioon, Projektiryhma /
rakentamisryhmd, big room -toiminta, Last planner systeemi, jatkuva
parantaminen, tiedonhallinta, verkkoresurssit

QLaaja perehdytys ja valmennus /

4 2. tason integrointi
A Hankinnassa mukana neuvottelua (varmistetaan oikeat henkilét ja asenteet)
A Kiintea hinta tai tavoitehinta, kannustinjérjestelma

A Jos tavoitehinta, niin vaimisteluvaihe
A Jos tuoteosakaupoissa kehitysvaihe ja tavoitehintaosuuksia, niin 2. tason

integrointi
A Osittain big room -toiminnassa, aikatauluohjaus (LPS), turvallisuus, laatu yms.
Q Normaalia laajempi perehdytys /

3. tason integrointi

A Normaali hankintaprosessi

A Kiintea hinta tai yksikkéhinnat

A Normaalit tuoteosakaupat (ei kehitysvaihetta tai tavoitehintaosuuksia)
A Osallistuminen tuotannon ohjauksen prosesseihin

\A Normaali perehdytys y




Yhteiset Suunnittelija Paatoteuttaja Alaurakointi

Edellytysten luominen A Tilaajan tavoitteiden

Tilaajan A  Onnistunut projekti
tavoitteiden b Aikataulu
ymmartaminen b Kustannukset
b Turvallisuus
b Laatu

Prosessien A Koko projektin
integrointi prosessien optimointi
ja integrointi
A Muutosten méaaran
hallinta
A Yhteinen tilannekuva
A Lapinakyvyys

Esimerkkeja
keskeisten

osapuolten
nakokulmien
integroinnista

A

A

A

To Do

lhmistenja A Yhteinen projektinenki A

timien A Sitoutuneet henkilot
integrointi A Luottamus
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projektin
onnistumiselle
Tavoitteiden
viestiminen ja
kirkastaminen

Tavoitteisiin ohjaavan A

kannustinjarjestelman
rakentaminen

Hallittu
projektinhallinnan
prosessi

Tavoitetta vastaava
lopputuote
Kustannussaastot

Kokonaislapimenoajar A

lyhentdminen

Luottamuksen
rakentaminen

mukaisten ja niiden
kannalta parhaiden
suunnitteluratkaisujen
kehittaminen

Lapindkyvéjaselkea A

prosessi (sis.
paatoksenteko)
Laadukkaiden ja
toteutuskelpoisten
suunnitelmien
tuottaminen
(urakoitsijan ndkemys
huomioidaan)
Riippuvuuksien
varhainen
tunnistaminen
Suunnittelun
luotettava aikataulutus
Riittava tyoaika
Luotettavat ja oikea
aikaset lahtttiedot

Projektin
toimintatapojen
omaksuminen
Suunnittelijoiden
osaamisen kayton
optimointi

A Tilaajan tavoitteiden
mukainentydskentely
projektin parhaaksi

Aikainen
vaikuttaminen
prosessiin
Tuotantoosaamisen
integrointi
suunnitteluunA
toteutuskelpoiset
suunnitelmat
Tuotannon tehokkaan
aloituksen
varmistaminen
optimaaliseen aikaan
Tehokas
suunnittelunohjaus
Tiedon virtaus
Lapinakyvyys

Tekijoiden
sitouttaminen
hankkeeseen
Tutustuminen ihmisiin

A

A

Tydskentely projektin
parhaaksi

Fiksu ansainta
(kannustinmalli)
Vaikuttaminen esim.
aikatauluun ja
tydjarjestykseen
Oma aani kuuluviin
riittdvan ajoissa
Suunnitteluratkaisujen
optimointi

Omien tehojen
maksimointi
kokonaisuus
huomioiden
Suunnitelmallisuus ja
ennustettavuus
tuotannossa

Sitoutuminen
vaikuttamis
mahdollisuuden myo6ta
Tutustuminen ihmisiin

Lahde: RAIN2hanke
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Alaurakoitsijoiden integrointi osaksi allianssia
Case KYS

TATE-toimijat mukaan alaurakka -allianssisopimuksella

A TATE toimijatkilpailutettinopen  books -periaatteella, arviointi -ja valintaryhma koostui

A
A

To T To Ix

paatoteuttajan lisaksi tilaajan edustajista
Aliallianssi -, seka aliallianssien KAS- ja TAS Sopimukset on solmittu paéatoteuttajan kanssa

Aliallianssien sopimusten rakenne ja periaatteet yhteensovitettu allianssisopimusten kanssa,
mukaan lukien kannustinjarjestelman periaatteet, sitoutuu yhteisiin ATA -tavoitteisiin ja

yhteiseen tavoitekustannukseen. Sama kaupallinen malli, tavoitteet ja open books -periaate.

Omat tavoitekustannusarvionsa, sisallytetaan yhteiseen allianssin tavoitekustannukseen

Kaikilla aliallianssiosapuolilla saman sisaltdiset sopimukset (kaikki sopijapuolet allekirjoittavat
saman sopimuksen)

KAS ja TAS aliallianssisopimukset solmitaan erikseen jokaiselle projektin hankevaiheelle

Mikali Allianssi - ja Allianssin KAS-tai TAS- sopimuksia paivitetdan hankevaiheelle, paivitetaan
samoilla periaatteilla myds Aliallianssien sopimuksia

> tz
I QNKE

Syke



114

Alaurakoitsijoiden integrointi osaksi allianssia
Case KYS

Kokemuksia TATE -toimijoiden mukaan tulosta aliallianssisopimuksella
A Eivatviela ehtineet taysimaaraisestiensimmaisen hankevaiheenKAS -vaiheeseen mukaan
Seuraavienvaiheiden kehitysvaiheissa mukana

A

A Taysivaltaiset APR-ja AJRjasenet, mukanaallianssin tydryhmissa, tydpajoissa ja allianssin
toiminnassa kuten muutkin allianssin osapuolet

A

Toteuttajaosapuolen kannustinjarjestelmassa mukana, toimijakohtaiset osuudet maaritetaan
TASvaiheessa méaaritettyjen PT -Aliallianssien tavoitekustannusten suhteella

A Tavoitekustannusten alittaminen tai ylittdminen: Kokonaistulokseen huomioidaan kunkin
aliallianssin osuudet. Lopputuleman hy6dyt tai riskit jaetaan samalla periaatteella kuin
kannustinjarjestelmassa.

Muiden toimijoiden sopimuksissa sovelletaan YSE 1998 -ehtoja
A Toteuttajaosapuolilla sopimuspohjana YSE 1998, yritysten omat hankintasopimusehdot
A Nama hankinnat kilpailutetaan ja suoritetaan open  books zperiaatteella

L
I QN KE

Syke
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Toteutusvaiheeseen siirtymisen edellytykset IS

1. Toteutussuunnitelma
A Hankkeen sisalto ja laajuus seké laatutaso
A Hankkeentoteutussuunnitelmaja zaikataulu

A Hankkeen tavoitekustannus (ml.
tavoitekustannukseen sisaltyva riskivaraus)

A Hankkeen toteutusvaiheen tavoitteetja mittarit

2. Tavoitekustannus

A Tavoitekustannuksen laskennan kuvaus
perusteluineen (jalkivastuun varaukset)

A Kustannusasiantuntijan lausunto
tavoitekustannuksen tiukkuudesta

3. Riskien jalaajuuden hallinta

A Riskivaraus eriteltynd, perustuen Monte Carlo
zanalyysiintms.

A Laajuuden muutosten hallinta

Kannustinjarjestelma
A Bonuspooli (jalkivastuu eriteltyna)
A Tavoitteet ja mittarit

Sopimuksen edellyttamaét asiat

A Johtamisjarjestelma ja organisaatio

A Budjetoinninja/tailaskutuksen periaatteet
A Vakuutusstrategia/ vakuutukset

A KASvaiheen arvoa rahalle Zraportti

Muut allianssin paattamat periaatteet

A Ynteiset toimintatavat ja prosessit (johtaminen,
integraatio, hankinnat, vastuullisuustms.)

A Viestintasuunnitelmatms.

IPT3valmennus 23.3.2021
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Hankkeen ja sen tavoitekustannuksen
maarittely

Hankkeen sisallon (laajuus & laatu) maarittely: mik& kuuluu hankkeeseen  z mikaei

A Palvelee tavoitekustannuksen maarittelya

Tavoitekustannus = tekninen kustannus + riskivaraus + palkkiot

A varmistetaan, etta tekninen kustannus ei sisalla riskivarauksia Z jos se sisaltaa riskivarauksia,
poistetaan ne ja lisataan tunnistettuihin riskeihin

A Sovitaan tai maaritetaan yhdessa sovitulla tavalla riskivarauksen suuruus tunnistettujenriskien
ja mahdollisuuksien avulla

A Pyydetaan kustannusasiantuntijan lausunto tavoitekustannukseen sisaltyvista teknisesta
kustannuksesta ja riskivarauksesta

Jalkivastuuseen liittyvat varaukset

> tz
I QNKE

IPT3valmennus 23.3.2021



Toteutustapa (tuotantosuunnitelma) ja 'Q»F
alkataulu

Puuttuvat suunnitelmat
A suunnitelmaratkaisut
A Toteutussuunnitelmat Z miten ne toteutetaan

A Suunnitelmien erakoot (missa erissa suunnitelmat tehdaan) ja milloin niiden pitaa olla viimeistaan valmiit /
toteutuksen aikataulutus & hankinnat

Hankinnat, niiden ajoitus ja toteutus
A Tehtavat hankinnat ja nilden menettelytavat / kaupallinen kytkenta allianssin tavoitteisiin
A Hankintojen toteuttaminen ja hankintaehdot (kotiutukset/toteutuksen aikataulutus)

Toteutuksen aikataulutus Z sisaltda suunnittelun ja rakentamisen

A Last planner : yleisaikataulu / valitavoitteet; rakennusvaihesuunnitelmat, valmisteleva viikkosuunnittelu,
viikkosuunnittelu

A Tanhtituotanto: Tahtialueet, tahtiaika, vaunut, suunnittelukuormat ja resursointi, puskurit + hankinnat/logistiikka

IPT3valmennus 23.3.2021
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6. IPT-hankkeen lapivienti
6.2 BIG ROOM zZTYOSKENTELY



IHMISET
Yhteistyo
Epaformaali
vuorovaikutus

Raja-aitojen
madaltuminen
organisaatioiden
valilla

Vahemman hidasteita paatoksenteossa, vahemman virheita, nopeampaa toimintaa, uusia

Big room -tydskentely on yhteistoiminnan
kulmakivi

TOIMIVA TYOYMPARISTO
V  Suunnittelun ja rakentamisen integrointi
V  Visuaalinen ohjaus
V  Virtuaalisuus

VAIKUTUS TYOSKENTELYN TEHOKKUUTEEN JA TULOKSELLISUUTEEN

ideoita ja toimintamalleja, luottamukseen ja avoimuuteen rakentunut tiimihenki

TOIMINTATAVAT
Tiedon jakaminen

oikea-aikaisesti
oikeille henkildille
Tybskentelyn
organisointi
Oppiminen ja uudet
ideat




L
I QN KE

Big room on mahdollisuus!

A Tilaajan tavoitteiden A Kustannusten
parempi sisdistdminen ohjaaminen

A Yhdessa suunnittelu A Paatoksenteko

A Yhteinen aikatauluohjaus A Ongelmanratkaisu
(last planner) A Reflektointi

A Ad hoc -keskustelut A Yhdessa oppiminen

A Tiimin kehittaminen A Sitoutuminen

A

TyOhyvinvointi ja
motivoituminen

iBigRoom-t y6 skentely vahentaa ali su
{ BigRoom-tydskentely on todella motivoivaa.
Tybskentelytapa on innostava |

120
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Kuhunkin hankkeeseen valitaan toimivin IRL”
big room -tyoskentelykonsept

Big room ztytskentelymalleja ovat mm.
Taysiaikainen z 5 paivaaviikossa
A 2-3paivaa
A tyOpajat, tyoskentely + virtuaalisuus
A keskitytaan tydpajoihin ja kokouksiin
A 1 paiva viikossa, keskitytdan tydpajoihin ja
solmutyoskentelyyn

A TyOpaja-ja solmutydskentely hankkeen
etenemisen mukaan

Nopeaa ongelman -
ratkaisua ja parempia
paatoksia

B ) SUORA JA NOPEA

epamuodollista TIEDONVAIHTO
kanssakaymista

Enemman ideoita
ja innovaatioita
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10 vinkkia toimivan big room -tyoskentelyn suunnitteluun

Tilasuunnittelu: yhteisty6ta ja visuaalisuuden hyddyntamista tukevat tilat tiimi - ja yksilétyohon
Virtuaalisuus: mahdollisuus osallistua kokouksiin ja nahdéa visuaaliset elementit myos etana

Teknologia ja tydvalineet (ICT -infra kuntoon nopeastil!): tiedonhallintaympariston maarittaminen,
tilannehuone

Agendan valmistelu
Osallistujien ohjeistaminen valmistautumiseen

Tunnelman asettaminen z minkalainen tunnetila/vireystaso osallistujilla on Big Roomiin
saavuttaessa/paivan aikana/paivan paatteeksi?

Motivointi z tiimikohtaisten tavoitteiden maarittely, tavoitteiden visualisointi

Organisointi z tavoitteet ja resurssit, oikeatihmiset oikeisiin ryhmiin, tehokas ajankayttd henkilgston
muut projektit huomioiden, tilaa ja aikaa tyoskentelylle

Vaihtoehtojen kysyminen, ratkaisukeskeinen innovointi. Myds keskeneraisen tiedon jakaminen.
Erimielisyyksien kohdalla mieti, mika todella tuottaa arvoa rahalle.

Paatoksenteko z avoimuus, kunnioitus ja kuunteleminen seka visualisointi (esim. LPS, esteloki)
paatbksenteon tukena

Reflektioja jatkuva parantaminen paivan aluksijalopuksi  z alkuun esim. Daily huddle -tilannekatsaus,
loppuun plussat /deltat, virheistd oppiminen yhdessé&, ongelmien juurisyyn I6ytaminen
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Big room ztydskentelylle laaditaan

yhteiset pelisaannot

V Big room on meidanyhteinen projektityoskentelytila.
Tyoskentelemme big roomissa sovittuina ajankohtina,
vaikka emme osallistu ty6pajoihin tai kokouksiin

V'  Noudatamme bigroomin lukujarjestysta

V Pidadmme hyvin suunniteltuja kokouksia ja tyopajoja

V Pienempiépalavereitavoimme pitda ainatarvittaessa
lyhyellakin varoitusajalla

V Pidamme huolta siit, etta big roomin seinilla oleva
informaatio on ajantasaistaja siihen voi luottaa

V Noudatan sovittuja dokumentaatio -seka

tietomalliohjeita. ““ “w T“E-

RULES i

>
To]
HANKE

Kannustamme toisiamme ideointiin, innovointiin ja
hyvaan yhteistoimintaan

Pyrimme esittdmaén asioita visuaalisestija
hyddynndmme siind big roomia tilana ja
toimintatapana aina kun mahdollista

Annamme muille tyérauhan. Hydédynnamme
kokoontumisille niihin varattujatiloja.

Pidamme big roomin ICT:n kayttokunnossa koko ajan

Pidamme big roomin siistin& ja viihtyisana
tydymparistona

Jaamme tietoa projektista aktiivisesti big room -péaivina.
Valtamme big roomissa tydskentelevien valillalaajoja
sahkopostijakeluita aina kun se on mahdollista.
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2
Lukujarjestys tehostaa big room -toimintaa Ipt
Case Laakson yhteissairaala

Hankesuunnitteluvaihe

14 » 8-12. lokakuuta 2018 Varkaus, Ita-Suomi + E':aﬁ;a"c A Timcm;;”é g:?ac"}i;,c Haku: Calendar (Ctrl=] Ps)
8 9 10
7
8 Oma tyaskentely /
palavereita
Laakson Big Room, Ladkarik:
9 BigRoom Laakso o
10
11
12
13
14
15 I Kiteytys - iltapdivé; Laakson Big Room o I Kiteytys - iltapaivé; Laakson Big Room
oma Oma tyaskentely
5 Lazkson Big Room
16 [s)
17
18
19

Lahde: LY Shanke



Big room -pelisaannot ja viikkokello

Case Laakson yhteissairaala

ANANT ISTAI  KESKIVIIKKO TORSTAI PERJANTAI

Big Room -paiva Big Room -paiva
Oma tyoskentely [ palavereita
Oma tyéske_nbely mr?t” tyos St
UL 1h 15 min
Sessiolh Sessio1h
Tilannekatsaus 30 min
Sessio1h Sessiolh Sessio1h Sessio1h

Kahvi- [ verryttelytauko 15 min

Kahwvi- [ verryttelytauko 15 min

Sessio1h Sessiolh Sessiolh Sessio1h
Kiteytys 15 min Kiteytys 15 min
Oma tydskentely 45 min Oma tyoskentely 45 min
(lounas siséltyy) (lounas sis3ltyy)
Sessio1h Sessiolh
Sessio2 h Sessio2h
Sessio1h Sessiolh
Kiteytys 30 min Kiteytys 30 min
Aikataulu- ja Oma tyoskentely / = =
sessio-suunnittelu palavereita s byoaieniely fytaves cls

125

HANKE

Péivien yhteinen ohjelma aloitetaan viikko-
kellon mukaisesti (to klo 9.15, pe klo 8.45)

Paivan alkaessa kokoonnumme yhteen,

kaydaan lapi mita sessioita on, ja sen jalkeen

ihmiset jakautuvat eri tiloihin.

Sessioiden alkamisaikoja kunnioitetaan

— edelliset sessiot lopetetaan niin, etta

seuraavaan ehditaan siirtya ajoissa

- Sessiot lopetetaan aina 5 min ennen
paatosaikaa

Pidemmissé sessioissa tauot sovitaan

yhdessa tyoskentelyn lomassa

Iitapdivén lopussa pidetdaan pidempi kiteytys,

jossa voidaan sovittaessa nostaa myds

aamupaivalta keskeisia asioita

Tilannekatsaus (30 min) pidetdan torstaisin

« Katsaukseen jarjestetdan
etdosallistumismahdollisuus

Sessioita voi tarpeen mukaan olla rinnakkain

enemmankin kuin vilkkokellossa esitetty
2 kpl

Big Roomissa tydskennellaan sovitulla
porukalla muutenkin kuin vain ennakkoon
sovituissa sessioissa

Samaa aihetta kasittelevalle sessiolle
voidaan varata pidempigkin kuin tunnin
tai kahden slotteja

Haastavan ongelman voi tuoda yhdessa
kasiteltdvaksi, vaikka se ei olisi valmiina
minkaan session agendalla

« P&ivan lopussa ja alussa on aikaa
pienemmille palavereille

HUS

Lahde: LY Shanke
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6. IPT-hankkeen lapivienti
6.3 IHMISTEN JOHTAMINEN



Havaintoja allianssikyvykkyyden IpL”
merkityksesta

Y hteistoiminta ja vuorovaikutus

A Henkildidenyhteis -ja allianssitoiminnan kyvykkyyttatai sen A Yhdessa tekeminen
kehittymismahdollisuuksia ei voida kovin luotettavasti arvioida A Resurssien hyodyntaminen
. in Vi K la. k el A Tukeminen ja kannustaminen
t[arjousval eessa 7 se selvida vastamatkan varrella, kun ristiriitoja A Luottamuksen rakentaminen
iimenee A Viestinta ja kommunikointi
A Hankematkalla on ol't a voaegpafft ei nen paa maEreTs - ja kehityskyky
A Y hteistyo edellyt?aakonfllktl.kyvykkyytta Jg reS|I|§nSS|kykya Zjatkuvaa A Ongelmanratkaisukyky
luottamusta yhteisen tekemisen progressioon kohti paamaaraa A Ideointi - ja innovointikyky
A Ratkaisujen I6ytaminen tilaajan
Allianssikyvykkyys perustuu luottamukseen ja yhteisty6kykyyn, joita tavoitteisiin

on rakennettava systemaattisesti Z ne eivat synny itsestddn vaan
. . ) . : s : Tuloksentekokyky
vaativat tyota ja aikaa seka avointa, jopa ndyréa ja vastaanottavaista
A Paatoksenteko
A Tulosten aikaansaaminen ja
hyddyntaminen
f Jos olisi sopiva muotti tai sapluuna, | on|lkfaTulosenisiglivjalaamni st aa,| ni
Nyt se on vaanefforttia z havaintoja z sparrausta z efforttia .

mielta.

128 Lahde: Merja Tyynismaa & IPTtydpaja 22.6.2021, Mikko Asikainen & IPTvalmennus 23.3.2021
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Allianssikyvykkyyden varmistaminen p
Case Rantatunnel

Tarjous- KAS TAS
vaihe

=> PANOSTUSTA KAS-VAIHEEN JALKEISEEN ALLIANSSIIN |

Harri Kallio, A-Insindorit Suunnittelu Oy ja Jari Humalajoki,Lemminkainen Infra Oy
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Mista allianssin johtamisessa onkaan kyse?

o o o Do D>

To

To

Tilaajan tavoitteiden ymmarryksesta ja yhteisten tavoitteiden
muodostamisesta, jotka projektihenkil6sto sisaistaa

Tavoitteiden antamisesta ja niiden seuraamisesta, tilannekuvan
yllapitamisesta

Integraatiosta: ihmiset z prosessit 7 teknologia
Allianssiperiaatteiden tinkimattomasti vaalimisesta
Muutosjohtamisesta z luodaan tekijoille edellytyksia onnistuajoka
paiva tybssaan

Konflikti -ja ongelmanratkaisukyvykkyydesta seka psykologisen
turvallisuuden vaalimisesta

Kyvysta organisoida voittava tiimi ja jatkuvasti kehittaa sita

LEAN AJATTELUN PERIAATTEITA

U Aslakas enslksl (customer first)
=  Asiakas ei ole vain ns. loppukayttdja vaan kaikki ne jotka
osallistuvat tuotantojarjestelmain. Miten ymmarrat tai
hahmotat asiakkaan (ihmisten) tarpeet?

O Ihmisten arvostaminen (respect for people)
=  Henkildstd on arvokkain resurssisi. Miten osaat johtajaa, tukea
ja valmentaa ihmisid? Miten saat ihmiset toimimaan yhdessi ja
antamaan itsestadn parastaan?

U Jalkautuminen (go and see)
=  Ongelmia ei ratkaista tydpoydan dadrelld vaan sielld missa
asioita tehddadn. Miten jalkaudut, kddrit hihat, teet havaintoja
ja osallistut?

a Jatlmva parantaminen (continuous improvement)
Keskeisend tavoitteena mm. uusien kaytantdjen
vakiinnuttaminen standardoimalla (tyd)prosessia. Miten
onnistunut implementoimaan muutokset? Minkdlainen
muutoksen johtaja olet?

Teoksesta: Corbitt & Bronger (2022) The Four
Philosophies of Lean. Taylor and Francis.

Lahteet: Lauri Merikallio ja Henry Honkanen, IPT3hankkeen tyopaja 1.2.2022
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TyOskentelyn johtaminen big roomissa

Paivittainen johtaminen . B
AR v . S - T —
A Paivittaisen toiminnan organisointi | EERREe I

A Tiedon jatietdmyksen jakaminen EE _ I INEEE

A Sessioiden suunnittelu ja fasilitointi —— —

A Paivittaisjohtaminen (paatdsten toimenpano) . _E:

Tilannekuva = arvon tuoton seurantamenettely

A Tavoite: kaikille ftyon te i nen
tieto ]
A rakentamisen etenemisesta / toteutuksen N\

aikataulutus

A toteutuneista kustannuksista

A tavoitekustannuksen toteutumisesta (tekninen
kustannus, riskivaraus)

A arvontuotosta = ATA -tavoitteet & laajemmin
tilaajan tavoitteet

IPT3valmennus 23.3.2021
131
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Toteutusvaiheen johtaminen

Paivittainen johtaminen
A Turvallisu us, tuotantosysteemista kiinnipitdminen,
laatu, lapimenoajat ja resurssit

A Jatkuva parantaminen
A Operatiiviset johtamismenettelyt em.
toteuttamiseksi
A Last planner johtamisenapuna
A Tahtituotanto johtamisenapuna
A Tilannekuvajohtamisen apuna

Tilannekuva = arvon tuoton seurantamenettely
A Tavoite: kaikille jtyon tekijoillej sama
A rakentamisen etenemisesta / toteutuksen aikataulutus
A toteutuneista kustannuksista
A tavoitekustannuksen toteutumisesta (tekninen kustannus, riskivaraus)
A arvontuotosta = ATA -tavoitteet & laajemmintilaajan tavoitteet

L
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reaal

ai

kainen ti

Kuva: Hannu Rataméki, Kalasatamasta Pasilaanzhanke.

IPT3valmennus 23.3.2021

et
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Yritysten ja ihmisten toiminnan RS
linjaaminen ( alignment )

j Companies foll ow tUiemiteysgumigligan

people follow the cJUFPMPte. j -
Toiminnot,

}f Most companies try to achi teot

better results by changing actions Johtamisen fokus

whilst they should focus on kokemuksiin! Uskomukset

peopl eAs exper. ences\'>
Z Digby Christian Kokemukset

synnyttavat uskomuksia
o Uskomukset ohjaavat

tuottavat

Lahde: Digby Christian, integraatiotytpaja 16.9.2021

K/
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Johtamistavalla on vaikutustal
{ Perinteinenit Suor i tu

Pitaa ylla jarjestysta ja ennustettavuutta Tulee luovuutta ja kokeiluja
Rationaalisuus, loogisuus, analyyttisyys Reflektio, meta -ajattelu, empatia
Tieteelliset, objektiiviset faktat Ihmisten subjektiivinen kokemus

Organi soi ja rakent aa Ludkatustagaj psitteagajrakenteita

Hankkii joi keaa} osaanbtsstia  eril aistaj osaamista
Tekee paatoksia Paikantaa vaikuttamisen pisteita

Kontrolloi, valvoo Tukee, mahdollistaa

Ongelmanratkaisu lineaarista Ongelmanratkaisu iteratiivista

Karsii loysat pois Lisaa sopivasti loysaa

Virheiden valttaminen Virheet keino oppia

Osallistaminen sitouttamisen keinona Osallistaminen tapa luoda yhdessa

Paras argumentti voittakoon (debatti) Dialogisuus ja tietoinen lasnaolo

Vetoaminen jarkeen Pukkaa kewdgeg 9t i (i

Toimintaprosessien rakentaja Valinta -arkkitehti

134 Lahde: Henry Honkanen, IPTahankkeen tyopaja 1.2.2022
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MikSi Iuouamus Tiimien ja yksilon vastuullisuudesta
On ehké. tarkeinta? seuraa yhteisia tuloksia

uloksilla

Vastuullisuus seuraa sitoutumista €l ple )
merkitysta
Vastuullisuuden Sitoutuminen seuraaterveista
valttely konflikteista
Terveelliset konfliktit tarkoittavat _ _
avointa keskusteluailman pelkoa Sitoutumisen puute

seuraamuksista Konflikti -

kyvykkyys

Konfliktin pelko
Psykologinen
turvallisuus

Luottamuksen rakentaminen edellyttaa
avoimuutta

Luottamuksen puute

135 Lahde: Lauri Merikallio, IPT3hankkeen tydpaja 1.2.2022
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Konfliktikyvykkyys tarkoittaa, etta voidaan olla  avoimesti eri mielta
turvallista ilmapiiria menettamattd  ja siedetadn keskeneraista
tilannetta. Oleellista on, kanavoituuko energia toiminnaksi ja
edelleen kehittamiseksi.

Konflikti -sana viittaa alun perin yhdesséa iskemiseen.Konfliktista
tulee rakentava silloin, kun isketdan yhdessa samaan suuntaan, ei
toisiamme vastaan.

136 Lahde soveltaen: IPTahankkeen tyopaja 23.11.2021
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Psykologinen
turvallisuus

Psykologinen turvallisuus on tiimin jasenten yhteisesti jakama
uskomus tai tunne siita, etté timissa yksilot voivat ottaa
henkilokohtaisia riskeja tulematta tuomituksi, syrjityksi tai
muuten nolatuksi.

Psykologinen turvallisuuden taso jaa vaajaamatta alhaiseksi, jos
vahattelyn tai rangaistuksen riski on iso. Talldin my0s tietoa jaa
jakamatta ja virheet lakaistaan maton alle.

137 Lahde: IPT3hankkeen tydpaja 23.11.2021 ja AmyEdmondson, 1999



TiimityOn periaatteita ja arvoja ipt

V' Tiimitunnistaa kaikkienryhman jasenten yhteistyon
tarkeydentavoitteiden saavuttamisessa zjasenet
osaavat monia asioita, lisdksi kullakin on omaa
erikoisosaamista

Erilaisuuden hyvaksyminen
Arvostuksen osoittaminen
Luottamus, avoimuus ja kuunteleminen

V' Tiimillaon valmiusjatkuvasti oppia ja parantaa seka Vastuullisuus, aloitteellisuus

jak i ja kokemuksia muiden kan
jakaa tietoa ja kokemuksia muiden kanssa Mahdollisuus vaikuttaa

V' Faktoihin perustuva ongelmanratkaisu

< < < < < <

Oppiminen ja kehittyminen

V' Tiimikehittaa yhdessa, koko yhteisén hyodyksi,
yksilésuoritusten ja sankaritekojen sijaan

\/ Tiimitekee t6ita itsenaisesti, ottaa toiminnastaan
vastuuta seka tasapainottaa tyonsa

V' Esimies valmentaa ja osoittaa riittavantuen

138 Lahde: HeikkiPori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019



Allianssitiimi tarvitsee yhdessa ajattelun taitoja

Tekninen
"H
ard
S Projektinhallinta
skills
Liiketoiminta
Prasmaattisuus Yhteisen toiminnan pelisdaannot ja kaytantojen linjaus; Kyky tehda ratkaisuja, huomioiden
g hankkeen kokonaisetu; Seurata niiden toteutumista; Rooleissa ja vastuualueissa pitaytyminen
svstdaiviinen: alatteli Kokonaisuuden hahmottaminen, vaikutusketjujen nakeminen, "Moraalinen mielikuvitus”; Tiimin
Y J vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen ja hyodyntaminen
Joustavuus + Oppiminen Odottamattomien / Ifriisitilanteiden_kz'isittely_;jéimé_ikkyys Vs. joustavuus;
Oppivan organisaation vahvistaminen
"Soft Kyky kasitella ongelmatilannetta monipuolisesti; Mielikuvitus vaihtoehtojen nakemisessa;
o Luova ajattelu A 2 h
skills Rohkeus ja kyky tukea ryhman luovaa ajattelua

Tunnealy

Rehellisen / integrin toimintatavan rakentaminen; Henkilotason motivaation ja tunneinformaation
kasittely; Rohkaistaan ja tuetaan ottamaan asioita avoimesti esille

Yhteistyon rakentaminen

Keskindisen luottamuksen ja avoimen vuorovaikutuskulttuurin rakentaminen; kaikkien
osallistaminen ja nakékulmien huomioiminen; "Samassa veneessa" -olemisen konkretisointi

Reflektointikyky

Kyky tarkkailla ja arvoida omaa ja ryhman toimintaa; Johtopaitosten tekeminen, pelisaantojen
muuttaminen itsearvion perusteella; Sovittujen pelisdantdjen seuranta ja nithin vetoaminen

Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019
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Tiimin kyky reflektoida ja halu kehittya on avainasemassa Yhteinen vastuunkanto

Osaaminen ja toimintatyylit

A Y hteisty6ta vahvistavat toimintatavat rakentavat luottamusta ja halua
tehda yhdessa paremmin

o

To

Henkildkohtainen kasvu = organisaation kasvu
Psykologinen turvallisuus

Joustavuus ja venyminen

Havainnoija Aloitteentekija Kannustaja Realisti Merkityksen kokeminen ja motivaatio

Hyvinvointi ja energia

Luova ja innovatiivinen ajattelu

Dominoija

Alasampuja

. ) Jatkuva parantaminen
Vetaytyja Nyokyttelija

Helppous, sujuvuus, tehokkuus

140 Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019



e . : i J
Tiimien systeeminen arvontuotto PL
Yhteistyokyvykkyys ja lean-filosofia tiimin kokonaisonnistumisen mahdollistajina

Osallistamisen
taidot

Yhdessa s S

Vuoro- . . g Reflektoinnin Paitoksenteko-

; ) ajattelemisen Tunnetaidot
vaikutustaidot

taito

taito taidot

Johtaminen,
rakenteet,
prosessit

- kunnioitus turvallisuus -

Katalyytit vauhdittavat onnistumista

141 Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019
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Jatkuva
parantaminen

V
V

< <

Etsitdaanjatkuvasti parannusehdotuksia ja ideoita
Ideoita haetaan kaikista lahteista

Etsitddn mahdollisuuksia parempaan
arvontuottoon seka kulujenja hukan
vahentamiseen

Opitaanvirheista

Menestyvien toimintojen kayttdonotto koko
organisaatiossa/ projektissa

L
l QN KE

Muutosvastarinta

<

Muutosvastarinta on hyvin yleista

<

Jo pelkan idean esittaminen voi herattaa
vastustusta

V'  Kunideatulee tyontekijalta/ tyontekijoilta, tilanne
voi muuttua

V'  Palkitse parannuksista, jotka vaikuttavat projektin
toimintaan positiivisesti

V' Huomioi menestys

Lahde: HeikkiPori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019



Jatkuvan parantamisen helpot IRt
tyOkalut 7z keinoja on monia

Esimerkiksi Mika toimii jo nyt?
A Plus ja delta: onnistumisetja kehityskohteet Mita pitda pystyd parantamaan?
A Gemba-walk( j Mene ja katsol!j) Voiko tyotasi tehda helpommin,
A Ideatja innovaatiojarjestelmat nopeammin, turvallisemmin?
A Systemaattisetitsearvioinnit
A Juurisyyanalyysi, esim. A Juurisyyt
A 5x miksi? A Kehitystoimet p—
A Kalanruotokaavio A Vastuut A
A Aikataulu //7)
A Mittarit

143
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Esimerkki

' 5 X miksi?



Huikeimmat vs. surkeimmat
tiimikokemukset

b TAsH-
Kala. vedeccs / VERTHSWS

farmain tas dng,, wi
o E60T 51 P AAN

Mo
HEX paLEFTA

™Y
Wiee PUOLELLA

Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019



6. IPT-hankkeen lapivienti
6.4 TILANNEKUVA JA TIEDOLLA JOHTAMINEN
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Tiedonhallinta  z mita ja miksi?

A Tietoa tarvitaanja kaytetddn mahdollistamaan oikeaan tietoon perustuva toiminta projekteissa.
Yhdessa sovitullatiedonhallinnallaja viestinnélla on tarkoituksena luoda pelisdannét ja rakenne
tietosisallon oikeanlaiseen kayttamiseen ja viestimiseen. Hyvana lahtokohtana on miettia:

A Mita sujuvatiedonhallinta tdssa projektissatarkoittaa?

A Mita vaatimuksiajatavoitteita sujuvaan tiedonhallintaan padsemiseksi on asetettava?
A Mita reunaehtojatairajoituksiatiedonhallintaan kohdistuu?

A Miten tiedosta viestitaan?

A Tunnistetut vastaukset auttavat maarittamaan paaperiaatteet, joista projektin tiedonhallinta
rakentuu ja miten sen avulla vahvistetaan projektitydskentelya

>
To]
HANKE
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Tiedonhallinta, -jakaminen ja vuorovaikutus

A Muutos perinteiseen malliin on se, etta tietoa = K éﬂf'f' o —_—
kaytetaanyhdessa — e —— Rl e
A Paatetaan millainen ICT -infra big roomissa on, =l [wips i o \

kuten o Bt E"‘W

pre— .y;_ jis
.. ey = m_;,:g \igsta |
A Kiinteatja langattomat verkot T e AEwe

5
= EEE -
- ~

A Tietoturva

A Tulostimetyms. W g
A IPT-hankkeen sovellusarkkitehtuurija tiedonhallinta =
A suunta kohtiintegroituja kokonaisuuksia ja N

oikeasti virtuaalista tyoskentelya

o

Projektipankki

T

Vuorovaikutusta tukevat prosessit, sovellukset ja
tietovarastot

148



Tiedonhallinta

IPT-hankkeissa on usein paljon erilaisiajarjestelmia
niin projektin kuin myos projektin eri osapuolten
omien organisaatioiden kautta, minkavuoksi
onnistuneeseen projektin tiedonhallintaan

tarvitaan keskitetty ja/tai integroitu
tiedonhallintakokonaisuus.

Etatydskentelyn yleistyminen on vauhdittanut
tiedonhallinnan kehittdmista projekteilla,
siirtyminen esimerkiksifyysisesta last plannerin
lisdksi digitaaliseen last planneriin .

Lisaksi hyvin suunniteltu datarakenne auttaa
tilannekuvan luomisessa. Onnistuneen
tilannekuvan luomiseen tiedonhallinnan prosessien
tulee olla toimivia ja ihmisten tulee olla niihin
sitoutuneita.

149
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Jaadytys- ja lukitus
Paatoksenteko
[ vaintoehto-vertailu (CBA)

Muutostenhallinta

~ Laajuuden muutokset

Sisallon maaritys ja laajudenhallinta

Skissipi yleissuunnitelma

Alustava SuPe '

Lohkokohtainen / LiHa SuPe

. Maa- ja pohjarakentaminen
Suunnittelun

Tekniikkaryhma ja Kunnallistekniikka ja verkostot
lohkakohtaiset

periaateratkaisut

ja tuotannon  [ERERIEE

johto periaateratkaisut Katu ja katuympéristd

Tydmaapalvelu
Raitiotien paallysrakenne
Vaikutusten arviointi (m3arat ja kustannukset)

Ratkaisuiden lukitus
TAK

Sillat ja taitorakenteet

Periaatepdatosten jaadytys

N . Tyénaikaiset liikennejarjestelyt ]

Tekniset j!{jsuﬂ mat

v v v
S — [
ohjaus y ry %

Sisallén madritys Aikataulujen hallinta

Tuotannon-
ohjaus

Erdkoon hallinta Tahtituotanto

Kuva Kalasatamasta Pasilaanzhankkeelta

Lahteet: IPT3hanke, tydpaja 3: Data ja digitalisaatio 25.11.2020, aineistot;
Miika Ronkainen, Vison Oy (Kalasatamasta Pasilaanzhanke) ja
Jaakko Naamanka,SwecoPM Oy (Lansimetrehanke), Otto Alhava, Fira
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Tilannekuva

Projektien tilannekuvan hallinnan tavoitteena on luoda aidosti tyoté ohjaavaa tilannekuvaa
reaaliaikaisella ja faktapohjaisella tiedolla sek&a varmistaa projektin tavoitteiden
saavuttaminen. Toimiva tilannekuva mahdollistaa mm. tiedolla johtamisen, haasteiden
aikaisen tunnistamisen, hyvan ennakkosuunnittelun, tilanteen kiteyttamisen selkedéan ja
ymmarrettavaan muotoon.

Tilannekuvan luomisen tarkeé&né elementtina ovat olleet erilaiset
virtuaaliset tydkalut ja prosessit, joiden tuottaman datan avulla
on pystytty luomaan toimiva tilannekuva.

Visuaalisen tilannekuvan tuottamisessa projekteilla on tehty
erilaisia ratkaisuja niin kerattavan tiedon, kaytettavan
jarjestelman kuin tilannekuvan siséllon osalta. IPT3 -hankkeen

_ o . g n PaGHSsIok, _
aikana tapahtunut muutos etatyéskentelyyn erityisesti projektin JHER muutlokit mydhemmin
toimihenkildiden osalta on osaltaan vauhdittanut virtuaalisten
jarjestelmien kayttoonottoa ja tilannekuvan kehittamista. [i PigRoom kalenter

Outlook

Haasteena tilannekuvan luomisessa ja yllapidossa ovat mm.
ihmisten sitouttaminen, tiedon oikeellisuuden varmistaminen,
tiedon ajantasaisuus seka tarvittavien resurssien sitominen
tilannekuvan ja tiedonhallinnan kehittamiseen.

Microsoft Teams -
Kommunikaatioalusta

>
To]
HANKE

* Kiteytykset, sessioaineistot,
yhteystietolista, viikkokello
Sharepoint

Projektipankki (suunnitelmat)

L=
Sakopro

m Last Planner (digitaalinen)

Virtuaalinen tydstéalusta

Lahteet: IPT3hanke, tyopaja 3: Data ja digitalisaatio 25.11.2020, aineistot;
Miika Ronkainen, Vison Oy (Kalasatamasta Pasilaanzhanke) ja
Jaakko Naamanka,SwecoPM Oy (Lansimetrehanke), Otto Alhava, Fira




























































































































































