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Alkusanat

Vuosina 2020-22 toteutettu IPT3-hanke on tullut paatokseen. Jarjestyksessaan
kolmas IPT-ryhmahanke on edistanyt integroitujen projektitoimitusten kautta
suomalaista projekti- ja palvelutoimitusosaamista entisestaan. Suomessa
kaynnissa olevat tutkimus- ja kehityshankkeet ovat vaikuttaneet positiivisesti
kiinteisto- ja rakennusalan kulttuurin muutokseen seka tilaajien ja
palveluntuottajien strategioiden ja liiketoimintamallien kehittymiseen.

IPT3-hanke kdynnistyi alkuvuodesta 2020 ja se on ollut jatkoa IPT- ja IPT2-
hankkeille, joista ensimmainen kaynnistyi vuonna 2014. Kahden aiemman IPT-
hankkeen aikana allianssit ja muut integroidut projektitoimitukset alkoivat yleistya
ja tietamys niista oli kasvanut useilla tilaajilla. IPT-hanke on ollut toimiva alusta
tilaajien valiselle yhteistydlle, jolla voidaan vaikuttaa laajasti alan kulttuuriin seka
toimintamallien kehittymiseen. Hankkeen tilaisuuksiin ja pilottihankkeisiin

osallistuneet sadat asiantuntijat ovat vieneet oppeja menestyksellisesti kaytantoon.

Muutosta haetaan valmentamisen, yhteiskehittamisen seka
pilotoinnin kautta

IPT-hankkeissa yhdistyvat tutkimus- ja kehitysty®, osapuolten valmennus ja
koulutus, pilottiprojektien suunnittelu ja kehittaminen seka niista saatavien
kokemusten jakaminen. Lisaksi IPT-hankkeessa toteutetaan tilaajien
pilottiprojekteja, joissa kehitettavia toimintamalleja ja tydkaluja testataan
kaytannossa. Kehitysohjelmaa on toteutettu tydpaja- ja seminaarisarjana.

IPT3-hankkeen aloitusseminaarissa maariteltyjen tavoitteiden pohjalta viimeisten
vuosien aikana on keskitytty erityisesti tavoitteiden asettamiseen, johtamiseen,
lean-tuotannon kehittamiseen, digitalisaatioon seka elinkaarikestavyyteen. IPT3-
hankkeessa pilotointiin haettiin hieman uutta kulmaa keskittymalla laajemmin
uusien strategioiden ja projektien leanimpaan toteutukseen.
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IPT3-hankkeen valmennus- ja tydpajatoiminta mukautui poikkeusoloihin
IPT3-hankkeen viiden valmennuksen sarjassa kaytiin 1api IPT-hankkeiden eri
vaiheet. Valmennusten tavoitteena oli laajentaa tilaajien osaamispohjaa
keskittymalla IPT-hankkeen perusasioihin seka viimeisimpiin oppeihin.
Syventavissa tydpajoissa sen sijaan rakennettiin uutta tietamysta seka haettiin
ratkaisuja ajankohtaisiin haasteisiin.

Koronapandemia ajoi hankkeen tilaisuudet verkkoon. Taman myota hankkeen
tarjoama verkostoitumismahdollisuus ei toteutunut suunnitellusti, mutta tarjosi
monille mahdollisuuden osallistua tilaisuuksiin kustannus- ja aikataulutehokkaasti.
Etatilaisuuksiin siirryttadessa ensimmaisten tilaisuuksien jarjestamisessa kokeiltiin
erilaisia toimintatapoja, mutta lopulta I6ydettiin toimiva konsepti osallistaviin ja
yhteistoiminnallisiin tyépajoihin ja valmennuksiin myds virtuaalisesti.

Kehitys jatkuu edelleen

Rakennusalalla on talla hetkella kdynnissa useita ryhmahankkeita, joissa alaa
kehitetaan hieman eri kulmista KIRA-kasvuohjelman tavoitteisiin. Myds IPT-hanke
saa jatkoa suunnittelun alla olevan IPT4-hankkeen my6ta. Sen tavoitteena on
parantaa tilaajan roolin ja potentiaalin hyodyntamista, edistaa lean-rakentamista
seka jatkaa verkoston tutkimus- ja kehitysyhteistyota.

Tassa paivitetyssa IPT-pelikirjassa on koottu viimeisen vuosikymmenen keskeiset
opit IPT-hankkeista seka niiden johtamisesta. Kdynnissa oleva muutosliike vie
kehitysta talla hetkella hurjaa vauhtia eteenpdin ja on huomioitava, etta osa
asioista saattaa vanhentua lyhyellakin aikavalilla. Perusasiat eivat kuitenkaan
vanhene ja sen yhteiskehittaminen onkin osoittanut: tuottavuuden parantamiseen
tahtadva kehitysty6 vaatii osapuolten integrointia, johon kuuluu olennaisesti
prosessien sujuvoittaminen, toimivien tydkalujen hyddyntaminen seka ihmisten
valisen luottamusten rakentaminen.

Helsingissa 27.4.2022
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IPT3-hankkeen teemat 2020-22

Arvon tuottaminen & hukan
vahentaminen

Toimialan kulttuurin muutos
Uudet strategiat ja liiketoimintamallit

Projektisysteemien kehittaminen
Integraation johtaminen

Lean-tuotannon kehittaminen
Tyontekijoiden osallistaminen

Datan hyédyntaminen
Elinkaarikestavyys ja rakentamisen
hiilijalanjalki
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IPT3-hankkeen toteutus

4. STRATEGINEN
3. PILOTTIPROJEKTIT YHTEISTY®

1. PERUSTEET 2. SYVENTYMINEN

* Tavoite: Nostaa * Tavoite: Mahdollistaa * Tavoite: Kdynnistaa tai * Tavoite: Edellytysten
toteutusmallien, IPT-mallien ja LEAN- toteuttaa uusi projekti luominen toimialan
hankintaprosessin seka tuotannon tai palvelu IPT-mallilla kulttuurin
kehitys- ja toteutus- soveltaminen erilaisissa tai testata integroinnin muuttamiselle,
vaiheiden johtaminen hankkeissa ja LEAN-johtamisen keskustelufoorumin
uudelle tasolle . Kenelle: mahdollisuuksia tarjoaminen strategisen

» Kenelle: IPT-hankkeista toteutusmuodoista ja * Kenelle: uusien muutoksen tueksi
ja LEAN-johtamisesta hankinnoista paattaville projektien ja/tai * Kenelle: strategiasta ja
kiinnostuneille, ja heidan palveluiden hankinta- tai
osaamistaan palveluntuottajilleen vastuuhenkiléille toteutusmuodoista
laajentaville ja - Toteutus: Yhteiset - Toteutus: vastaaville
syventaville tyopajat Pilottityopajat ja » Toteutus: Hankkeen

* Toteutus: Yhteiset pilottikohtaiset ohjausryhma, yhteistyo
koulutuspaivat ja valmennukset RAIN-hankkeen kanssa

organisaatiokohtaiset
valmennukset



Valmennusten kautta ymmaiirrysta IPT-malleihin

Integroidut projektitoimitusmallit tarjoavat tilaajille vaihtoehdon toteuttaa
monimutkaisia ja vaativia hankkeita hallitummin yhteistydssa eri osaajien kesken.
Hankkeen strateginen suunnittelu sekda ymmarrys kokonaisuudesta jo
alkumetreilla auttaa onnistuneen hankkeen [apiviennissa. IPT3-
valmennussarjassa kaytin lapi IPT-hankkeen elinkaari projektisysteemin
suunnittelusta projektin  luovutukseen ja jalkivastuuaikaan. Osallistavilla
valmennuksilla oli tavoitteena tarjota perustietoa henkildille, joille asiat ovat uusia
seka kertausta ja ymmarryksen vahvistusta kokeneillekin toimijoille viimeisimpien
oppien myota.

Projektisysteemin suunnittelulla varmistetaan tavoitteiden mukaisuus
IPT-hankkeen alkuvaiheeseen kuuluu projektisysteemin suunnittelu. Sen
tavoitteena on tehda paatds hankkeen toteutusmuodosta ja varmistaa, etta
projektin keskeiset osat ja niiden vuorovaikutussuhteet ovat tavoitteiden
mukaisia. Taman jalkeen hanke etenee hankinnan suunnitteluun ja lapivientiin,
jonka avulla varmistetaan, etta projektiin hankitaan parhaat resurssit. Kehitys- ja
toteutusvaiheessa hanke suunnitellaan ja toteutetaan yhteistydssa tavoitteiden
mukaisesti.

Hankkeen toteutusmallista riippumatta tilaajien tulee suunnitella projektien
toteutusstrategiaa huolellisesti ennakkoon. IPT-mallien kehittymisen my6ta
toimialalla on alettu keskustelemaan vakioiduista prosesseista seka siita, etta

Hankinnan
suunnittelu ja
lapivienti

Projektisysteemin

suunnittelu ja IPT-
mallien perusteet

Kehitysvaihe
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suunnittelua ei tarvitsisi aloittaa joka vaiheessa tyhjalta pdydalta. Se vaatii
integraatiota seka ennen kaikkea integraation suunnittelua jo varhaisessa
vaiheessa. Integroitumista haastaa organisaatioissa vakiintuneet toimintatavat ja
alalla onkin todettu, etta IPT-hankkeissa monesti haasteena on juuri eri yritysten
toimintatapojen integroiminen projektien yhteistoimintaan.

Hankintaprosessi tahtaa parhaiden kumppaneiden valintaan
IPT-malleissa  tilaaja kilpailuttaa keskeiset kumppanit padsaantoisesti
neuvottelumenettelylld. Neuvottelumenettely on raskaampi prosessi, joka vaatii
tilaajalta huomattavasti enemman sitoutumista perinteisiin
hankintamenettelyihin verrattuna. Tilaajien kokemukset hankintamenettelysta
ovat kuitenkin olleet positiivisia, ja he ovat kokeneet saaneensa valittua talla
tavoin aidosti kyvykkaita toimijoita hankkeisiin.

Taysin virtuaalisesti toteutettavat hankinnat ovat nyt ajankohtaisia. Virtuaalisesta
IPT-hankinnasta saatuja etuja ovat saavutetut kustannus- ja aikasaastot seka
hankintaan liittyvan tiedonhallinnan ja hankintaprosessiin  osallistuvien
henkildiden osallistumisen helpottuminen, mikd on paremmin mahdollistanut
osaavimpien henkildiden kiinnittamisen prosessiin. Haasteiksi on tunnistettu
erityisesti aidon kohtaamisen puuttuminen hankinnan aikana ja sen tuoma riski
siita, onnistuuko eri osapuolten valisen luottamuksen rakentaminen etayhteyksin.

IPT-hankkeen

Toteutusvaihe :
loppuvaihe




Kehitysvaiheen suunnittelulla varmistetaan onnistunut lapivienti
Kehitysvaihetta pidetdadan usein IPT-projektien helmenda. Ilman huolellista
suunnittelua ja kehitysvaiheen asianmukaista johtamista sen potentiaalia ei
kuitenkaan saada lunastettua. Keskeista onnistumisessa on, ettd suunnitellaan,
mitd suunnitellaan ennen varsinaisen suunnittelutydén kaynnistymista. Siina
korostuu hankkeen sisallon maarittaminen, jonka pohjalta ratkaisut tehdaan.
Toisena askeleena on kaytettavien tydkalujen ja toimintatapojen maaritys seka
arvon tuottoon tahtdavan TVD-prosessin suunnittelu. Merkittdvaa on myos
keskittya ihmisten johtamiseen, jolla voidaan vahvistaa hankintavaiheessa
alkanutta osapuolten valista luottamuksen rakentamista.

Toteutusvaiheeseen siirtyminen edellyttaa hankkeen sisdllén, laajuuden ja
laatutason,  toteutussuunnitelman,  toteutusvaiheen  tavoitteiden  seka
tavoitekustannuksen madrittamista. Tama sisaltda myds riskienhallinnan
suunnittelun, kannustinjarjestelman viimeistelyn, johtamisjarjestelman ja
organisoinnin seka muiden allianssin paattamien periaatteiden hyvaksymisen ja
dokumentoinnin.

Toteutusvaiheeseen kuuluu myés jalkivastuuaikaan varautuminen
Sopimuksellisesti IPT-hankkeen viiden vuoden jalkivastuuaika on toteutusvaiheen
0sa, joka kaynnistyy hyvaksytysta vastaanotosta. Tuona aikana virheet ja puutteet
korjataan maaritellyn hankesisallon mukaisesti. Jalkivastuuajalla osapuolilla on
edelleen my@s rahallinen yhteisvastuu ja toimintaa ohjataan mittareilla. Siita, mita
tama kullekin osapuolelle merkitsee, on keskusteltava ennakkoon yhteisesti.

Jalkivastuuajan suunnittelussa korostuu realistinen budjetointi, joka perustuu
osapuolten yksimieliseen nakemykseen jalkivastuuajan tehtavista seka riskeista.
Tavanomaiseen kahden vuoden takuuaikaan verrattuna jalkivastuussa on kyse
paljon muustakin, jonka vuoksi YSE-pohjaisten sopimusten takuutydvaraus
suhteutettuna viiden vuoden jalkivastuuaikaan on riittamaton.

Tyopajoissa syvennetaan |pt3
ja laajennetaan ymmarrysta

Viime vuosina vaativien julkisten rakennushankkeiden toteutusmalleina suosiotaan
kasvattaneet IPT-mallit ovat muuttaneet rakennusalaa monella tavalla. Yha
useampien tilaajien seka palveluntuottajien panostaessa yhteistoimintaan
rakennusalan kulttuuri on monella tapaa murroksessa. Perinteiset kokonaisurakat
lisa- ja muutostoineen tuntuvat erityisesti vaativissa kohteissa raskailta, ja muutoksia
seka riskeja halutaan hallita avoimuudella ja keskustelulla.

Riskien ja muutosten onnistunut hallinta ei kuitenkaan ole yksiselitteista IPT-
malleissakaan, vaan vaatii taustalle jokaisen osapuolen sitoutumisen seka
luottamuksen. IPT3-hankkeen aikana keskustelua on kdyty runsaasti IPT-hankkeiden
haasteista mm. luottamuksen rakentamiseen, konfliktikyvykkyyteen, tavoitteilla
johtamiseen seka valmentamiseen liittyen. Samalla keskustelua on kayty lean-
rakentamisen keskeisista tavoitteista: arvon tuottamisesta seka hukan poistamisesta
yhteistoiminnallisin prosessein.

Tuloksellinenintegraatio vaatii uudenlaista kyvykkyytta seka taitoa johtaa
ihmisia

IPT3-hankkeen aikana todettiin, etta ratkaisuna monimutkaisten
yhteistoimintaprojektien onnistuneeseen lapivientiin on oikeanlainen kyvykkyys
tehda yhteisty6ta, rakentaa luottamusta, tehda paatoksia, ideoida jainnovoida,
johtaa, oppia seka tehda oikeanlaista resurssisuunnittelua. Kesakuussa 2021
syventavassa tydpajassa puhuneen AFRYn Merja Tyynismaan mukaan tallainen
kyvykkyys perustuu l[ahtokohtaisesti projektin osapuolten valiseen luottamukseen ja
yhteistyokykyyn. Nama eivat synny itsestaan, vaan niita on rakennettava
systemaattisesti. Se vaatii tyotd, aikaa seka avointa, jopa ndyraa ja vastaanottavaista
mielta. Tata kokonaisuutta voidaan kutsua myos allianssikyvykkyydeksi, joka on
tunnistettu onnistuneen allianssihankkeen yhdeksi menestystekijaksi.



IPT3-hankkeen tilaisuudet 2020-22

Ohjausryhma
Seminaarit

Valmennukset

Tyopajat

2020 2021 2022
2-3 kokousta 2 kokousta (kevat ja syksy) 1 kokous (paatoéskokous)
Aloitusseminaari 13.2.2020 Loppuseminaari27.4.2022

Valmennus 1, 2.4.2020 Valmennus 3 19.1.2021
Valmennus 2, 1.9.2020 Valmennus 4 23.3.2021
Valmennus 5 12.10.2021

Tybpaja 1, 2.6.2020 Tybpaja4, 16.2.2021 TyOpaja 8, 1.2. 2022
Tyopaja 2, 6.10.2020 Tybpaja 5, 22.6.2021
Tyopaja 3, 25.11.2020 Tybpaja 6, 16.9.2021

Ty6paja 7, 23.11.2021

Tilaajakohtaiset tydpajat (2 kpl/tilaaja)

Pilottiprojektit
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My®6s kalifornialaisen Sutter Healthin yhteistoiminnallisten hankkeiden johtajan
Digby Christianin mukaan keskeista onnistuneessa projektissa ovat aikainen
integraatio seka arvonmadrittely, tilaajan aktiivinen rooli tavoitteiden
jalkautuksessa seka projektitiimien yhteistoiminta. Oikeanlaisella
johtamistavalla hankkeille voidaan luoda kulttuuri, joka on tydntekijoiden
nakdkulmasta motivoiva seka jatkuvaan parantamiseen kannustava. IPT-
hankkeiden johtaminen onkin perinteistd rakennushankkeiden johtamista
moniulotteisempaa. Lean-periaatteiden mukaisesti myds johtamisessa tulee
korostua luottamus ja sen ulottaminen johtamiskaytantoihin. Lean-filosofian
opein johtaminen tyontekijoita arvostaen on hyva tapa rakentaa luottamusta
my0s projektiorganisaatiossa.

IPT-hankkeet tarjoavat erinomaisen alustan kestavaan rakentamiseen
Yksi IPT3-hankkeen teemoista oli elinkaarikestavyys seka rakentamisen
hiilijalanjalki. Ymparistoteemat ovat olleet esilld ldhes jokaisessa tutkimus- ja
kehitysohjelmassa ja niiden edistdaminen on aikalailla jokaisen tilaajan agendalla.
IPT-hankkeet tarjoavatkin hyvan alustan elinkaari- ja ymparistotavoitteiden
edistamiseen. Keskeista on tilaajien kyvykkyys asettaa konkreettisia tavoitteita
seka rohkeus vaatia hankintavaiheessa palveluntuottajilta kyvykkyytta ndiden
tavoitteiden edistamiseen. Nain luodaan edellytykset myds kannustinmalliin
sidottujen, mittaroitavien avaintulostavoitteiden asettamiseen.

GBC Suomi ry:n asiantuntija Lauri Tahtinen kertoi IPT3-hankkeen lokakuun
2020 tydpajassa, etta tarkoituksenmukainen ja elinkaaren muutokset huomioiva
rakentaminen on kaikkein suurivaikutteisin ratkaisu rakentamisen hiilipaastéjen
pienentamiseen.  Luonnollisesti  materiaalien maaran  vahentaminen,
kiertotalous ja materiaalien kestavyyden huomiointi vahentavat paastdja, mutta
huomattava vaikutus on myds rakennuksen energiaratkaisulla ja
tydmaalogistiikasta aiheutuvilla paastailla.
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Organisaatiot kayttavat talld hetkella vahahiilisyyteen ohjaamisen
keinoina sisdisia kehitysprojekteja, vahahiilisyyden tiekarttoja seka
esimerkiksi vapaaehtoiseen Green Deal -sopimukseen sitoutumista.
Lisaksi joillakin tilaajilla on jo kaytdssaan hankkeissa kaytannon
menetelmid, kuten hiilijalanjaljen laskentaa ja RTS-luokitus.

Eurooppalaisiin standardeihin pohjautuva RTS-luokitus yhdistaa rakennusalalla
toimiviksi  todetut kaytanndét yhteen. Jarjestelma Iluo mahdollisuuden
ymparistovastuulliseen rakentamiseen ja tarjoaa tyokalun tavoitteiden
seurantaan. Konkreettisia tavoitteita ja mittareita voidaan soveltaa myos IPT-
hankkeiden kannustinjarjestelmassa. Tampereen opiskelija-asuntosaation TOAS
Hippos -allianssihankkeessa RTS-luokitus on ollut mukana hankkeen
hankintavaiheesta alkaen ja nyt hankkeen kehitysvaiheessa se on tulossa osaksi
kannustinjarjestelmaa. TOAS:n hankekehitysjohtaja Juhani Puhakan mukaan
RTS-luokituksen sisaltd ja mittariston valmius olivat syy, miksi se paatettiin ottaa
osaksi myo6s allianssin kannustinjarjestelmad. Puhakan mukaan se haastaa
allianssin osapuolia l6ytamaan ratkaisuja ymparistd- ja elinkaaritavoitteiden,
hankkeen muiden tavoitteiden seka budjetin puitteissa. Hankkeen RTS-
luokituksen tavoitetaso tullaan lukitsemaan lahiaikoina ja alustavasti RTS-
luokitukselle on varattu lahes puolet allianssin bonuspoolista. Myds Helsingin
yliopiston kiinteistdjohtaja Jaana lhalaisen nakee RTS-luokituksen elementtien
edistavan elinkaari- ja ymparistotavoitteita. Luokitus on testauskadytdssa
parhaillaan kahdessa Helsingin yliopiston hankkeessa.

Kaytannon jalkautuskeinoja kaivataan kuitenkin liséa. Kun tilaajat pohtivat
tavoitteita esimerkiksi  peruskorjauksen ja  uudisrakentamisen valillg,
hiilijalanjalien  arvioinnissa  hyvan tuloksen  havittelu ohjaa  usein
peruskorjaukseen, vaikka silla ei lahtdkohtaisesti saavutettaisi esimerkiksi
tavoiteltavaa muuntojoustavuutta tai muita tarkeita elinkaaritavoitteita.
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IPT3-hankkeen tavoitteet

IPT-osaamisen laajentaminen ja

syventaminen

IPT-mallit

hankintaprosessit

sopimukset ja kannustinjarjestelmat
kehitys- ja toteutusvaiheet
kayttdonotto ja jalkivastuu
johtaminen ja tilannekuvan hallinta

tyontekijoiden osallistaminen

Hankintastrategioiden ja
liiketoimintamallien kehittaminen

projektisysteemit ja osapuolten integrointi

kiinteistopalvelut, palveluhankinnat ja
ohjelmahankkeet

toimintakulttuurin muutoksen johtaminen
Lean-tuotannon kehittdminen
datan hyddyntaminen (Platform of Trust)

elinkaaritehokkuus ja hiilijalanjaljen
pienentaminen



Datan hyddyntdminen johtamisessa on ratkaisu tuottavuuskehitykseen
Digitalisaatioon liittyvéa kehitys ndyttdytyy rakennusalalla monella tavalla.
Esimerkkeja tastd on toimijoiden tahtotila perustaa projektien johtamista
vahvemmin reaaliaikaiseen tietoon, joka puolestaan vaatii datan keraamista
erilaisten tiedonhallinnan sovellusten kautta. Esimerkiksi tydmaan tilannekuvan
seka tahtituotannon johtamisen tarpeista lahtien markkinoille on tullut viime
vuosina useita erilaisia tuotannonohjauksen sovelluksia. Konkreettiset ratkaisut
kiinnostavat talld hetkella niin tilaajia kuin palveluntuottajiakin. Digitaaliset
tyokalut tuovat tilannetiedon lisdksi lapinakyvaksi prosessien hukkaa ja
parantavat arvontuottoa.

Projektin yhteisen tilannekuvan taustalla on prosessi, johon liittyy keskeisesti
projektin tiedonhallinta. Tilannekuvaa muodostetaan projekteilla digitaalisten
tyokalujen ja keskustelujen avulla. Dataa kannattaa analysoida, mutta
seuraamalla pelkastaan raportointia katsotaan perapeiliin. 1PT3-hankkeen
digitalisaatiota kasitelleessa tyOpajassa todettiin, etta tilaajat toimivat tien
viitottajina kulttuurin muutoksessa ja pystyvat toimimaan esimerkkina projektien
osapuolille myds taman aiheen tiimoilta.

IPT-hankkeissa keskeista on lisaksi Target Value Delivery -prosessi, johon liittyy
hankkeiden tavoitekustannusarvion muodostamisen lisaksi  asiakasarvon
maarittdminen ja sen tuottaminen TVD-prosessin avulla lapi tuotantoketjun. TVD-
prosessin lapinakyvyyden parantamisessa tiedonhallinnan kehittdminen onkin
keskeista. Digitalisaatioon liittyy myds muita osa-alueita, kuten tietomallintaminen
ja tietomallien hyddyntaminen hanketiedon hallinnassa.
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IPT3-tilaisuuksissakin  puhunut Firan kehitysjohtaja Otto Alhava katsoo
digitalisaatiota isommassa mittakaavassa. Alhavan mukaan digjtalisaatio on avain
koko alan kattavaan muutokseen, jossa projektikohtainen nikkarointi muutetaan
teolliseksi rakentamisen prosessiksi. Myos Alhava on korostanut, etta suuri osa
rakennusalan kehityspotentiaalista piilee kulttuurin muutoksessa.

Yhteiskehittaminen jatkuu alan kehityshankkeissa

L
I QNKE



Missa vaiheessa olemme?

L
I QN KE

Projekti- / organisaatiotaso

IPT-hankkeiden perusta
rakennettu
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Hankintamallit
Sopimukset ja kaupallinen
malli

Kehitys- ja toteutusvaiheet
Lean-tyokaluja

Arvon tuottaminen asiakkaille
jatuottavuuden parantaminen

Yritys- / toimialataso

IPT2

Tilaaja muutoksen johtajana
Ihmiset ja tekemisen
kulttuuri

Arvon muodostaminen ja
hukan vahentaminen
Lean-tuotanto

Toimiala / kulttuurin muutos

Sm:.'c‘tiohs

¥ — e

LHHTTEH

e
H%ﬁ%ggﬂ@ > 3

Euroopan kilpailukykyisin
kiinteisto- ja rakennusala

« Uudet strategiat,
liiketoiminta-
mallit ja mahdollisuudet

« Toiminnallisuus, kaytettavyys
ja elinkaarikestavyys

Kulttuuri/ systeeminen
muutos

Arvon luominen kestavasti
lapi elinkaaren

* Yhteiskehittaminen ja
vaikuttaminen

+ Tuottavuuden kasvu ja
toiminnan tehostuminen

» KIRA-kasvuohjelman
tavoitteiden tukeminen
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IPT3-hankkeen osapuolet ja pilotit

Pilottikohde
Laakson yhteissairaala (2020-) 840
Jorvin uusi potilasosasto (2020- 232

. Turun uusi konserttitalo (2020- 62
Tiedepuisto (2021- 191
Hailuodon kiintea yhteys (2021-) 96
Kuopion yliopistollisen keskussairaalan Uusi 165
Sydan

- Oulun yliopistollinen keskussairaala 160
Helsingin yliopiston peruskorjaus 40

LHelsinkiJ TURKU

POHJOIS-POHJANMAAN ‘ ‘

SAIRAANHOITOPIIRI

ppshp

VAYLA
mukys BAPIFERE.
‘ T//aa eu[‘&:mdl/é' H Us

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI
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3. MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA
INTEGROIDAAN?



Viimeisten = vuosikymmenten  aikana rakennusalan
tuottavuuskehitys on ollut matalaa ja lahes olematonta,
vaikka monella muulla toimialalla tuottavuus on
moninkertaistunut. Suurimpia haasteita kehityksessa ovat
olleet arvon tuottaminen asiakkaalle, suuri hukan maara
rakennushankkeen prosesseissa seka ylhaalta pain johdetut
tyontekijat, jotka ovat arvoketjun kannalta merkittavin osa
prosessia.

Integroitujen projektitoimitusten tausta on lean-filosofiassa ja
sen periaatteissa. Keskeista arvontuoton lisddmisessa on
integroida ihmiset, tieto, prosessit ja teknologia. Integroimalla
voidaan luoda edellytykset siihen, etta rakennushankkeissa
keskitytaan aidosti luomaan arvoa asiakkaalle, voidaan siirtya
toimijoiden  osaoptimoinnista  kohti  kokonaisoptimoitua
prosessia ja ottaa tyontekijat mukaan oman tydnsa
kehittamiseen.

0 MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA INTEGROIDAAN?

Tutkimusten mukaan integroidut projektitoimitukset vastaavat
rakennusalan haasteisiin kolmen keskeisen tekijan vaikutuksesta:
yhteinen sopimus, osapuolten aikainen integraatio seka jaetut
riskit ja hyodyt. Sopimuksella luodaan edellytykset luottamuksen
ja yhteistyon rakentamiselle, jota osapuolten aikainen integraatio
tukee. Integroimalla keskeiset palveluntuottajat varmistetaan
niiden vaikuttamismahdollisuudet jo hankkeen varhaisista
vaiheista alkaen. Integroitujen projektitoimitusten kannustinmalli
puolestaan tuo hankkeisiin taloudellisen intressin, silla yhdessa
onnistumisesta palkitaan - ja painvastoin.

Periaatteiden lisaksi lean tarjoaa paljon tyodkaluja ja prosesseja,
jotka ovat relevantteja myos rakennusalalla. Tyodkalut lisdavat
merkittavasti  toiminnan  varmuutta ja  lapinakyvyyttg,
yhteistoimintaa seka kokonaisoptimointia.




3. Miksi projektitoimituksia integroidaan?

3.1 PROJEKTIEN INTEGROINNIN TAUSTAA
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Rakennusalan tuottavuus on pitkaan IPL

ollut muita heikompaa

* Asiakkaatja kayttajat usein tyytymattomia lopputulokseenja
toteuttamisen prosessiin (arvontuottaminen)

* Alantuottavuudenkehittymineneiole pysynyt muiden
toimialojen tasolla(hukan eliminointi)

* Esim. hankkeetmonimutkaistuvat, mika johtaa useisiin
muutoksiin niiden edetessa(arvon tuottaminenja hukan
eliminointi)

* |hmisia eiosallistutetaoman tyénsa kehittdmiseen ja jatkuvaan
parantamiseen (ihmiset mukaan kehittamiseen)

e Esim. pitka sopimuksilla johdettu toimitusketju, jossa
jokaisen toimija pyrkiiosaoptimoimaan omaa etuaan
(arvon tuottaminen, hukan eliminointi seka ihmisten
mukaan ottaminen kehittamiseen)

Arvonlis

lottav

aykseen perustuva tyon tuottavuus toimialoittain
iuden indeksi 1975=100
indeksi

550 —

500 —

450 —

400 -

350 —

300 —

250 —

200 -

150 —

100 —

I I l | [ | I [ |
1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015

Palvelut [ Maa-, mets4, ja kalatalous [l Tehdasteollisuus M Rakentaminen

Lahde: Tilastokeskus
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~d
Kayttajat, tilaajat, suunnittelijat, paatoteuttajatja alihankkijatyhdessa: QNKE
Onko fokus arvonluonnissa asiakkaille?

* Toteutetaanko kaikki prosessit / tydvaiheet tehokkaasti hukkaa eliminoiden?

* Ovatko ihmiset mukana kehittdmassa omaa toimintaansa ja yhteisia prosesseja?
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Integroitu projektitoimitus (IPT) tahtaa

kokonaisonnistumiseen

Informaatio W Tyontekijat & =Y Prosessien Jarj ki-li-zltr:i?:%/
BIM organisaatio integrointi integrointi infra
Tiedon Osaamisen Tuotannon Teknologian Mittaaminen ja
integrointi integrointi johtaminen integrointi parantaminen

Integroidut sopimukset - kaupallinen malli - integroidut toteutussuunnitelmat

20

Arvon tuottaminen
asiakkaille seka
hukan eliminointi
suunnittelusta ja
rakentamisesta
voidaan varmistaa
paremmin
integroimalla tieto,
ihmiset, prosessit
ja teknologia.

Ldhde: DPR Construction



Integroimalla tuodaan osapuolet ipt*
samalle puolelle

Taso 1: Sopimus-ja
kannustinperiaatteella
integroidut alihankkijat

Avainosapuolet

Kolme muuttunutta taustatekijaa:

« Usean osapuolen valinen sopimus, joka
maarittelee osapuolten valiset suhteet ja jonka
avullayhteisettavoitteetsaavutetaan
yhteistoiminnallista projektinhallintaa kayttaen

« Sopimusosapuolten mahdollisimman
aikainen osallistaminen suunnitteluprosessiin,
sisaltaen suunnittelijat, urakoitsijat, muut
asiantuntijatja palveluntarjoajat

e « Jaettu riskija hyoty, jolloin projektin
menestyminentarkoittaa kaikkien osapuolten

, menestymistaja painvastoin
Taso 2: Perinteiset aIihankkijz/

Kent. D. C., & Becerik-Gerber, B. (2010). Understanding construction
industry experience and attitudes toward integrated project delivery.
ASCE Journal of Construction Engineering and Management. 136(8),

Courtesy Prof Robert M. Leicht, Penn State University, 2018 815-825.
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IPT-sopimuksilla luodaan edellytykset

luottamuksen rakentumiselle

Projektin osapuolten
integroiminensopimuksellaja
kaupallisilla intresseilld seka
yhteistentoimintatapojen ja

teknologian kayttaminen Urakoitsijat

muodostavat IPT-projektin
kulmakivet.

Tilaaja
Tilaajavoivaikuttaa projektin (Kayttsja)
onnistumisen edellytyksiin lean-

ajattelullaja hyvalla

projektisysteemin suunnittelulla.

L Sopimus ja kaupallinen malli

Yhteinen
organisaatio
ja yhteiset
tavoitteet

Yhteinen
sopimus

Yhteinen
kehitysvaihe

Aikainen
integrointi

Toimintakulttuuri

Yhteinen
kaupallinen
malli

jakaminen

Korkea

suorituskyky

Jatkuva
parantaminen

Luottamuksen
rakentaminen

> tz
I QN KE



Tutkimusnaytto
204 projektia, joista
- julkisia 127 kpl (62%)
- yksityisia 77 kpl (38%)
v. 2008-2013
Eri toimitusstrategioita:
Jaettu
sopimusvastuu
- Luokka V
Kustannustiedon
jakaminen Open Luokka IV
book -periaatteen
mukaisesti Luokka Il
Rakentajien ja Luokka ll
asiantuntijoiden
varhainen Luokka |

osallistaminen

Kyvykkyyteen
perustuva valinta

integroinnin puolesta

Ryhmankoheesio

Courtesy Prof Robert M. Leicht, Penn State University, 2018

(soveltaen)

70 %:ssa
viivastyneista
hankkeista
ryhmaén
integraatio oli
keskimaaraista
alhaisempi

Ryhman koheesio (yhteenkuuluvuus):

Vahentdakustannusten kasvua
Parempityoskentelykokemus
Korkeampiprojektisysteemin laatu

Ryhman integraatio:

« Vahentaaviivastyksia
aikataulussa

+ Mahdollistaa tiivimman
aikataulun

- Kasvattaaryhman
yhteenkuuluvuutta

58 %:ssa budjetinylittaneista
hankkeista ryhnmankoheesio
(yhteenkuuluvuus)oli keskimaaraista
alhaisempi

Ryhmanintegraatio

n
>



3. Miksi projektitoimituksia integroidaan?

3.2 LEAN-PERIAATTEET RAKENTAMISESSA
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* Lean=TPS —

Lean perustuu Toyotan tuotantofilosofiaan

TPS (Toyota Production System) on Toyotan kehittama tuotantofilosofia, joka

muodostaa suurelta osin pohjan valmistavan teollisuuden kayttamalle, Lean-
tuotantoajattelulle

Laatu — Alhaiset kustannukset — Lyhyt toimitusaika T

Turvallisuu kea moraali

Ihmiset ja tiimityo

Sisaan
. kennettu
Just-in- Jatkuva parantaminen e
Time ‘ P laatu
H B

Vakaat ja standardit prosessit
Visuaalisuus
Toyotan tapa




Lean-johtaminen vaatii ajattelun ipt*
muutosta

¢ "Kaikkildhtee ihmisten kunnioittamisesta” - koskee koko
organisaatiota ja sen kumppaniverkostoa

Kokonaisuuden
optimointi

* Laaja-alainen muutosprosessi, jossa edetaan pieninaskelin
(jatkuva parantamien)kohti parempaa(sujuvampaatapaa
toimia) ja optimoidaan kokonaisuutta

* Leankeskittyy
- arvon tuottamiseen asiakkaalle
— tuotannonvirheiden ja hukan vahentamiseen
- jatkuvaan parantamiseen ottamalla ty6n tekijat

mukaan Hukan poisto

Kuva: IPT3-RAIN2-integraatiotydpaja 16.9.2021



Poisoppiminen vanhoista malleista on
merkittiva muutosjohtamisen haaste

* Integroitujen
projektitoimitusten tausta on
lean-filosofiassa ja sen
periaatteissa.

* Tilaajilla on mahdollisuus oman
esimerkin kautta vaikuttaa koko
rakennusalan kehittdmiseen
lyhyella ja pitkalla aikavalilla ja
osoittaa yhdessa
palveluntuottajien kanssa IPT-
projektissa erinomaisia tuloksia.

&8 sur Ouchec Meime
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Ihmisten kunnioittaminen on leanin ydinta

v Tyéntekijoiden ja asiakkaiden
kunnioittaminen

v Asiakkaiden asettaminen etuasemaan
v" Luottamus

v" Ollaan avoimia ihmisten eroavaisuuksien
suhteen

v" Kuunnellaan

v" Ollaan aloitteellisia

Respect for People

v" Otetaan vastuu omasta toiminnasta

v" Ihmiset eivét ole huonoja, toimintamallit ovat
huonoja

v’ Johtaja organisoi osaamista, lhmisi ei jateta
yksin yrittdémaan selviytymista

V" Tiimity® yksildsuoritusten ja sankaritekojen
sijaan

v’ Valmentaminen ja faktoihin perustuva

ongelmanratkaisu valittamisen ja syyllisten
etsimisen sijaan

v’ Jaksaminen ja tasainen tyékuorma on
seurausta yhteisesta hyvasta toimintamallista

>
To]
HANKE

Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventéva tyopaja 13.6.2019
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Lean toimii myos rakentamisessa pY’

Rakennusalalla patevat ja toimivat kaikki lean-ajattelun
periaatteet.

Kiteytykset:
Tavoitteena on luoda ennustettavaatydnkulkua (flow) eliminoimalla
hankkeen alustaloppuun tilanteet, jossa

* tyd odottaa tekijoita
* tekijat odottavattyota

Pyritaan luomaantaydellinentilannekuva siita kuka tekee, missa tekee,
mita tekee ja milloin tekee

* organisaatioiden johdon nakdkulmasta
* projektinjohdon nakdékulmasta
* tydntekijodiden nakdkulmasta

* perustuensamaan tietolahteeseen




Leanin kdyttoonotto vaatii
ajattelutavan muutosta ja tyokaluja

Perinteisesti organisaatiot yrittavatleaninjalkautusta

tydkalut edelldja epaonnistuvat.
Lean-

Tarvitaan lean-ajatteluaja -tyokaluja toiminta
- samanaikaisesti.

Ihmiset oppivat tekemaantoisin, kun ymmartavat
mihin pyritaan eika syyllisteta nykyisista
toimintamalleista.

Lean-ajattelu

Integroitu toteutusmalli, kuten allianssi, on

tehokas keino lean-ajattelun toteuttamiseen. .
Lean-tyokalpt

Nykyine
kaytanto
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Lean-rakentaminen keskittyy arvon tuottoon

Lean keskittyy
arvon tuottamiseen asiakkaalle

tuotannon (suunnittelun ja rakentamisen)
virheiden ja hukan vahentamiseen

ottamaan tyéntekijat mukaan jatkuvaan
parantamiseen

lhmiset

Kunnioittaminen

Osallistaminen oman tydn jatkuvaan
parantamiseen

Kulttuurin muuttaminen

Jatkuvaatyon onnistumisen edellytysten
luomista

Tyokalupakki

* Tilaajan tavoitteisiin suunnitteluprosessi(TVD)
* Lastplanner-systeemi

* Bigroom -toiminta

* Tuotannontahdistaminen

* Esivalmistus

* Ongelmanratkaisumenettelyt

* Jatkuvanparantamisen menettelyt

* Riskienhallinta-/innovointiprosessit

* Gembawalk

* Alihankkijoiden integrointijne.
Lean-ty6kalut lisaavat toiminnan varmuutta

ja lapinakyvyytta, yhteistoimintaa seka
kokonaisoptimointia.

L
I QN KE
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Asiakkaan nakokulma ratkaisee arvon
tuottamisen

valmis

Resurssitehokas %

»

lapimenoaika

Perinteisesti rakennusala pyrkii resurssitehokkuuden optimointiin - ei virtaustehokkuuteen.

Muutos kohti virtaustehokkuutta on ajattelutavaltaan merkittava. Tilaajat voivat
siihen vaikuttaa IPT-projekteissa.

Virtaustehokkuutta kasvatetaan poistamalla prosessista arvoa tuottamaton hukka.
Lapimenoaika lyhenee, kun jaljelle jaa vain arvoa tuottava tai arvon tuoton kannalta

valttamaton tyo.

TATA ON

valmis

Virtaustehokas i% ;&L =3

»

lapimenoaika

L
I QN KE
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Arvon tuottoa parannetaan
eliminoimalla hukkaa

Jatkuvanparantamisenkulttuurin kehittaminen o 8 @%
o o r ' B 5 ofl
kannattaa aloittaajo IPT-projektin ““ﬁ r& % A J
hankintavaiheessa. Vi 1 NI
OVER-PRODUCTION MOTION
Tavoite: W
Hukan eliminointi > prosessien tehostaminen .“/ ﬁj%%
g CORRECTION
Kulttuurinmuutos - kaikki osallistuvat hukan | S*
tunnistamiseen jokapaivaisessatydssaan INVENTORY @Eg - g%
Al
Tilaajien tulee osoittaa esimerkkiajatkuvan ‘8 WAITING
parantamisen kulttuurin luomisessa. \ \%\ ,L<r - RS o
64. h« «%.%
i =\
TRANSPORT

OVER-PROCESSING

Rakentamisen seitsemdn hukkaa (Ldhde: Honsha.ORG)



Ylituotanto Liiallinen varasto Odottaminen Siirtely

Naiden lisaksi on esitetty lukuisia nakemyksia strategisesta kahdeksannesta hukasta, joka liittyy siihen etta
tyontekijoiden potentiaalia - osaamista ja luovuutta - jatetaan kayttamatta.

34 Ldhde: soveltaen Ilkka Kouri 2007



Vakiointi vahentaa vaihtelua tyon tuloksessa ipt*

* Tavoitteenatasalaatuinentulos tyontekijasta * Vakioitu tyo tarkoittaa, etta prosessit ja ohjeet on
rilppumatta selvasti maaritelty ja viestitty riittavan

*  Jotta prosessiavoidaan parantaa, pitad olla yksityiskohtaisestija visuaalisesti, jotta turha
prosessi vaihtelujavaarinkasitykset minimoidaantyéta

: . : " tehtaessa

e Jokaisen prosessiin osallistuvantydntekijan
tulee osata ja toimia sovitun toimintaohjeen * Menetelmdkuvaukset ovat ndhtavilla tyopisteissa
mukaisesti (perehdyta) (valokuvia, piirustuksia, kaavioita)

Vakioitu (standardoitu) tyd on toistaiseksi * Toimivuuttaseurataanmittareilla

parastapatehdakyseinentyo

35 Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventévé tydpaja 13.6.2019
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Oman ja tiimityon kehittaminen lisaa
oppimista

Jatkuvan parantamisen kulttuuri

v

AN N N N N RN

<

Avoin ja luottavainen

Ongelmienldytaminen on hyva asia
Oppimiskeskeinen

Henkilokohtainen kasvu = Organisaation kasvu
Tiimivetoinen/tyontekijoiden osallistaminen
Synergia, monipuolisuus jaluovuus
Johtaminenjajohdon sitoutuminen

Valmentaminen, valtuuttaminen, arvot,
periaatteet jatekeminen

Arvoa tuottavan tydpaikan parantaminen

Kokeilujen kulttuuri

v

AN NI

<X

Kokeilu on sallittua

Virheet ovat parhaita opettajia (kohtuudella)
Etsivirheen syy - ei syyllista
Ongelmienratkaiseminen on kaikkien yhteista
tehtavaa - eivain johtajienja esimiesten
Tiimitydylittaa organisaatiorajat

Tavoitteet ja periaatteetjohdolta - vastauksetja
ohjeet henkilostdlta

Tyonkuvasisaltaa parantamisen >
tyontekija = tyonsa kehittaja

L
I QN KE

Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventévé tydpaja 13.6.2019



Lean-johtamisessa korostuu tyontekijoiden
kuuntelu

Klassinen johtaminen Lean-johtaminen

Asiakkaat

ARVON LUOJAT
(TYONTEKIJAT)

KESKIJOHTO

Kaskyt ja kontrolli

TYONTEKIJAT




Kuunteleva ja arvostava lean-johtaminen
vahvistaa tekijoiden motivoitumista

Ihmissuhde- ja viestintataidot Vastuuntunto, sitoutuminen ja
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seka kommunikointija
tiedonkulku

Kaikille sama: tasmallista,
avointa, oikea-aikaistaja
kaikkien saavutettavissa
Kaikkia arvostetaan

Tavoitteellisuus, selkeysja

yksinkertaisuus

Tyon tekijat tietavat, mita
heilta odotetaan

Tekijat kokevatonnistuvansa
joka paiva tyéssaan

osallistuminen

» Jokaisen panoksellaon
merkitysta: halutehda
hommat hyvin

» Asiakasmaksaaarvon
tuottamisesta

Mielenkiintoomaan tyohon ja
kokonaisuuteen seka jatkuva
oppiminen

« Kokonaisuuden
ymmartaminen

e Kehittaminenkuuluu kaikille

¢ Muutoshalukkuusvs.
muutoskyvykkyys

S s - = .
2o - ok A T S e s e 2.
v ¢ —,/.;v-.t,v. AsPRr Y =3

Miten voimme

tehdd huomenna
paremmin?




Inspiroivan ympariston vaikutus
Case Pipelife

§ 2 s g & . . ow m msn  § Big room
Ihmista ei voi motivoida g | VF)ldaan .Iuoda ymparistd, jossa ympérists
O O ®) Bte k... ihminen voi inspiroitua/motivoitua jayhteinen
IPT-projekti!

Tanaadn taas pitaisi
mennd taistele-
maan projektin
osapuolten

kanssa...

Yhteistyosséa
on potkua

Terve!
Taalla kunto nousee ja
kilot rapisee, ja meilla on

... Sensijaan ...

Luovuus syntyy inspiraatiosta.

Jokaiselle on tydssa tarkeaa merkitys, osaaminen ja itsenaisyys.

“Toyota says, they don't first build great cars. They first build great people who build great cars.”
- David Chao, Lean Sensei Int.

Ldhde: Ari Pokka, Pipelife Oy, IPT2-ty6paja 24.8.2017



—
The Story of Lean Proguction—
Toyota's Secret Woapon in the Blobal Car
Wars That Is Revelutionizing World Industry

THE

MACHINE

THAT

CHANGED
THE
WORLD
JAMES P. WOMACK,

DANIELT. JONES,
and DANIEL ROOS

——

TATA ON
e LEAN CONSTRUCTION )
I & 5§ TI1 T uTE-F I - S

Lisaa aiheesta:

p—

George
Koenigsaecker

Leading the

Lean Enterprise
Transformation

( A} A
| A (4 V4 . V4 o 4

Second Edition |

MANAGING PEOPLE FOR
IMPROVEMENT, ADAPTIVENESS,
AND SUPERIOR RESULTS
14 MANAGEMENT PRINCIPLES

FROM THE WORLD'S GREATEST MANUFACTURER

www.lci.fi

|

LEAN CONSTRUCTION
O Compian's St Succns


http://www.lci.fi/

4. PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU



0 PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU

Projektin strateginen suunnittelu on projektisysteemin
suunnittelua, jonka tavoitteena on varmistaa etta
hankekokonaisuus ja yksityiskohdat ovat tavoitteiden
mukaisia.
Projektisysteemi tarkoittaa projektin keskeisia osia ja niiden
vuorovaikutussuhteita.
Projektisysteemin suunnittelussa keskeista on
hankekokonaisuuden hahmottaminen
osasysteemien rajapinta-ajattelua hyodyntaen
seka

integrointi

yhteistoiminnan perustan rakentaminen niin, etta osapuolet
voivat toimia samansuuntaisesti.

Kaytannossa tama tarkoittaa projektissa tarvittavien resurssien
tunnistamista, sopimusmallin maarittamista, kokonaisprosessin
suunnittelua seka toimintatapojen maarittelya tilaajan tavoitteet
ja projektin menestystekijattunnistaen ja huomioiden.

Projektisysteemin suunnittelulla varmistetaan, ettd
lopputuotteen onnistuneeseen suunnitteluun ja sen ohjaukseen
seka menestyksekkadaseen toteutukseen tarvittava osaaminen
hankitaan riittdvan aikaisin, ja osapuolet sitoutuvat kadyttdjien
seka tilaajantavoitteisiin.

Integraatiosuunnitelmassa maaritetaan, miten integraatiota eri
osapuolten kanssa rakennetaan. Hyvana tyokaluna tassa voidaan
kayttaa integraatiotasoajattelua, joka maarittaa mekanismit
osapuoltenintegroinnille.




4. Projektin strateginen suunnittelu

4.1 PROJEKTISYSTEEMIN SUUNNITTELU
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Allianssin strategiavaihe

Hankkeen ja sen sisallon tdsmentyminen sen edetessa

Toteutunut kustannus
rakentaminenjalkivastuu

tZ
I QN KE

~ $

Tilaajan budjetti Tilaajan arvio Tavoitekustannus
tavoitekustannuksesta
Strategia- ! | | o :
€gla- _ . Muodostamisvaihe i J Allianssin kesto ;
vaihe | | E !
: — Kehitysvaihe >ie Toteutusvaihe
Tilaajan s : i
tavoitteidenja !
reunachtojen @ i @ Tilaajan exit fai investointipaatos
madrittely Tarjouspyynto-aineiston :

Toteutusmallin
valinta

Hankinta-
menettelyvalinta

Hankinnan
suunnittelu

laatiminen

= hankintailmoitus
= tarjouspyynto

= allianssisopimus
= kaupallinen malli

Kilpailuttaminen

neuvottelu-menettelyllad

= Allianssikyvykkyys

= kyky tuottaa arvoa rahalle
(laatu)

= Palkkio (%)

==

Kehitysvaiheen lapivienti

suunnittelu tilaajan
tavoitteisiin
tavoitekustannuksen

\ 4

A 4

<+—  Rakentamisvaihe — >t Jalkivastuu —>

maarittaminen

Rakentamisvaiheen lapivienti Y
= suunnitelmien ja toteutusten kehittaminen

avaintulosalueiden ja
mittareiden maarittdminen
toteutussuunnitelman
laatiminen

= riskien hallinta
= kayttoonoton seka jalkivastuun suunnittelu

Jalkivastuuaika

=  kayttoonotto

takuuajan tehtavat
hoidon ja yllapidon ohjaus

IPT-ty6paja 23.3.21, soveltaen Jim Ross, Alliance Contracting, lessons from the Australian experience, LIPS-conference in Karlsruhe 9.-11.12.2009
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Tilaajalla on suuri merkitys siihen, Ipt’
millaisia projektisysteemit ovat

* Toimintanoudattaa ainajotakin systeemia

* Systeemivoiolla hyvin suunniteltu tai toisessa aaripaassa taysin suunnittelematon

* Tarvitaan hyvia projektisysteemejg, jotta saadaan ennustettavialopputuloksia

* Kaikkilahtee Tilaajanja kayttajien tavoitteiden kiteyttamisestal!

* Mita osaamistatarvitaan ja kuinka aikaisin ovat hyvia kysymyksia, kun mietitaan eri
toimijoiden integrointia projektiin

* Integraatioaste-ajattelujaintegrointisuunnitelma ovat hyvia tydkaluja
projektisysteemisuunnitteluun

Projektisysteemin
suunnittelu on

tilaajien
ydinosaamista!




Tunnista hankkeen isot riskit, mahdollisuudet IpL”
ja niita hallitseva projektisysteemi

Strategiavaiheessa
* Hahmota, onkohankkeessariskeja, joista tilaajan tulisivastata yksin

* Huomaa, etta IPT-hankkeiden periaatteet, open books (lapinakyvyys),
luottamuksen parantaminen, hankkeen parhaaksiseka riskien ja
mahdollisuuksien jakaminen, ovat osa riskien ja mahdollisuuksien hallintaa

* Maaritd hankkeen rajaehdot ja tavoitteet siten, etta ne jattavattilaa
mahdollisuuksientunnistamiselle ja hyddyntamiselle kehitys- ja
toteutusvaiheen aikana

Muodostamisvaiheessa

Léhde: IPT2, riskienhallintatydpaja

* Luovertailuperusteet tukemaantarvittaessariskien ja/tai mahdollisuuksien
hallintaa

* Tydsta tarvittaessa kehitystyopajoissa tehtavia, jotka luovat edellytyksia
riskien ja mahdollisuuksien hallitsemiseksi
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Tarkoitukseen sopiva projektisysteemi iRy’
tuottaa todennakoisimmin toivotut tulokset

* Projektille asetetuttavoitteet ja lahtokohdat seka ulkoisenymparistdn muutoksetvaikuttavat systeemin osiin ja
niiden valiseenvuorovaikutukseen.

* Projektisysteeminsuunnittelu on joukko valintoja, joiden avulla ohjataan projektissa toimivat henkil6t ja
organisaatiot toimimaanyhteistydssa parhaiten arvoa tuottavalla tavalla koko projektin kannalta seka
eliminoimaan turhaa tyota ja siten parantamaan tuottavuutta.

* Ensimmaiset projektisysteemia maarittavatlinjauksettekee
tilaaja heti projektin alussa.

* Projektisysteeminsuunnittelu on myds jatkuvaa ja itseaan
korjaavaa toimintaa, joka jatkuu lapi projektin ja johon
osallistuvat kaikki projektin keskeiset toimijat.
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Projektisysteemin suunnittelussa Ipt’
optimoidaan kokonaisuutta, ei osia

* Tavoitteena on saada kaikki projektin onnistumisen kannalta
tarkeimmat osapuolettoimimaanyhteisty6ssa hankkeen parhaaksi
-periaatteella,oman edun osaoptimoinnin sijaan.

e Tatavartenluodaankokonaisuudenoptimointia tukevia sopimuksia
ja kaupallisiamalleja seka vakioituja toimintatapoja.

* Osapuoltenetujenyhteensovittaminenhankkeen kokonaisedun
kanssa motivoiihmistenja tiimien yhteisty6ta, teknologian, infranja
tiedonhallinnan integrointimahdollistaaja luo yhteistoiminnalle
puitteet

* On suunniteltava myds, miten projektisysteemia voidaan parantaa
projektin aikana
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Projektisysteemin suunnittelussa keskeisia IRt

elementteja

+ Laaditaantilaajan tavoitteet ja myohemmin niihin
litettdvat osapuolten tavoitteet, jotka ohjaavat kaikkea
toimintaa ja varmistetaan, etta projektisysteemi tukee

tavoitteiden saavuttamista

* Suunnitellaan projektin Kokonaisuuden

ositus ja vaiheistus, joka osittaminen

palvelee kokonaisuuden
optimointia

* Suunnitellaan miten oikea-aikainen

osaaminen projektille rekrytoidaan ja
hankitaan, jotta tavoitteet saavutetaan

Menestystekijoiden

maarittaminen -
Tilaajan tavoitteet

v’ Vaiheistus ja aikataulu

v" Mit3 osaamista tarvitaan,

missa vaiheessa ja milla
integraatioasteella

v’ Tilaajan tavoitteet
lopputulokselle

v" Tilaajan tavoitteet
suunnittelu- ja
rakentamisprosessille

v Mittaristo

Toimintatapojen

maarittaminen

v Miten kdytetddn yhteisia toimitiloja
v TVD-prosessin standardointi

v’ Laajuus- ja muutostenhallinta

v’ Tiedonhallinta

v’ Jatkuva parantaminen

v' Tiimien ja ihmisten kehittdminen

v’ Raportointi ja mittarointi

Toteutusmuodon

valinta

v’ Kaytettiavat sopimukset
v’ Kaupallinen malli ja

kannustinjarjestelma
v Kaytettavat

integraatioasteet
' v" Hankinta-aikataulut Hankintaprosessien

' v" Vertailuperusteet maarittaminen

Léhde: RAIN1-hanke, mukaillen



Tilaajan tavoitteiden kirkastaminen on
projektin menestystekijoiden ldhtokohta

Projektin strategiavaiheessa kiteytetyt tilaajan tavoitteet ohjaavat keskeisesti koko projektisysteemin luomista. Tavoitteet luodaan
tyopajatyoskentelylla tilaajan, kayttdjien ja muiden tarkeiden sidosryhmien kanssa. Ne tdésmennetaan ja jalkautetaan yhteisesti,
kun IPT-hankkeen osapuolet on valittu.

Tilaajan tavoitteiden kiteyttaminen auttaa mm.

* onnistuneen TVD-prosessin lapiviennissa Tavoitteet

* oikea-aikaisen osaamisen integroinnissa kuvaavat, mika

* hankinnan vertailuperusteiden laatimisessa hankkeessa

tuottaa tilaajalle
arvoal!

* osapuoltensitouttamisessa hankkeen tavoitteisiin

* markkinoiden haastamisessa tarjouspyynnossa seka neuvotteluissa esitetyilla
vaatimuksilla ja tilaajan nakemyksilla tarvittavista prosesseista ja niiden kehittamisesta

* onnistuneen mittariston avulla tavoitteiden toteutumisen todentamisessa.

Tavoiteasetantaan liittyvaa kehitystydta tulisi hyodyntaa yksittaisia projekteja laajemmin. Oppimista tapahtuu henkilétasolla ja
henkiloiden mukana oppeja my®@s siirtyy seuraaviin projekteihin, vaikka usein suurissa IPT-hankkeissa tama sykli on pitka.
Projektien tavoiteasetannasta kertyneet kokemukset ja opit on saatava kiertoon myos organisaatiotasolla.



Tilaajan tavoitteet hankkeelle
Case Asuntosaitio

Tavoitteita asetetaan seka lopputulokselle etta suunnittelu- ja rakentamisprosessille:

Tavoite hankkeelle Mita tarkoittaa

Uudenlainen konsepti asuinkiinteistdjen Projektiallianssiin ja tahtituotantoon perustuvan toteutusmallin suunnittelu ja toteuttaminen seka kehittdaminen ja skaalaaminen
huoneistojen saneeraukseen tuleviin hankkeisiin.

Asukastyytyvaisyyden parantaminen Kohteiden asukastyytyvaisyyden kehittdminen sujuvan toteutuksen seka laadukkaan lopputuloksen ansiosta.

Saneeraukset pyritaén toteuttamaan ilman wokrasopimuksen irtisanomista

Jalkivastuun laajentaminen viiteen vuoteen Projektien toteutetun suorituksen mukaisuudesta vastaaminen \iiden woden ajan projektien rakennusvaiheiden
vastaanotosta.

Tavoite prosessille Mita tarkoittaa

Aito ja avoin yhteistyd hankkeen osapuolten Hankkeen osapuolten ja prosessien integrointi, jolla mahdollistetaan avoin ilmapiiri ja hankkeen paras lopputulos.
kanssa
Tahtituotannon hyddyntaminen Hankkeen toteutuksen aikataulutus ja ohjaus toteutetaan tahtituotannon periaattein. Tahtituotannolla pyritdadn varmistamaan:
. luotettava, visuaalinen ja ennustettava aikataulu
. lapimenoaikojen lyhentyminen
. kustannussaastot
. selkea laadunvarmistusprosessi laadun parantamiseksi 0-virhe suoritukseen padsemiseksi
ARA-kustannusraamissa pysyminen seka Suunnittelu- ja toteutusratkaisujen ohjaaminen ja toteuttaminen ARA:n kustannusraamissa.

kustannustehokkuuden parantaminen

Kustannustehokkuuden parantaminen hankkeen aikana opittujen ja konseptoitujen ratkaisujen awulla.

IPT3-ty6pajal.2.2022, Turkka Keravuori



52

Elinkaari- ja ymparistotavoitteet asetetaan Ipt’

jo strategiavaiheessa

* Organisaatiot kayttavat talla hetkella vahahiilisyyteen ohjaamisenkeinoinasisaisia
kehitysprojekteja, vahahiilisyyden tiekarttoja seka esimerkiksi vapaaehtoiseen
Green Deal -sopimukseen sitoutumista. Lisaksijoillakintilaajilla on jo kaytossaan
hankkeissa kdytannén menetelmia, kuten
hiilijalanjaljen laskentaaja RTS-luokitus. Kaytannon jalkautuskeinoja kaivataan
kuitenkin lisaa.

* Kuntilaajat pohtivattavoitteita esimerkiksi peruskorjauksen ja uudisrakentamisen
valilla, esimerkiksihiilijalanjaljen arvioinnissa hyvan tuloksen havittelu ohjaa usein
peruskorjaukseen, vaikka silla ei lahtékohtaisesti saavutettaisi esimerkiksi
tavoiteltavaa muuntojoustavuutta tai muita tarkeita elinkaaritavoitteita.

* Keskeistaon tilaajien kyvykkyys asettaa konkreettisia tavoitteita seka rohkeusvaatia
hankintavaiheessa palveluntuottajilta kyvykkyytta ndiden tavoitteiden
edistamiseen. Nain luodaan edellytykset myos kannustinmalliin sidottujen,
mittaroitavien avaintulostavoitteiden asettamiseen.

Tarvitaan
konkreettisia

tavoitteita ja
rohkeutta vaatia!

IPT3-tydpaja 6.10.2020
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RTS-luokituksen kaytto osana hankematkaa
Case TOAS Hippos-allianssi

L
l QN KE

-

Hankejohtamisen tyodkalu

Allianssin
hankintavaihe

Kehitysvaihe 1

Il - vaihe

| - vaihe

Toteutusvaihe - Jalkivastuuvaihe I

Tilaajan tavoitteena
Haastaminen ja
yhdessa
tydéstaminen
kehitystydpajoissa
- herattely
aiheeseen

Miten hyddynnetaan
RTS:aa
johtamisessa

RTS-esiselvitys
Alustavan piste-ja
tahtimaaran kartoitus
Peilaaminen tilaajan
tavoitteisiin ja
kustannuksiin
Tavoitetason
maarittaminen yhdessa
(0-taso)

Pisteet ja tahdet osaksi
kannustin-jarjestelmaa

Suunnitteluvaiheen
kriteereiden
mittaaminen
Suunnittelu-
ratkaisujen
raportointi
RTS-tyokaluun ja
vaikutusten
reaaliaikainen
seuranta

Toteutusvaiheen
kriteereiden
mittaaminen
Toteutustapojen
kehittaminen
pisteiden
saavuttamiseksi
Saavutetun tason
tarkastaminen ja
osittainen
bonus/sanktio

Jalkivastuuvaiheen
kriteereiden
mittaaminen
Jalkivastuuvaiheen
kehittaminen
pisteiden
saavuttamiseksi
Kokonaisuuden
tarkastaminen ja
mahdolliset
bonuksien/
sanktioiden tasaus

IPT3-tybpaja 6.10.2020, Juhani Puhakka



Vahahiilisyyden mahdollisuudet IPT-hankkeissa
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SUUNNITTELU —I- RAKENTAMINEN

+ Tilatehokkuus ja muuntojoustavuus

* Tiedon hallinta

» Elinkaaritavoitteiden/ hiilijalanjaljen tarkastelu

eri vaihtoehdoilla ja tavoitteiden asetanta

* Suunnitteluratkaisujen resurssitehokkuus

Kierratys, tyomaa
Kayttéonotto

Tyomaan aikaiset paastot

A

YLLAPITO

PURKU :> I Tietohukka
y

Energian ja veden kayttoon, E-
lukuun ja kdayténajan seurantaan

liittyvat tavoitteet
Jarjestelmamaaritykset

Energian tuotantoon liittyvat tavoitteet

Elinkaaren aikaisen tiedon linkitys

Rakentamisen resurssitehokkuus

Elinkaarimalli

Kierratys, purku-urakoitsija
Tydémaan aikaiset paastot

Purkukartoitus ja materiaalitiedon
jakaminen

Johtamisen ja tavoitteiden asettamisen keinot: Sertifioinnit (RTS, LEED, BREEAM, Joutsenmerkkijne.) ja
tilaajaorganisaatioiden omista suunnitteluohjeista kumpuavattavoitteet hankkeille



4. Projektin strateginen suunnittelu

4.2 INTEGROINNIN SUUNNITTELU



Parempaa integrointia projektisysteemin IpY*
suunnittelulla

Projektisysteemin suunnitteluntulokset
konkretisoidaan integraatiosuunnitelmassa.

<100 %

tilaaja

N

Haluttu integraatioaste saadaan aikaiseksi

E S arkkitehti
« sopimuksillajasen kaupallisillamalleilla, € « tilaaja kilpaluttaa 'S e
£ suunnittelun I
. . . . . . . = tilagian Kisitvs £ suynnittelijat
- vakioiduillayhteistoimintaa tukevilla = Hlaajan isity - ‘ |
by alihankkija o o
toimintamalleillaseka E £ urakotsijat " aelo ipaiuttea
. . . . . . 3 5 suunnittelemaan ja
« integroimallateknologiaayhdistamaanja 2 a muut kumppanit foteuttaman
i Alicts HIS £ urakoitsija _g 3 //I ratkaisunyhdessa
helpottamaan eri osapuoltenvalista toimintaa. = <
. . § suunnittelij qo_J'
Lopputuotteen onnistuneeseen suunnitteluun = &
ja sen ohjaukseen seka menestyksekkaaseen arkkitghti
toteutukseen tarvittava osaaminen on Q
hankittava riittavan aikaisin, ja osapuolten on Aika
sitouduttava kayttajien seka tilaajan Perinteinen ajattelutapa Integroitu ajattelutapa

tavoitteisiin.
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Integraatiosuunnitelma tilaajan tyékaluna  RY’

Tilaajavoi hyoédyntaa
integraatiosuunnitelmaatyokaluna
projektisysteemin rakentamisessa

Hankintavaiheen
integraatiosuunnitelmakuvaa
tilaajanstrategisen tahtotilan
siihen,

« mitka osapuolet, milld keinoilla
ja missavaiheessa
integroidaan hankkeeseen

«  milla yhteisilld toimintatavoilla
integraatiotatuetaan

« milla teknologia-alustoilla
tiedonhallintaja
kommunikaatio varmistetaan

Jatkuva
parantaminen

Johtaminen
ja ihmisten

kehittaminen 4

Yhteiset tilat
ja toiminta-
mallit

Tiedonhallinta

Tuotannon ohjaus ja
' aikataulun
TVD ja ' ha”inta
kustannusten
hallinta

Tdlla hetkelld integraation
edistimisessd on keskitytty
hankkeen eri osapuolien
integraatioon, hankkeen
pdivittdisjohtamiseen sekd
visuaaliseen ohjaukseen

Huomio tulisi keskittédd myds eri
toimijoiden organisaatioihin
kyvykkyyteen!

Ldhteet: Piia Sormunen, Granlund
IPT3-RAIN 2-integraatio-tydpaja 16.9.21



Integroinnin laajentaminen keskeisiin

toimijoihin

Hankintastrategiassa paadtetadn, mille
tasolle ja miten toimijoitaintegroidaan.

lhannetilana on integroinnin ulottaminen
"viimeiseen tyon tekijaan”:

kaikki allianssille tdita tekevat
suunnittelutoimistot, alaurakoitsijat ja
toimittajatja niiden tydn tekijat on
integroitu allianssin tavoitteisiinja
toimintaperiaatteisiin -

tuottamaan arvoa asiakkaalle,vahentamaan
hukkaa ja parantamaantuotantosysteemia.

Keskeiset suunnittelijat /
alaurakoitsijat/
toimittajat integroidaan
IPT-hankkeeseen /
allianssiin yhteisilla
sopimus- ja
kannustinperiaatteilla

Ydinryhma muodostaa
allianssin

_____________
-

Alaurakoitsija

.\\
So
~
Seo
S ccacce="-

Alaurakoitsija
N Suunn.tsto L .
hEN Toimittaja o

-
~a -
- -
__________
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Ydinryhméan muodostaminen - valitaanko RL

~r
(8}

osapuolet ryhmittymana vai erikseen

Yksi ryhmittyma

+ Yksi hankinta

+ Palveluntuottajat
integroituvatvalmiiksi

+

Suunnittelijat ja rakentajat

erikseen

Edullisempitarjota

Ryhmittyman kokoonpano

- Kalliimpitarjota: ryhmittyman
panostus ryhman
integroitumiseenja
suunnitelmien
yhteensovittamiseen

Kaksi eri hankintaa
(lisdantynyttyomaaraja
haasteita kaupallisissa
neuvotteluissa)

Integroituminen alkaavasta
kehitysvaiheessa

Osapuolten valinnassa on huomioitava markkinat seka

palveluntuottajien valmius.

Suunnittelijat ja
rakentajatyhtena
ryhmittymana

Suunnittelijat ja rakentajat @
erikseen kahtena

ryhmittymana

Keskeiset toimijat
yhdessa tai erikseen




T2-allianssin integroinnin suunnittelu ja vaiheet

Case Finavia

X 25
\){\(\\ {s\{b ,&\0
DS Q°
@ @ N
~ SN &>
"ooQ\ ‘2‘@@(\ «0\
Keh|tysva|he1 Kehltysvalhe2 Kehitysvaihe 3 Toteutusva|he1 5 Toteutusvaihe 2
(Tarjousvaihe) i - |
i Kehitysvaihe 4 g
g N
0 o
5 S
| ‘Q . 1)
Tav0|tearV|o/ Tavoitekustannus/ i :8 Takuuaika, B
E 0sa 1 i osa 1 | ¥4 osa 1 5
' : : . :0
@ Tavoitearvio/ f Tavoitekust./ | =4 Takuuaika,
il 0sa 2 § osa 2 | Sl 0sa 2
Palkkio Kiintea palkk|o/ Kiintea palkkio/

(%) - osaf - o0sa2

IRk

K/
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T2-allianssin integroinnin suunnittelu ja vaiheet
Case Finavia

Kannustinmekanismi

“

Sopimusosapuolet

3

Erillis-
hankinnat

Kannustinmekanismi

B Erillis-

sapuolet hankinnat

PJ-
konsultti

Avain-
urakat

PJ-
konsultti

Suunnitteluvaiheessa asetettu tavoite:
toteuttaa avainalihankkijoiden kanssa syva

yhteistyo

Kehitysvaihe Toteutusvaihe

Hankintavaihe

IPT3-valmennus 2.4.2020, Ossi Inkilé



Z
Infran ja taten yhteistoimintaa tukevat elementit L
Case Finavia

Allianssi- Til Tiedonhallinta Paatoksenteon Riskien
sopimus raus ; —Taso 1 toteutus hallinta
L i BR- deat i
Kaupallinen Kompensaatio i pelisdannot ja AL - ) |deat 12
malli -malli i toimintamallit SRUEE innovaatiot
— Avaintulos- i Perehdytys- Laajuuden Suunnitelma-
Korvattavat | ti ! itel hall muutosten
alueet ja ! suunnitelma allinta )
kustannukset mittarilt : hallinta
/4 g | Aikataulu- Projekti- 4
i suunnittelun suunnitelmat
| periaatteet (KAS ja TAS)
| 4 /4
Sopimusasiakirjat | Prosessikuvaukset ja muu aineisto

IPT3-valmennus 2.4.2020, Ossi Inkilé



Projektisysteemin suunnittelu

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA PROJEKTIN
STRATEGISEEN SUUNNITTELUUN LIITTYEN

Integroinnin suunnittelu

Ohjelman- ja/tai projektin tavoitteiden maarittelyyn ei panosteta
riittavastija/tai tavoitteet jaavat tilaajan tavoitteiksi (ei synny
yhteisia tavoitteita)

Ei osata hyodyntaa ohjelman tarjoamia mahdollisuuksia
projektisysteemisuunnittelussa. Madrittamista haastaa ohjelmien
pitkakestoisuus, jolloin maarittamisen aikana eiole viela tietoa
ohjelman loppuvaiheista.

Tilaaja ei maarittele omaa tahtotilaansa alihankkijaintegraatiosta.
Sen jalkeen palveluntuottajaa ei mikaan kannusta suunnittelemaan
ja toteuttamaan parempaa alihankkijaintegraatiota, vaan mennaan
“perinteisesti”.

Tilaajat eivat koe tarpeelliseksi uudistaa omaa erillishankintaansa
tukemaan parempaa projektisysteemia. Perinteisesti tehty
erillishankinta aiheuttaa ongelmia toteutusvaiheessa tavoitteiden
saavuttamiselle

Ei tunnisteta, keta osapuolia (mita osaamista) kuuluu
projektisysteemiin (keskeiset toimijat, alihankkijat, sidosryhmat) ja
mihin aikaan osapuoli tulisiintegroida mukaan projektiin.
Hankkeen rajapintoja muihin hankkeisiin tai toimintoihin ei

tunnisteta tai ne aiheuttavat paljon muutoksia kehitys- ja
toteutusvaiheiden aikana

IPT-sopimuksessa ja sen ydinryhmassa on mukana toimija, jonka
vaikuttavuus on liian pieni. Tallainen pitaisi ottaa myéhemmin
mukaan ja integroida 1. asteen integrointina.

Integraatiosuunnitelma jaa vain paasopijaosapuolten tasolle
(alihankkijoiden integraatio unohdetaan)

Usean tilaajan mallissa tilaajien integrointiin ei panosteta riittavasti




VINKKEJA PROJEKTIN STRATEGISEEN

Projektisysteemin suunnittelu

SUUNNITTELUUN LIITTYEN

Integroinnin suunnittelu

Projektin ison kuvan pohtiminen ja maarittaminen ennen
hankinnan kdynnistamista sisaltdéen mita osaamista tarvitaan ja
missa vaiheessa, jotta syntyy paras kyvykkyys maadritella projektija
suunnitella se siten, ettad se vastaa tilaajan tavoitteita

Hankinnan suunnitteluvaiheessa kannattaa maarittaa, mita
hankkeen parhaaksi hankkiminen tarkoittaa ko. hankkeessa ja
kuinka hankita toteutetaan kaytanndssa

Tehdaan hankemuotoselvitys eika oleteta, etta tietty malli toimii
kaikissa hankkeissa.

Vaikka osapuolia hankitaan erivaiheissa, varmistetaan, etta
osahankkeiden sopimusmallit ovat linjassa keskenaan

Ohjelmatason taiison kuvan tavoitteiden lisaksi tulee maarittaa
tavoitteet myos yksittaiselle projektille

Kyvykkaat ihmiset mukaan suunnittelemaan kokonaisuutta

Hankkeiden valisten rajapintojen tunnistaminen: kaikki tehtavat,
joitatehdaan yhta aikaa, kannattaa tehda samalla organisaatiolla.

Madaritetaan prosessit (esim. big room -toimintaan sitoutuminen,
TVD-prosessiym.), jotka kaikkien osapuolten pitaa omaksua siita
huolimatta, ollaanko saman sopimuksen piirissa

Tilaajan tulee maarittaa, mita integroivia, projektille maaritettyja
prosesseja tarvitaan. Muussa tapauksessa toimijat tuovat omat
prosessinsa mukanaan hankkeeseen, jolloin eritoimintaprosessien
yhteensovittaminen voi olla haastavaa.




5. IPT-HANKKEEN HANKINTA



INTEGROIDUN TIIMIN HANKINTA

IPT-hankkeissa tilaajan tarkoituksena on valita kumppaniksi
kokonaistaloudellisesti edullisimmantarjouksen (hinta-laatu-
suhde) tehnyttarjoaja, jolla on paras asiantuntemus ja
osaaminentoteuttaa IPT-urakka yhdessatilaajan kanssa.
Valintaprosessissa kaytetaan neuvottelumenettelya. Se
mahdollistaatilaajanja tarjoajanintegroinnin seka tarjoajan
kyvykkyyden arvioinnin tarjouskilpailun aikana.

Tilaajan tavoitteet ohjaavat soveltuvuusvaatimuksia ja
vertailuperusteita hankinnassa, arvon tuottoa asiakkaalle
kehitys- ja toteutusvaiheissa seka toimivatavaimina toimivalle
kannustinjarjestelmalle. Mitd paremmin kannustinjarjestelma
tukee tilaajan tavoitteiden toteutumista, sita paremminse

tukee yhteistariskienja hyotyjen jakamista (win-win-periaate).

Hankintaprosessi

neuvottelumenettelylla

1. Hankinnan suunnitteluja valmistelu

» Tilaajan seka hankkeentavoitteiden maarittely

« Markkinainfo

« Toteutusmuodon ja hankintamenettelynvalinta

« Soveltuvuusvaatimusten, tarjousten
sisaltovaatimusten ja vertailuperusteiden
maarittely

+ Kehitystydpajojen sisalléon suunnittelu

2. Hankinnantoteutus

Hankintailmoitus ja tarjouspyyntdaineiston
julkaiseminen

« Tarjoajienvalinta

« Alustavattarjoukset

« Kehitystydpajat ja kaupalliset neuvottelut

« Tarjousvertailu

* Hankintapaatos




Allianssin muodostamisvaihe IpL’

Hankkeen ja sen sisallon tdasmentyminen sen edetessa

Tilaajan budjetti Tilaajan arvio Tavoitekustannus Toteutunut kustannus
tavoitekustannuksesta rakentaminenjalkivastuu
Strategia= '  Muodostamis- ! ! o !
. € . >ie ; Allianssin kesto ! >
vaihe | vaihe | | :
! — Kehitysvaihe >ie Toteutusvaihe >
«+——— Rakentamisvaihe ——><—  Jilkivastuu = —|

Tilaajan v i
tavoitteidenja !
reunaehtojen @ i @ Tilaajan exit fai investointipaatos

maarittely Tarjouspyynto-aineiston
laatiminen
= hankintailmoitus

—=

Toteutusmallin

. . . .
valinta tarjouspyyn'to Kehitysvaiheen lapivienti
= allianssisopimus . S \
. . = suunnittelu tilaajan
Hankinta- = kaupallinen malli

tavoitteisiin

= tavoitekustannuksen
maarittaminen

= avaintulosalueiden ja
mittareiden maarittdminen

= toteutussuunnitelman
laatiminen

Kilpailuttaminen

neuvottelu-menettelylla

= Allianssikyvykkyys

= kyky tuottaa arvoa rahalle
(laatu)

= Palkkio (%)

Rakentamisvaiheen lapivienti Y
= suunnitelmien ja toteutusten kehittaminen

= riskien hallinta

= kayttoonoton seka jalkivastuun suunnittelu

Hankinnan

suunnittelu Jalkivastuuaika

=  kayttoonotto
takuuajan tehtavat
hoidon ja yllapidon ohjaus

menettelyvalinta !

IPT-tyépaja 23.3.21, soveltaen Jim Ross, Alliance Contracting, lessons from the Australian experience, LIPS-conference in Karlsruhe 9.-11.12.2009



5. IPT-hankkeen hankinta
5.1 HANKINTA PAHKINANKUORESSA
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Hankinnan suunnittelun prosessi

Hankinnan sisallon
suunnittelu,
toteutusmuotojen ja
hankintamenettelyiden
vaihtoehdot

Markkinavuoro-
puhelu tarvittaessa

Soveltuvuus- ja
vahimmaisvaatimusten

—> seka

vertailuperusteiden
laadinta

Hankinnan sisallon ja
tavoitteiden
tasmentaminen seka
toteutusmuodon valinta

Hankinta-
asiakirjakokonai-
suuden laadinta

Hankintamenette-
lynvalinta

Tilaisuuksien
alustava
suunnittelu (case,
tentti tai tyopajat)

Hankintaprosessin

ja —aikataulun laa-

dinta huomioiden
resurssit

Asiakirjojen sisallon
lukitseminen ja
taman jalkeinen

viimeistely

Asiakirjojen
lopullinen
hyvaksynta

SN
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Hankinnan suunnittelun aloittaminen

Mikali hankinta tuntuu sisalléllisesti monimutkaiselta
(esim. erilaisia vaihtoehtoja), itsestaan selvaa
toteutusmuotoa tai hankintamenettelya ei ole olemassa,
on markkinavuoropuhelu hyva vaihtoehto

* Eisiis kannata lukita omia ajatuksia tai vaihtoehtoja
ennen kuin aito vuoropuhelu on kayty

Mahdollisen markkinavuoropuhelun jalkeen on tulee
tasmentaa hankinnan sisalto ja tilaajan tavoitteet
projektille seka hankinnalle ja tehdaan paatos
toteutusmuodosta

Taman jalkeen voidaan paattaa hankintamenettely

* Kaytanndssa valinta neuvottelumenettelyn tai
Kilpailullisen neuvottelumenettelyn vdlilta ja IPT-
toteutusmuodoissa valinta kohdistuu ldhes aina
neuvottelumenettelyyn

L
l QN KE
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Tilaajan tavoitteet hankinnan ja
projektin perustana

Tilaajan tavoitteet Tarjoajien valinta Suunnittelu ja toteutus Lopputuote
= Kustannusraami = Soveltuvuusvaatimukset = Prosessi = Laatu
= Aikataulu = Valintaperusteet » Laatu = Kustannukset
» Tilat ja niiden » Vertailuperusteet » Kustannukset » Toimivuus
kaytettavyys = Aikataulu " yms.
= Kayttdaste » Ratkaisut
» Elinkaaritehokkuus " yms.
* Yms.
Toteutusmalli
» sopimusmalli ja maksuperusteet

kannustinjarjestelma

tehtavien ja vastuiden jakaminen
riskien ja hyotyjen jakaminen
hankintamenettely

[ol

K/



Markkinavuoropuhelu IR’

* Markkinavuoropuhelulla tarkoitetaan markkinakartoitusta, jonka hankintayksikko voi toteuttaa
markkinoilla olevan tiedon saamiseksi ja sen hyddyntamiseksihankintaa suunnitellessaja
valmistellessa

* MarkkinavuoropuhelunavullaTilaaja pyrkiisaamaan markkinoiltatietoa, jonka avulla se pystyy

maarittelemaan paremmin hankinnan vaatimuksiaja toisaalta informoimaan markkinoita tulossa
olevasta hankinnastaja samalla kartoittaa markkinoilla olevien toimijoiden tarjoushalukkuutta

* Markkinavuoropuhelu on osa hankinnansuunnitteluaja se toteutetaan ennen
hankintamenettelyn aloittamista

*  Markkinavuoropuhelunjarjestamistapa ja siita tiedottaminen on suhteellisen vapaa, kunhan
hankintalain mukaiset avoimuuden, tasapuolisuuden ja syrjimattdmyyden periaatteet toteutuvat

Lahde: https://www.hankinnat.fi/eu-hankinta/suunnittelu-ja-valmistelu/markkinakartoitus

72
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Hankinnan suunnittelu

IRt

Tarjoajien soveltuvuusvaatimukset, valinta- ja vertailuperusteet seka tarjousten vertailuperusteet

Osallistumishakemusvaihe

Tarjoajien soveltuvuus-
vaatimukset

« Tilaajavastuulain
vaatimukset

« Taloudelliset
vaatimukset

« Teknisen
suorituskyvyn
vaatimukset
(yritysreferenssit)

Tarjoajien
valintaperusteet
Pisteytettavat
yritysreferenssit,
pisteita saa
vahimmais-
vaatimuksien
ylittavalta osalta

Tarjousvaihe 1

Alustavien tarjousten
vertailuperusteet

Avainhenkildiden kokemus
(esim.referenssihankkeet)
ja/tai osaaminen (tentti)
Jokin kirjallinen laatuun
liittyva tarjous (esim.
kehitysvaiheen
projektisuunnitelma)

Tarjousvaihe 2

Lopullistentarjousten
vertailuperusteet

Projektinjohto-ja
yhteistyokyky

Esim.jonkin toisen
suunnitelman osa tai
kustannusarvioon
kohdistuvatarjous tai case-
tehtava

Hintatarjous: palkkio (kiinted
eurotai palkkio-%)




Tarjousten vertailu: [ol
esimerkki arviointikohdista

Arviointikohdat Alustava Kehitys- Neuvottelu- Painoarvo %/
tarjous tyopajat vaiheen maksimipisteet
tarjous
1. Projektitiimin kuvaus 25% 10 %
2. Avainhenkildiden kokemus 25% 5%
3. Kehitysvaiheen projektisuunnitelma 50 % 10 %
4, Case-tehtava: esivalmistus ja tahtituotanto X 25 %
5. Projektinjohto- ja yhteistydkyky X 20 %
6. Hintatarjous X 30 %

Tarjouksetvoi palauttaa vaiheittain.

Alustavan tarjouksen perusteella voidaan valita esimerkiksi kolme parastatarjoajaa neuvotteluvaiheeseen,
joka voi koostua vaihtoehtoisesti esimerkiksi seuraavista:

* tarjousten kehittaminen kehitysty6pajoissa/ case-tehtavatkehitystyopajoissa/ tentti
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Tarjousten vertailun arviointikohdat

Case Kalasatamasta Pasilaan

Tarjousvaihe 1

Tarjousvaihe 2

L
l QN KE

1. Projektitiimin kuvaus 40 %
2. Vastaukset tentti- ja case-tehtaviin 60 %
3. IPT-hankkeen johtamiskyvykkyys 40 %
4 Hankesuunnitelma 20 %
o. Palkkiotarjous 40 %

IPT-tydpaja 22.6.2021
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IPT-hankkeen johtamiskyvykkyyden

arviointiperusteet

Case Kalasatamasta Pasilaan

Tarjoajan projektitiimin tulee osallistua KV0:aan, jonka aikana arvioidaan IPT-hankkeen johtamiskyvykkyys tidssd Hankkeessa.

Tarjoajan tulee osocittaa kyvykkyytensa yhdessa tilaajan kanssa:

luoda tyoskentelylle strategiset ja operatiiviset rakenteet
o tAsmentad allianssiohjelman ja hankkeen paamaarista johdetut tavoittest
o suunnittelee ja toteuttaa toimenpiteet ja toimintatavat tavoitteiden saavuttamiseksi
o varmistaa etenemisen ja tuloksellisuuden, myds muutostilanteissa
rakentaa yhteistyon edellytyksid ja vahvistaa integraatiota
o varmistaa ryhméytymisen ja yksildiden vahvuuksien hyodyntamisen

o luo ja yllapitad psykologisesti turvallista ilmapiirid (mm. arvostava vuorovaikutus, tunnetaidot, avoimuus ja kuunteleminen)
o rakentaa ja yllapitaa luottamusta hankkeen eri osapuolten seka allianssiohjelman toimijoiden kesken

kehittad innovaatioita ja osoittaa oppimista
o tuottaa vaihtoehtoisia ratkaisuja ja kehittaa innovaatioita hyddyntamalla eri osapuolten ja asiantuntijoiden osaamista

o oppii ja kehittyy timind sekd parantaa toimintaa jatkuvasti

Arviointiperusteet ja -asteikko

Tyydyttavasti
1-4 pistetta

Hyvin
5-8 pistetta

Erinomaisesti
9-10 pistetta

Tarjoaja luo strategiset ja operatiiviset rakentest

Tarjoaja luo pdaosin strategiset ja operatiiviset

Tarjoaja luo strategiset ja operatiiviset rakentest

25 % tydskentelylle satunnaisesti (sisaltévaatimus 1). rakenteet tydskentelylle (sisaltovaatimus 1). tydskentelylle janestelmallisesti ja kattavasti
(sisaltovaatimus 1}.
Tarjoaja rakentaa yhieistyon edellytyksia ja Tarjoaja rakentaa paaosin vhieistyon Tarjoaja rakentaa yhieistyon edellytyksia ja
a0 % vahvistaa integraatiota satunnaisesti edellytyksia ja vahvistaa integraatiota vahvistaa integraatiota jarfestelmallisesti ja
(sisaltovaatimus 2. (sisaltdvaatimus 2}. kattavasti (sisaltovaatimus 2).
Tarjoaja kehittdd innovaatioita ja osoittaa Tarjoaja kehittdd innovaatioita ja osoittaa Tarjoaja kehittdd innovaatioita ja osoittaa
25 % oppimista satunnaisesti (sisdltdvaatimus 3). oppimista s&anndllisesti (sisdltdvaatimus 3). oppimista jarjesteimallisesti ja laaja-alaisesti

(sisdltovaatimus 3}.

IPT-ty6paja 22.6.2021

IRt
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Tarjousten vertailu: esimerkki Ruotsista ipt*

UPPHANDLING AV PROJEKTET INRE HAMNEN I

STRATEGISK PARTNERING

Tarjottu organisaatio 60 %
* Kokoonpano

* Kirjallinen

* Suullinen esitys, haastattelu ja tehtava (tiimi yhdessa)
* Avainhenkil6t

* Kirjallinenkuvauskokemuksesta

* Suullinen esitys, haastattelu ja tehtava (jokainen
avainhenkilda erikseen)

Partnering suunnitelma (yhteistoiminnan suunnitelma) 20 %
* Johdon nakemysja haastattelu
* Tyoskentelytavankuvaus

Palkkio 20 %

IPT-ty6paja 22.6.2021
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Neuvottelut

Muodostuvat kaupallisista neuvotteluista
(sopimusneuvottelut) ja kehitystydpajoista
(1-n sessiota)

Neuvotteluille ei ole olemassa maarattya muotoa

Tilaajan onvarmistettavatarjoajientasapuolisuusja
syrjimattomyys

Neuvotteluiden paattymisesta on ilmoitettavatarjoajille
Neuvotteluissa neuvotellaan

* hankinnan tavoitteista, sisallosta, toteutustavasta
yms.

* hankintaan liittyvista sopimusehdoista yms.
Neuvotteluissa ei saa neuvotella
* soveltuvuus-taivahimmaisvaatimuksista

* tarjousten sisaltdvaatimuksistatai
vertailuperusteista

L
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Kaupalliset neuvottelut
(sopimusneuvottelut)

* Tavallisesti yksi 1,5-7,5 tunnin sessio per
tarjoaja
* Tavoitteena yhteisymmarryksen

varmistaminen allianssisopimuksesta ja
kaupallisesta mallista

* tarjoajien etukateiskommenttien
lapikaynti
* Tarvittaessa muiden tarjousasiakirjojen
lapikaynti

* Tarjousasiakirjojen tasmentaminen
kaupallisten neuvotteluiden jalkeen

IRk

K/



Kehitystyopajat IpL

Kehitystyopajojen

Kehitystyopajojen tavoitteet Toiminta kehitystyopajoissa arviointiperusteita
« Osapuoltenintegrointi - Fasilitaattori ohjaa ja antaa « Johtaminenja organisointi
« Hankinnan kohteenkehittdminen toimeksiannot * Yhteistoiminta ja integroituminen
- Tarjoajan projektinjohto-ja * Tarjoajavetddjajohtaaseka - Tulosten tuottaminen ja niiden
yhteistydkyvyn arviointi dokumentoi arviointi

« Tilaajaosallistuuja myoétavaikuttaa

« Osapuolettekevatyhdessa

- Tilaajan asiantuntijat arvioivat

« Tarjoajien syrjimaton ja
tasapuolinenkohtelu

* Puolueeton tarkkailija laatii
lausunnon arviointiryhmalle
tarjoajientasapuolisen kohtelun
toteutumisesta
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Virtuaalinen IPT-hankinta

Haasteet

Aito kohtaaminenjaa puuttumaan - syntyyko IPT-
hankinnoissa keskeisessaroolissa oleva luottamus
etayhteyksilla?

Markkinavuoropuhelut on live-tilaisuuksinakin
haastaviavuorovaikutuksen kannalta

Hankinnan suunnitteluvaiheessamoni ad hoc -
keskustelusaattaa jaada kaymatta, kun palaverit on
pitkalle aikataulutettujaeivatkaihmiset ole viela
oppineet korvaamaan/tottuneet kdymaan F2F-
keskustelua chattailemalla

Hybridityopajoissa AV-tekniikka on erityisen
vaativaa-asenne kuitenkin ratkaisee!

> tz
I QNKE

Edut

Kustannus- ja aikasaastot

Erityisesti tiedonhallinta helpottuu, kun
yhteinentieto on sovitussa paikassa kaikkien
saatavilla

Helpottaa hankintaprosessiin osaa ottavien
henkildiden osallistumista- parempi
mahdollisuus kiinnittaa prosessiin myaos
osaavimmathenkilot

IPT-tyépaja 1.9.2020
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Palautekeskustelut

Palautekeskusteluissa kaydaan hankinnan
paatyttya kunkintarjoajankanssa lapi:

hankintaprosessi

tarjous-ja sopimusasiakirjat
tilaajantoiminta

tarjoajien kyvykkyys

tarjoajienvahvuudetja kehittamiskohteet

L
l QN KE


https://www.pexels.com/fi-fi/@fauxels?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels
https://www.pexels.com/fi-fi/kuva/ihmiset-toissa-teknologia-sumea-3183186/?utm_content=attributionCopyText&utm_medium=referral&utm_source=pexels

Hankinta-aikataulu, esimerkki

Hankintaprosess

2020

kesa

heind

elo

syys

loka

marras

joulu

tammi

helmi

23 24 25 26

27 28 29 30 31

32 33 34 35

36 37 38 39

40 41 42 43 44

45 46 47 48

49 50 51 52

2 3 4 5

6

7 8

Ennakkoilmoitus

Hankinta

- hankintailmoitus

- hankeinfo

- osallistumisilmoitukset

- tarjoajien valinta vaiheeseen 1

- alustavat tarjoukset

- tarjoajien karsinta vaiheeseen 2

- sopimusnheuvottelut

- kehitystyOpajat

- lopullinen tarjouspyynt®

- lopulliset tarjoukset

- hankintapaatos

- palautetilaisuudet

Kehitysvaihe
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Virtuaaliset tyokalut hankinnan
suunnittelussa ja ldpiviennissa

Hankinnan

suunnittelu

« Tilaajan sisdinen
kommunikointi ja
tiedonhallinta

» Markkinavuoropuhelu
« Markkinakyselyt

Hankinnan lapivienti

Hankintailmoitus

+ Kehitystydpajat

\_/— « Kaupalliset

neuvottelut

« Hankinnan
palautetilaisuudet

* Tarjousten arviointi

Esimerkkeja o
tyokaluista:

weszeol Q@ PP inclus
200Mm

Miro

L
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5. IPT-hankkeen hankinta
5.2 TILAA JAN RESURSOINTI



Tilaajan resursointi
on osa kokonaisuutta

IPT-projektin osapuolten tehtavat ja vastuut
kannattaahahmottaandidenresurssi-ja
osaamisvaatimuksina

Tilaajan jataman konsulttien tehtavat tulee
ilmoittaa tarjoajille jo hankintavaiheessa

Samalla tilaajavoiilmoittaa hankkeen
parhaaksi myéhemmin hankittavatresurssit
ja osaamisen

Te htawvit Tilaaja Tarjoaja|Paras hankkeelle
Allianssin projektipaallikkd kS
Suunnitelmien hyvaksyminen H
Suunnittelun johtaminen ja ohjaus kS
Suunnittelu
P aasuunnittelija () B3 B4
Laitoksen layout - ja prosessisuunnittelu E
Rakennesuunnittelun 1ahtdtiedot E4
Latoksen melutasolaskelmat £
Arkkitehtisuunnitte lu (=) b E
Rakennesuunnittelu H
LWIS A-suunnittelu Es B4
Palotekninen suunnittelu B4
Tietomallikoordinaattori k3 B4
Rakentaminen
Infrarake ntaminen k3 Ed
Fohjarakentaminen b E
Ferustukset/mv-lattiat k4
FPerustusten vidpuoliset bet. rakente et B3
Terasrakentest b (=)
Ulkoseinat ja vesikatot H k.
Taydentdvat rakentest H B4
Finnoitukset maalaukset viimeistely E
Fienet laiteperustukset jalkivalut k.
LWIS A-rakentaminen k3 B4
Sprinkler E
Falovesiputket, alkusammutuskalusto k.
Lupien valmistelu ja hakeminen S
Allianssinurakan kustannusohjaus ja — -
Seuranta
Allianssiurakan aikatauluchjaus ja — -
seuranta
Hankkeen turvallisuusjohtaminen
Tursallisuus suunnittelu B3
Tursalllisuuskoordinaattori b4
Riskienhallinta kS
Allianssin hankintojen suorittaminen H
Urakan paatoteuttajan vastuu H
Rakentamisen laatu
Laadun varmistus Es
Loppudo kumentointi b4
Falotursallisuus k4
iestinta B b
Sidosryhmavyhteydet kS
Allianssin toimintamallin vaatimukset 3

HANKE



Tilaaja toimii osana yhteisté IRt
projektiorganisaatiota

* IPT-projekti edellyttdayhden yhteisen organisaation
rakentamista. Tama vaatimus koskee my®ds tilaajien
henkildstda. He eivat voi toimia projektin
ulkopuolisinajasenina.

* Tilaajavoikayttaa IPT-projekteissa my6s omia
konsulttejaan (esim. rakennuttaminen, tekninen
asiantuntijuus, turvallisuus, laatu, suunnittelu).

* Myostilaajantulee tarkastellaoman henkiléstonsaja
konsulttiensayhteistyokykya ja motivaatiota toimia
eri tavalla. Tama pitaa ottaa huomioon myos
resursoinnissajaihmisten valmentamisessa.
Intuitiivisestiihmiset eivat osaa toimia uusien
yhteistoimintamallien mukaisesti, jos heilld on pitka
kokemus perinteisista malleista.




5. IPT-hankkeen hankinta
5.3 INTEGROITU SOPIMUS JA KAUPALLINEN MALLI



Tilaajan budjetti koostuu korvattavista

>
To]
HANKE

kustannuksista ja riskivarauksesta

Esimerkki: tilaajan budjettion 25 000 000 €. Tilaaja arvioi, etta allianssin korvattavat kustannukset ovat alle 19 000 000
euroa, jolloin tavoitekustannustasoon noin 21 590000 €. Tilaajaon varautunuttilaajanriskeissalaajuus-/laatumuutoksiin.

Tilaajan budjetti

- Bonuspooli

- Tilaaja hankinnat

- Tilaajan riskivaraus 10 % tilaajan budjetista
Jaa kaytettavaksi tavoitekustannukseen

Allianssin tavoitekustannustaso

Tilaajan kustannukset allianssissa
Palveluntuottajan kustannukset ja palkkio
Suunnittelu (7 % kustannuksista)

Rakentaminen (93 % kustannuksista)

Suunnittelun palkkio (80 % suunnittelun TAKista)
Rakentamisen palkkio (10 % rakentamisen TAKista)

TAK (Tilaajan kustannusarvio, sisaltaen
riskivarauksen)
Suunnittelun TAK (sisaltaa riskivarauksen)

Rakentamisen TAK (sisaltaa riskivarauksen)

25000 000 €
-660 000 €
-250 000 €

-2 500 000 €

21590 000 €

21590 000 €
250 000 €

21 340 000 €
1493 800 €
19 846 200 €
663 911 €
1804 200 €

18 871 889 €
829 889 €

18 042 000 €

-

N

__

Tilaaja laskee ennen hankinnan
kaynnistamista

Tilaajan varaamat riskit, joita tarvitaan mahdollisiin
laajuusmuutoksiin seka mahdolliseen
tavoitekustannuksen ylitykseen

Allianssi laskee kehitysvaiheessa

Sisaltaa allianssille oletetut riskit, jotka maaritelldan yhdessa
kehitysvaiheessa ja hallitaan toteutusvaiheessa (tavoitteena
eliminoida tavoitekustannuksen ylitys)



Tavoitekustannuksen muodostuminen IRt

= Tarjoajantarjoukseen perustuva palkkio
NS Riskivaraus nimetyille riskeille

Muut hintavaraukset esim. kustannusten
nousu

Muut varaukset =
Tavoite-

kustannus

Korvattavat
kustannukset

Suunnittelunja rakentamisen korvattavat

Tekninenhinta =
kustannukset

90 Mukaillen: https://www.infrastructure.gov.au/infrastructure/ngpd/files/NACG_GNS5. pdf



Sopimusrakenne ja kaupallinen malli

Sopimusrakenne
1. Paasopimus

(Esim. Allianssisopimus)
2. Paasopimuksen liitteet

1.
2.
3.

Kehitysvaiheentilaus
Toteutusvaiheentilaus
Kaupallinen malli

(sis. korvattavat
kustannukset)

Tavoitekustannus

-

Suuntaa antava, ei mittakaavassa

A A 3.
Kate o Tulossanktio
< / -bonus
Yleiskulut 31
N \4 Y
Riskivaraus +
Palvelun Kompensaatiomalli
johto- ja hallinto- | @ 1. Korvattavat kustannukset(open books)
kulut e 2. Palkkio
§ 3. Kannustinjarjestelma
s
g
Palvelu- ~ Kannustinjarjestelma
kustannukset: g 3.1 Kustannusbonus/-sanktio
- oma ty6 ] tavoitekustannuksen alituksesta/ylityksesta
|ébn::ﬂrt‘g£;vat g 3.2 Suoritusbonus/-sanktio
erat N avaintulosaluetavoitteissa onnistumisesta
- (tilaajan bonuspooli)
v Maksimisanktio = Palkkio
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Kaupallinen malli kokoaa osapuolten
edut ja vastuut

“Tehtdvani on tehdd firmalleni rahaa. Se onnistuu
parhaiten silld tavalla, ettd tuotamme talla
allianssitiimilld mahdollisimman paljon arvoa tilaajan
rahalle”

- Dave Jackson, Alliance project manager, K2RQ -
project

"Meiddn on muututtava, jotta palveluntuottajat
muuttavat toimintaansa yhteistyémalliemme mukaisesti.
Tilaajan on otettava aina ensimmdinen askel”

- Dave Pixley , Sutter Health -kiinteist6t

>
To]
HANKE


http://www.google.fi/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&docid=I8vxUn7qrhUDZM&tbnid=rFDxtSSrES9pYM:&ved=0CAUQjRw&url=http://poeticshutterbug.blogspot.com/2012_02_01_archive.html&ei=D2VjU8WWKuO1yAOI-oGADg&bvm=bv.65788261,d.bGQ&psig=AFQjCNE9g3WZyKwseY86XoGbWBLvZW4Aqg&ust=1399108523284479
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Kannustinjarjestelman periaatteet

Open book -budjetointi, kustannusseuranta ja laskutus

* avoimuusjalapinakyvyys

* samanlainenansaintalogiikka

* tavoitteidentoteuttamiseen, hyotyjen ja riskien jakamiseen tahtaava

kannustinmalli

Peruskompensaatio

* Palveluntuottajille korvataan kaikki allianssin tehtavista syntyvat suoraan

korvattavat kustannukset

* Suoraan korvattavien kustannusten paalle maksettava palkkioprosentti
Kannustinjarjestelma

* Osapuolillemaksetaan lisapalkkiota tavoitekustannuksen alittamisesta ja/tai
hankkeentavoitteidenylittamisesta

* Vastaavasti osapuolille maarataan palkkion vahennysta tavoitekustannuksen
ylittamisesta ja/tai tavoitteiden alittamisestaja/taijarkyttavasta tapahtumasta

* Sanktiorajataan korkeintaantoteuttajaosapuolen palkkioon (sanktiot yhteensa <
palkkio) ja 50 %:iin suunnitteluosapuolten palkkioista

Kannustinjarjestelman
laatiminen kannattaa
aloittaa jo heti
kehitysvaiheen alussa,
jotta se alkaa ohjaamaan
koko IPT-tiimin toimintaa.

Jos kehitysvaihe on
pitka, sille kannattaa
rakentaa omia mittareita
osana koko
kannustinjarjestelmaa.

IPT-tyopaja 23.11.2021
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Riskienhallinta on yhteistyota ja vaatii [l

huolellisuutta

* Perusperiaatteena on, etta kaikki riskitja mahdollisuudetkasitellaan ja
hallitaan yhdessa mahdollisimmantarkkaan eriteltying

* Suunnittelun, rakentamisen seka 8-9 -litteroiden kustannukset budjetoidaan
ilman minkaanlaisiariskivarauksia. Budjetoinnintulee olla lapinakyvaa ja
kustannusasiantuntijoiden hyvaksymaa

* Tilaajavoipaattad, kantaako se osanriskeista yksin. Tilaajan yksin kantamat
riskit eivat sisally tavoitekustannukseen ja tilaajavastaayksin niiden
toteutumisen kustannuksesta.

e Jos tilaajanyksin kantaman riskin toteutuminen johtaa allianssintehtavien
muuttumiseen, kasitelladntata laajuuden muutoksena.

* Allianssivastaa myds tunnistamattomista riskeista. Nain kaikilla
sopimusosapuolilla onyhtalainenintressi hallita riskeja.

* AJR:ntuleevastatariskien hallinnan menettelyistaja niiden Iapinakyvyydesta.

Tavoitteena on, etta riskivaraus on riittava. Allianssi ylittaa tavoitteensa, jos
riskivaraustavoidaanjakaaosapuolille projektin paattyessa.

Jos tavoitekustannusta
asetettaessa pois
jatettyja tehtavia

paatetaan myohemmin
sisdllyttaa urakkaan, niita
kasitellaan
laajuusmuutoksina.




Sopimuksissa luodaan edellytykset IR’
luottamuksen rakentumiselle

Me sitoudumme seuraaviin allianssimme perusperiaatteisiin:
« Meilla kaikillaon yhtalaiset oikeudetlukuun ottamatta erikseen mainittuja yksipuolisia oikeuksia.

+ Teemmekaikki paatdkset hankkeen parhaaksi-periaatteella,emmeka tee paatoksiatai pyri
myotavaikuttamaan sellaiseen paatoksentekoon, jolla tietoisesti loukkaamme tiedossamme olevia toisten
Osapuoltenoikeutettuja etujaja odotuksia.

+ Rohkaisemme toisiammeinnovatiiviseen ajatteluun tavoitteena saavuttaa erinomaisia tuloksia.
« Sitoudummeantamaan Projektille sen tarvitseman rajoituksettoman tuen.

« Mahdollisissa erimielisyytta aiheuttavissa tilanteissateemme paatokset
ilman viivytyksia, emmeka painostatoisia osapuolia esimerkiksi
uhkaamalla sopimuksen paattamisella.

Sopimus-
« Meilld kaikillaon rooliemme mukaiset oikeudetja vastuut. periaatteiden
«  Meilld on yhteinenvastuutuloksesta. merkityksesta on

. . keskusteltava
«  Emmetavoittele etuatoisen kustannuksella.

+  Emme syyttele toisiamme.

yhdessa.

«  Kaikkimaksuliikenne tapahtuu avoimin kirjoin.
*  Me kaikkivoitamme tai me kaikki haviamme yhdessa.

IPT3-valmennus 19.1.2021



Paivittaisessa tekemisessa luottamusta '95’
vahvistetaan

Saavuttaaksemme tavoitteemme toimimme paivittain seuraavasti:
« Keskustelemme avoimestija rehellisesti.
«  Kuuntelemmetoisiamme tarkkaan ja kunnioitamme toistemme mielipiteita.

« Kannustammekaikkia ajattelemaanvapaastija innovatiivisesti ilman pelkoa Jatkuvaan
epaonnistumisesta/ moitteista. parantamiseen

« Sanomme, mita tarkoitamme, ja tarkoitamme, mitd sanomme. tarvitaan
systemaattista

* Annammetunnustusta onnistumisistamme. AREE:
reflektointia.

« Haastammeitsemmeennemmin kuin syyttelemme toisiamme.

« Otammevastuunteoistammeja niiden vaikutuksista.
« Sitoudumme haastaviintavoitteisiin tietamatta valttamattg, kuinka niihin paastaan.
«  Toteutammekaikki Allianssin johtoryhman paatokset.

«  Kerrommeomalle henkil6stéllemme ja tarkeimmille alihankkijoillemme Allianssin
perusperiaatteet ja Kaupallisen mallin perusteet seka sitoutamme heidat kannustimilla, jotta
he toimivat hankkeen parhaaksi -periaatteen mukaisesti.

IPT3-valmennus 19.1.2021



IPT-hankinta pahkinankuoressa

Tilaajan resursointi

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA INTEGROIDUN
PROJEKTITIIMIN HANKINTAAN LIITTYEN

Integroitu sopimus ja

Jos tilaaja ei maarita ja ymmarra omia
tavoitteitaan selkeasti, tarjoajien
valintaprosessia (ja myohemmin koko
hanketta) on vaikea ohjata haluttuun
suuntaan.

Vertailuperusteet eivat haasta tarpeeksi
ja/tai niissa ei ole riittavasti
hankekohtaisuutta

Hankintavaiheessa ei testata riittavasti
tarjottavia tiimejd, vaan tarjoukset voi
kirjoittaa kuka tahansa paras asiantuntija
tarjoajien organisaatiosta

Kehitystyopajat menevat vain
tyOpajaosaamisen nayttelyksi/naytelmaksi

Laaja tilaajien resurssien osallistaminen
tavoitteiden maarittelyyn puutteellinen (ei

tunnisteta ketka kaikki pitaisi olla mukana).

Tilaajan puolelta ei ole riittavasti henkildita
valmistelemassa hankinta-asiakirjoja,
osallistumassa kehitystydpajoissa eika
arvioimassa kehitystydpajoja ja tekemassa
tarjousvertailua

Tilaajilta osallistuu kehitys- ja
toteutusvaiheisiin henkilditg, joita ei ole
valmennettu integroituun malliin ja sen
filosofiaan.

kaupallinen malli

Tarjoaja eika tilaajaymmarra kaupallista
mallia eika hintatarjouksen perusteita (jakoa
korvattaviin kustannuksiin ja palkkioon)

Yhteistoiminnallisten elementtien
(kaupallisen mallin) yhdistaminen eri
urakkamuotoihin on haastavaa, mikali
projektisysteemia ei ole suunniteltu
kokonaisuudessaan

Kaupallisen mallin simulointiin eri
osapuolten kanssa ei kayteta riittavasti aikaa
(eriskenaarioiden tunnistaminen ja kasittely)

Ymmarrys riskien ja mahdollisuuksien
kasittelysta ja hinnoittelusta osana
kaupallista mallia aliarvioidaan




VINKKEJA INTEGROIDUN PROJEKTITIIMIN
HANKINTAAN LIITTYEN

IPT-hankinta pahkinankuoressa

Tarjoajien maaran vaikutuksen huomioiminen
neuvottelumenettelyn valintaan (1- tai 2-
vaiheinen)

Yksiselitteiset ja yksinkertaiset vaatimukset,
valintakriteerit ja vertailuperusteet

Hankinnassa mahdollisimman paljon
vertailuperusteita, joissa vain tarjottava tiimi
nayttaa osaamistaan

Valinta- ja karsintakriteereilla varmistetaan,
ettei”"huono” yritys paase jattamaan
hintatarjousta

Hankintaprosessin esittelytilaisuus kannattaa
pitaa jo osallistumisilmoittautumisaikana

Tilaajan resursointi

Riittava resursointi ja monipuolinen
osaaminen tilaajan puolelta, ml.
sidosryhmien johtaminen

Tilaajan puolelta osallistuvien
henkildiden tulee sisaistaa valittu
toteutusmalli ja toimia sen mukaisesti
alusta lahtien

Usean tilaajan mallissa tilaajien pitaa
huolehtia siita, etta heidan ajatukset ja
toimintamallit ovat riittavan
SEINERNIIEINE!

Integroitu sopimus ja
kaupallinen malli

Tilaaja perehtyy huolellisesti ensin itse
ja perehdyttaa sen jalkeen tarjoajat
sopimukseen ja kaupalliseen malliin

Riskit tulee hinnoitella ja dokumentoida
seka varmistaa, etta yksiselitteisesti
ymmarretaan kuka kantaa riskia.
(lahtokohtaisesti aina allianssi)

Kannustinmekanismin simulointi auttaa
kannustinmallin ymmartamisessa
(ensintilaaja ja sitten yhdessa)




6. IPT-HANKKEEN LAPIVIENTI



Kehitysvaiheen tavoitteena on ratkaisun kehittamisen
lisaksi suunnitella koko hankkeen lapivienti ja laatia siita
suunnitelma.

Hankkeesta riippuen kehitysvaiheen sisdaltd voi vaihdella
paljonkin:  joskus  hankesuunnitelma  tehdaan  osana
kehitysvaihetta, joskus hankkeesta on kehitysvaiheen alussa
olemassa jo laaja hankesuunnitelma. Kehitysvaihe paattyy, kun
hankkeen osapuolet ovat suunnitelleet hankkeen ratkaisua niin
pitkalle, ettd voivat yhteisesti sopia tilaajan tavoitteiden
mukaisen suunnitelman tavoitekustannuksesta.

Toteutusvaiheessa keskeista on suunnitelmien tuottaminen
ja hankkeen tehokas toteutus yhdessa. Kun IPT-hankkeissa
suunnittelua ja rakentamista tehddan usein yhtdaikaisesti,
hankkeen dynamiikan hallinta on merkittavassa roolissa.
Toteutusvaiheeseen sisaltyy jalkivastuuaika.

IPT-HANKKEEN KEHITYS-JA TOTEUTUSVAIHE

Integroidun projektitoimituksen keskeisin prosessi on
tilaajan tavoitteisiin suunnittelun ja toteutuksen prosessi.
Silla pyritaan varmistamaan lopputuotteen vastaavuus
tilaajan asettamiin tavoitteisiin.

Tilaajan tavoitteisiin suunnittelun prosessista puhutaan usein
TVD-prosessina (Target Value Design/Delivery), jossa korostuu
suunnitellun ratkaisun kustannus. Kokonaisuudessaan se on
avainosapuolten toteuttama yhteistoiminnallinen
suunnitteluprosessi. Tavoitteena on yhteistydssa suunnitella
ratkaisut ja niiden toteuttaminen niin, etta varmistetaan paras
mahdollinen arvontuotto tilaajalle ja kayttajille. Todellisuudessa
tilaajan budjetti on yksi toimintaa ohjaava kriteeri, joka luo
reunaehdon  kustannuksille.  Onnistuneen  TVD-prosessin
taustalla on usein osapuolten yhteistoiminta, jonka mekanismeja
ovat esimerkiksi big room -toiminta, tehokas riskienhallinta ja
innovaatioprosessi.




6. IPT-hankkeen lapivienti
6.1 KEHITYS- JA TOTEUTUSVAIHEET



Allianssin kehitys- ja toteutusvaiheet Pt

Hankkeen ja sen sisallén tdsmentyminen sen edetessa

Tilaajan Tilaajan arvio Tavoitekustannus Toteutunut kustannus
budjetti tavoitekustannukses rakentaminenjilkivastuu

L ¥ 4

Toteutusmallin ' = hankintailmoitus

Strategia- :  Muodostamis- i i : , i

“  vaihe vaihe >re : Allianssin kesto : >

! — Kehitysvaihe >e Toteutusvaihe >

«—————— Rakentamisvaihe ———><«—  Jilkivastuu —>
Tilaajan v | | |
tavoitteidenja : :
reunaehmjeﬂl @ | @ Tilaajan exit ai investointipaatds
maarittely Tarjouspyynto-
aineiston laatiminen Y '

valinta » tarjouspyynto

= allianssisopimus Kehitysvaiheen k
Hankint = kau aIIineFr)l malli lapivienti
UL P » suunnittelu tilaajan
o s . tavoitteisiin s P ]
valinta Kilpailuttaminen = tavoitekustannuksen Rakentamisvaiheen lapivienti 4
neuvottelu- T M * suunnitelmien ja toteutusten
Hankinnan menettelylla - avaintulosalueiden ja kehittaminen Jalkivastuuaika

riskien hallinta
kayttdonoton seka jalkivastuun
suunnittelu

= kayttéonotto

= takuuajan tehtdvat

= hoidon jayllapidon
ohjaus

= Allianssikyvykkyys
= kyky tuottaa arvoa
rahalle (laatu)

= Palkkio (%)

suunnittelu mittareiden
maarittaminen

= toteutussuunnitelman
laatiminen

menettely !

IPT-ty6paja 23.3.21, soveltaen Jim Ross, Alliance Contracting, lessons from the Australian experience, LIPS-conference in Karlsruhe 9.-11.12.2009
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Yksi sopimus & viisi (osa)hanketta
konseptikehitys-vaiheella liikkeelle
Case HOAS

Hanke
(allianssisopimus & kaupalliset ehdot)

Tilaajan investointi-
paatos tai exit

Konsepti-

kehi Konseptikehitys

Tilaajan investointi-
paatos tai exit

ole

Kohde 1

A 4

ole

KAS > TAS
| ]

Kaupallinen liite

Lainavaraus/
hankepaatos

Kohde 2

Tilaajan investointi-
paatos tai exit

ole

Tilaajan investointi-
paatos tai exit

ole

Kohde 4

Osapaatos /

Kohdekohtaiset:

toteutuspaatos

budjetti, sisalto ja laajuus

+ kehitys- ja toteutusvaiheet eri tilauksin
+ toteutussuunnitelmat ja tavoitekustannukset seka tavoitteet ja mittarit
« toteutus-jarahoituspaatdkset

KA_S% TAS > Kohde 3
' L
Kaupallinen liite KAS TAS
Kaupallinen liite

Tilaajan investointi-
paatos tai exit

ole

Kohde 5

KAS TAS >
I ]

Kaupallinen liite

|
KAX%{ TAS >
/] )

Kaupallinen liite

2018 2019 2020 2021
IPT3-valmennus 19.1.2021



Yksi sopimus > toimeenpano eri tilauksin

Case Asuntosaat

Yksi sopimus

Rakennushankkeen
allianssisopimus

—_—

Allianssinyleiset
sopimusehdot

/_-

Kaupallisetehdot

/_-

Korvattavien
kustannusten
luettelo

104

Perakkaiset kohteet

Kohde #1
kehitysvaihe

Konsepti-
kehitys

\/-

Kohde #2
kehitysvaihe

\/-

Kohde #3

kehitysvaihe

\/-

Kohde #4
kehitysvaihe

|
Tilaukset

\/-

Oppiminen ja kehittyminen & konseptin jatkokehitys

IPT-tyépaja 23.11.2021



Kehitysvaiheen tehtdvat IRt
VR

Kehutysvalheen pystytys: Toteutusvaiheeseen siirtyminen:
Hankkeen tavoitteiden kiteyttaminen - Toteutusvaiheen organisointi ja johtamisjarjestelma
+ Allianssin organisointija johtamisjarjestelma « Toteutussuunnitelma
« Kehitysvaiheen projektisuunnitelma (resursointi ja budjetointi) « Tavoitekustannus sisaltaen riskivarauksen
* Yhteistoiminnan periaatteet (big room -toiminta yms.) « Toteutusvaiheen kannustinmalli
* Yhteiset prosessit ja toimintatavat (talous, tiedonhallinta jne.) « Vakuutukset
+ Integraatiosuunnitelma
« Vakuutusstrategia

Hankesuunnittelu: Suunnitelma- ja toteutusratkaisujen kehittaminen:
* Hankelaajuus * Luonnos-ja esisuunnittelu
(laajuus ja sisalto) * Suunnitelma- ja toteutusratkaisujen kehittaminen
« Conditions of Satisfaction + Riskien ja mahdollisuuksien hallinta
+ Tavoitekustannus * Laajuuden muutosten periaatteet
* Vastaanoton jajalkivastuun suunnittelu
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Kehitysvaiheen alussa tismennetiin Ipt’
yhteinen suunta ja integraatio

Kaikkien projektin
osapuolten tulee olla
tietoisia siita, mika
tuottaa tilaajalle arvoa.
* Arvontoteutumista
kuvaavat mittarit on
valittavayhdessa

Jatkuva valmentaminen

Yhteistoiminta ja integraatio

TVD-prosessi

Tiimiytyminen

Organisoituminen ja Kohteen suunnittelu

Suunnittelun tavoitteet ja

keskustellen niin, ett3 resursointi eunaehdot

eskustellen niin, etta Yhteistoiminnan periaatteet | . . -Ideat '3 innovaatiot
ne palvelevatkoko ja pelisaannot Sisallon ja laadun J

i e maarittaminen seka niiden | Vaihtoehtojen vertailu

Ea'rl](kllreen etualjﬂ ovat Toimintamallien maaritys hallinta J

alKilie osapudaliiie Inte ; ; .

. vy graatiosuunnitelma
mielekkaita. Tilannekuva

. Keskustelijoilta tam3 ATA-tavoitteet ja mittarit

edellyttéd avoimuutta
ja kuuntelemista,
osallistamistaja
osallistumista.

Tavoitteiden

tasmentaminen ja
arvokeskustelu ‘
Hankinta-

vaiheen Kehitysvaiheen projektisuunnitelma ja hankkeen johtamisjarjestelma
tuotokset*

*Perustuvat ennakkotietoihin, oletuksiin, geneerisiin malleihin ym.

106 Soveltaen IPT3-valmennus 19.1.2021 ja IPT-ty6paja 23.11.2021
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Arvoa rahalle -ajattelun perusta ipt*
lasketaan yhdessa

* Tavoitteiden toimivuus perustuu siihen, etta kaikki ymmartavat hankkeen menestystekijat samalla tavalla.
Arvokeskustelua tarvitaan, jotta osapuolille syntyy yhteinen ymmarryssiitd, mika on kullekin ja meille
yhdessa tarkeaaja miksi.

* Osapuoltentavoitteiden, vaatimustenja reunaehtojen on sovittava keskenaan yhteen ja
menestystekijoiden maarittelyyn on kiinnitettava alkuvaiheessatarpeeksihuomiota.

* Taloudelliset tavoitteet ja mittaritovat projekteilla usein melko hallitsevassa asemassa. Pelkastaan
kustannustenvarmistamiseenja tilaajan budjetissa pysymiseen keskittyminen ei ole tae menestyksesta.
Vaaranaon ajautua tekemaan kompromisseja, joissa eivat esimerkiksi toiminnalliset tavoitteet tayty, koska
on optimoitu kustannusta.

* Kaikillatulisiollayhteinenymmarrys tavoitteista, joita eriratkaisut tukevat. Tamanymmarryksen
varmistamiseenon erilaisiatydkaluja, esimerkiksihyotyihin perustuva valintamenettely (CBA).
Tasmennettyja tavoitteita ja toimivia mittareita tarvitaan myds koko hankematkalle niin, etta ne ohjaavat
oppimiseenjajatkuvaan parantamiseen.

Soveltaen IPT-tyépaja 23.11.2021



Hankkeen lapivienti ja tavoitekustannuksen maadrittelyn vaatimat ratkaisut suunnitellaan

KEHITYSVAIHE

Johtaminen ja
organisointi

Kohteen
suunnittelu

Tuotannon
suunnittelu

Tavoitekustannus
Tiimin
kehittaminen

Sopimus ja
kaupallinen malli

ICT / tiedon-
hallinta

Tilat ja
toimintatavat

Aloitus Hankkeen sisallén Ratkaisun
(0-3 viikkoa) madrittiminen suunnittelu ja kehittdminen Viimeistely
[ Hankkeen lapiviennin ]
alustava yleissuunnittelu Sisallén
[ Kehitysvaiheen ] lukitseminen :
suunnittelu (yli 90%) [ Toteutussuunnitelma ]
[ Organisointi ]
Sisallon [ Ratkaisujen kehittdminen ja suunnitelmiin vieminen ] Siséllén
maarittaminen —— - - - : kustannus ja
[ Riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen ] riskit
[ Vaiheistuksen suunnittelu ] [ Toteutussuunnitelma/hankesuunnitelma, aikataulut ]
[ Hankinta ja rakentamisen valmistelu ]
( - .

Tilaajan . Tavoite-
kust.ant\usaryl?n{ [ Jatkuva (tavoite)kustannusarviointi ] kustannus
budjetin arviointi

[ Puuttuvan osaamisen rekrytointi ] [ Tiimin evaluoinnit ]
Ryhmayttaminen ] [ Valmentaminen ja tuki ]
p
Avaintulos- . L . . . [ LopullisetATA:t ]
tavoitteet Avaintulostavoitteiden jamittareiden kehittaminen
~ [ Tilaus ]
,
ICT-infra, Projektipankki, Tiedonhallinnan jakommunikoinnin
tiedonsiirtoverkot ym. pelisddnnot
&
(
Yhteiset tilat J [ Yhteistoiminnan prosessien maarittaminen ]

[ Jatkuva parantaminen ]




Esimerkkeja Yhteinen

viikkosuunnittelu

Integraatlo- Kehittamiseen
suunnitelman kannustavat

sopimusmallit

sisallon Kaupallinen mallivs.
[ 1] [ 1 J [ ] [ 1 J COS
tasmentamisesta

Alaurakoinnin

prolektln alussa Integroint Yhteiset tilat ja

Sopimuksellinen
integraatio

Cos -tavoitteet
Kaizen event Jatkuva

Kannustemalli (aika / parantaminen
EE0)

Integraatio-
suunnitelma

Johtaminen ja
ihmisten
kehittaminen

. o TVD ja
Sitouttamisen ja
tiimiytymisen kustannusten

suunnitelma hallinta
Perehdytyssuunnitelma

Valmennussuunnitelma Kayttajaryhmien
Koulutusmalli - tunnistaminen ja

"projektin tapa tehda” integrointi

Kustannusosaaminen ja

—-tehokkuus
109 Prosessien vakiointi

toimintamallit

Tuotanto-
systeemi

Paivittaisjohtaminen
Osapuolten omien

prosessin integrointi
Standardoitu viikkokello
TyOmaa
Bigroom

Tiedonhallinnan
suunnittelu

Tiedonhallinta Reaaliaikainen

tiedonkeruu
Viestinta

Laatu
Aikataulunhallinta
Hankinnat

Tuotteen ja prosessin
vakiointi

Digitalisaatio
Turvallisuus

Soveltaen RAIN2-hanke, 12.3.2020
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Integraation laajentaminen alihankintoihin

Tavoite:
Laajentaa integrointia kasittamaan keskeiset
suunnittelijat, aliurakoitsijat ja toimittajat

- integrointia edistavat sopimusmallit, kannusteet

ja tyénjohdon sitouttaminen

Ihannetila:

Integrointi on ulotettu "viimeiseen tyon tekijaan”

> kaikki allianssilletoita tekevat suunnittelutoimistot,
aliurakoitsijat ja toimittajat ja niiden tyon tekijat on

integroitu allianssin tavoitteisiin ja toimintaperiaatteisiin:

tuottamaan arvoa asiakkaalle, vahentamaan hukkaa ja
parantamaan tuotantosysteemia.

Avainalihankintakumppanit
tuovat lisaa osaamista
ratkaisujen ideointiin,

kustannuslaskentaan,
aikatauluhallintaan seka
sitoutuvat projektin tavoitteisiin!

>
To]
HANKE
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Ydinryhma
muodostaa

Ss

Aliurakoitsija

Integrointiasteet

Keskeiset suunnittelijat /
aliurakoitsijat / toimittajat
integroidaan IPT-
hankkeeseen / allianssiin
yhteisilld sopimus- ja
kannustinperiaatteilla

Aliurakoitsija

B

Osa suunnittelijoista /
aliurakoitsijoista /
toimittajista / perinteisilla
sopimuksilla

Aliurakoitsija (voidaan kayttad

Suunn.tsto . imi
Toimittaja - kannustimia)

-
- -
S cccacca=="

Hyoédynna integraatioasteajattelua yhdessa
allianssin palveluntuottajien kanssa.

4 Ydinryhma )

« Tilaaja paattaa mitka toimijat kilpailutetaan tilaajan kanssa johtamaan
hanketta kehitys- ja toteutusvaiheissa seka vastaamaan yhdessa riskeista ja
mahdollisuuksista.

+ Tilaajan tehdessa erillishankintoja, sen tulee paattaa, milld integraatio-

asteella toimijat integroidaan projektiin. Mitd enemman erillishankinta

vaikuttaa projektin tavoitteisiin, sen korkeampi integraatioaste. /

1. tason integrointi N

Sopimus ja kaupallinen malli, open books, hankitaan neuvottelumenettelylla

/ neuvottelemalla, edellytetaan yhteistoimintakykya

+ Otetaan mukaan kehitysvaiheessa tai pitaa muulla tavalla sisallaan
valmisteluvaiheen, jossa tavoitekustannus tai -hinta sovitaan.

+ lhmiset integroidaan yhteiseen organisaatioon, Projektiryhma /

rakentamisryhma, big room -toiminta, Last planner systeemi, jatkuva

parantaminen, tiedonhallinta, verkkoresurssit

N/

&Laaja perehdytys ja valmennus /

4 2. tason integrointi )

+ Hankinnassa mukana neuvottelua (varmistetaan oikeat henkilét ja asenteet)
« Kiinted hinta tai tavoitehinta, kannustinjarjestelma

Jos tavoitehinta, niin valmisteluvaihe
Jos tuoteosakaupoissa kehitysvaihe ja tavoitehintaosuuksia, niin 2. tason

integrointi
+ Osittain big room -toiminnassa, aikatauluohjaus (LPS), turvallisuus, laatu yms.
-\ Normaalia laajempi perehdytys /

4 )

3. tason integrointi

Normaali hankintaprosessi

Kiintea hinta tai yksikkdhinnat

Normaalit tuoteosakaupat (ei kehitysvaihetta tai tavoitehintaosuuksia)
Osallistuminen tuotannon ohjauksen prosesseihin

Normaali perehdytys

T




Tilaajan Onnistunut projekti
tavoitteiden - Aikataulu
ymmartaminen - Kustannukset
- Turvallisuus
- Laatu
Prosessien ¢ Koko projektin

integrointi prosessien optimointi
jaintegrointi

*  Muutosten maaran
hallinta

* Yhteinen tilannekuva

e Lapinakyvyys

Esimerkkeja
keskeisten

osapuolten
nakdékulmien
integroinnista

Yhteinen projektihenki
Sitoutuneet henkilot
Luottamus

Ihmistenja °
tiimien °
integrointi °
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Edellytysten luominen
projektin
onnistumiselle
Tavoitteiden
viestiminen ja
kirkastaminen
Tavoitteisiin ohjaavan
kannustinjarjestelman
rakentaminen

Hallittu
projektinhallinnan
prosessi

Tavoitetta vastaava
lopputuote
Kustannussaastot
Kokonaislapimenoajan
lyhentaminen

Luottamuksen
rakentaminen

Tilaajan tavoitteiden
mukaisten ja niiden
kannalta parhaiden
suunnitteluratkaisujen
kehittaminen

Lapinakyva ja selkea
prosessi (sis.
paatoksenteko)
Laadukkaiden ja
toteutuskelpoisten
suunnitelmien
tuottaminen
(urakoitsijan nakemys
huomioidaan)
Riippuvuuksien
varhainen
tunnistaminen
Suunnittelun
luotettava aikataulutus
Riittava tyodaika
Luotettavat ja oikea-
aikaset lahtotiedot

Projektin
toimintatapojen
omaksuminen
Suunnittelijoiden
osaamisen kayton
optimointi

Tilaajan tavoitteiden
mukainen tyoskentely
projektin parhaaksi

Aikainen
vaikuttaminen
prosessiin
Tuotanto-osaamisen
integrointi
suunnitteluun 2>
toteutuskelpoiset
suunnitelmat
Tuotannon tehokkaan
aloituksen
varmistaminen
optimaaliseen aikaan
Tehokas
suunnittelunohjaus
Tiedon virtaus
Lapinakyvyys

Tekijoiden
sitouttaminen
hankkeeseen
Tutustuminen ihmisiin

Tyoskentely projektin
parhaaksi

Fiksu ansainta
(kannustinmalli)
Vaikuttaminen esim.
aikatauluunja
tyojarjestykseen
Oma aani kuuluviin
riittavan ajoissa
Suunnitteluratkaisujen
optimointi

Omien tehojen
maksimointi
kokonaisuus
huomioiden
Suunnitelmallisuus ja
ennustettavuus
tuotannossa

Sitoutuminen
vaikuttamis-
mahdollisuuden myota
Tutustuminen ihmisiin

Ldhde: RAIN2-hanke



113

Alaurakoitsijoiden integrointi osaksi allianssia
Case KYS

TATE-toimijat mukaan alaurakka-allianssisopimuksella

TATE-toimijatkilpailutettiinopen books -periaatteella, arviointi- ja valintaryhma koostui
paatoteuttajan lisaksitilaajan edustajista

Aliallianssi-, seka aliallianssien KAS- ja TAS-Sopimukset on solmittu paatoteuttajan kanssa

Aliallianssien sopimustenrakenneja periaatteet yhteensovitettu allianssisopimusten kanssa,
mukaan lukienkannustinjarjestelman periaatteet, sitoutuu yhteisiin ATA-tavoitteisiin ja
yhteiseen tavoitekustannukseen. Sama kaupallinen mallj, tavoitteet ja open books-periaate.

Omat tavoitekustannusarvionsa, sisallytetaanyhteiseenallianssin tavoitekustannukseen

Kaikilla aliallianssiosapuolillasaman sisaltdiset sopimukset (kaikki sopijapuolet allekirjoittavat
saman sopimuksen)

KAS- ja TAS- aliallianssisopimukset solmitaan erikseen jokaiselle projektin hankevaiheelle

Mikali Allianssi- ja Allianssin KAS- tai TAS- sopimuksia paivitetaan hankevaiheelle, paivitetaan
samoilla periaatteillamyds Aliallianssien sopimuksia

> l:Z:
I‘;!ms

Syke
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Alaurakoitsijoiden integrointi osaksi allianssia
Case KYS

Kokemuksia TATE-toimijoiden mukaan tulosta aliallianssisopimuksella
* Eivatviela ehtineet taysimaaraisestiensimmaisen hankevaiheen KAS-vaiheeseen mukaan

* Seuraavienvaiheidenkehitysvaiheissamukana

Taysivaltaiset APR-ja AJR-jasenet, mukana allianssin tydryhmissa, tydpajoissa ja allianssin
toiminnassa kuten muutkin allianssin osapuolet

Toteuttajaosapuolen kannustinjarjestelmassa mukana, toimijakohtaiset osuudet maaritetaan
TAS-vaiheessamaaritettyjen PT-Aliallianssien tavoitekustannustensuhteella

Tavoitekustannusten alittaminen tai ylittaminen: Kokonaistulokseen huomioidaan kunkin
aliallianssin osuudet. Lopputuleman hyodyt tai riskit jaetaan samalla periaatteella kuin
kannustinjarjestelmassa.

Muiden toimijoiden sopimuksissa sovelletaan YSE 1998 -ehtoja
* Toteuttajaosapuolilla sopimuspohjana YSE 1998, yritysten omat hankintasopimusehdot
* Nama hankinnatkilpailutetaanja suoritetaan open books -periaatteella

L
I QN KE

Syke
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Toteutussuunnitelma
* Hankkeensisaltdjalaajuus seka laatutaso
* Hankkeentoteutussuunnitelmaja -aikataulu

* Hankkeentavoitekustannus (ml.
tavoitekustannukseensisaltyvariskivaraus)

* Hankkeentoteutusvaiheentavoitteetja mittarit

Tavoitekustannus

* Tavoitekustannuksenlaskennan kuvaus
perusteluineen (jalkivastuunvaraukset)

e Kustannusasiantuntijanlausunto
tavoitekustannuksen tiukkuudesta

Riskien ja laajuuden hallinta

* Riskivaraus eriteltyng, perustuen Monte Carlo
-analyysiintms.

* Laajuudenmuutostenhallinta

Toteutusvaiheeseen siirtymisen edellytykset ipt*

Kannustinjarjestelma
* Bonuspooli(jalkivastuu eriteltynd)
* Tavoitteetja mittarit

Sopimuksen edellyttamat asiat

* Johtamisjarjestelma ja organisaatio

* Budjetoinninja/tailaskutuksen periaatteet
* Vakuutusstrategia/ vakuutukset

* KAS-vaiheen arvoarahalle -raportti

Muut allianssin paattamat periaatteet

* Yhteisettoimintatavatja prosessit(johtaminen,
integraatio, hankinnat, vastuullisuustms.)

e Viestintasuunnitelmatmes.

IPT3-valmennus 23.3.2021



Hankkeen ja sen tavoitekustannuksen
maadrittely

Hankkeensisallon (laajuus & laatu) maarittely: mika kuuluu hankkeeseen - mika ei

* Palvelee tavoitekustannuksen maarittelya

Tavoitekustannus = tekninen kustannus + riskivaraus + palkkiot
* Varmistetaan, etta tekninen kustannus ei sisalla riskivarauksia - jos se sisaltaa riskivarauksia,
poistetaanne ja lisataantunnistettuihin riskeihin
* Sovitaantaimaaritetaan yhdessasovitulla tavallariskivarauksen suuruus tunnistettujenriskien
ja mahdollisuuksien avulla
* Pyydetaan kustannusasiantuntijanlausunto tavoitekustannukseensisaltyvista teknisesta
kustannuksesta ja riskivarauksesta

Jalkivastuuseen liittyvat varaukset

116

> tz
I QNKE

IPT3-valmennus 23.3.2021



Toteutustapa (tuotantosuunnitelma) ja Ipt”
aikataulu

Puuttuvat suunnitelmat
* Suunnitelmaratkaisut
* Toteutussuunnitelmat - miten ne toteutetaan
* Suunnitelmien erakoot (missa erissa suunnitelmat tehdaan) ja milloin niiden pitaa olla viimeistaanvalmiit /
toteutuksen aikataulutus & hankinnat
Hankinnat, niiden ajoitus ja toteutus
¢ Tehtavathankinnatja niiden menettelytavat/kaupallinenkytkenta allianssin tavoitteisiin
* Hankintojentoteuttaminen ja hankintaehdot (kotiutukset/toteutuksen aikataulutus)

Toteutuksen aikataulutus - sisdltaa suunnittelun ja rakentamisen

* Lastplanner:yleisaikataulu /valitavoitteet; rakennusvaihesuunnitelmat, valmisteleva viikkosuunnittelu,
viikkosuunnittelu

* Tahtituotanto: Tahtialueet, tahtiaika, vaunut, suunnittelukuormat ja resursointi, puskurit + hankinnat/logistiikka

IPT3-valmennus 23.3.2021
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6. IPT-hankkeen lapivienti
6.2 BIG ROOM -TYOSKENTELY



Big room -tyoskentely on yhteistoiminnan
kulmakivi

TOIMIVA TYOYMPARISTO
v Suunnittelun ja rakentamisen integrointi
v' Visuaalinen ohjaus
v Virtuaalisuus

IHMISET. —. e », TOIMINTATAVAT
Yhteistyo :

i g ! - Tiedon jakaminen
Epaformaali T 2.

] e et I CEREILEINENY
vuproyal!(utus ¥ « . . oikeille henkildille
Raja-aitojen : Tyoskentelyn
madaltuminen v ' organisointi
organisaatioiden : , pg Oppiminen ja uudet
valilla 3 : % ' ideat

VAIKUTUS TYOSKENTELYN TEHOKKUUTEEN JA TULOKSELLISUUTEEN
Vahemman hidasteita paatdksenteossa, vdhemman virheitd, nopeampaa toimintaa, uusia
ideoita ja toimintamalleja, luottamukseen ja avoimuuteen rakentunut tiimihenki



L
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Big room on mahdollisuus!

e Tilaajan tavoitteiden
parempisisaistaminen

* Yhdessasuunnittelu

* Yhteinenaikatauluohjaus
(last planner)

* Ad hoc -keskustelut

* Tiimin kehittdminen

*  Tyo6hyvinvointija
motivoituminen

120

Kustannusten
ohjaaminen

Paatdksenteko
Ongelmanratkaisu
Reflektointi
Yhdessa oppiminen
Sitoutuminen

“Big Room -tyéskentely vihentdd alisuorittamista.”
"Big Room -tyéskentely on todella motivoivaa.
Ty6skentelytapa on innostava ja tehokas!”
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Kuhunkin hankkeeseen valitaan toimivin QE
big room -tyoskentelykonsepti

Big room -ty6skentelymalleja ovat mm.
Taysiaikainen-5 paivaaviikossa
e 2-3paivaa
* tyoOpajat,tydskentely +virtuaalisuus
* keskitytaan tydpajoihinja kokouksiin
* 1 paivaviikossa, keskitytaantyodpajoihin ja
solmutydskentelyyn

* TyoOpaja-jasolmutydskentely hankkeen
etenemisenmukaan
Nopeaa ongelman-

ratkaisua ja parempia
paatoksia

B St SUORA JA NOPEA

epamuodollista TIEDONVAIHTO
kanssakaymista

Enemman ideoita
ja innovaatioita
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10 vinkkia toimivan big room -tyoskentelyn suunnitteluun

—
oW

—
o

Tilasuunnittelu: yhteisty6tadja visuaalisuuden hyédyntamista tukevat tilattiimi-ja yksilotyohon
Virtuaalisuus: mahdollisuus osallistua kokouksiin ja nahda visuaaliset elementit myos etana

Teknologia ja tydvalineet (ICT-infra kuntoon nopeasti!): tiedonhallintaympariston maarittaminen,
tilannehuone

Agendan valmistelu
Osallistujien ohjeistaminen valmistautumiseen

Tunnelman asettaminen - minkalainen tunnetila/vireystaso osallistujilla on Big Roomiin
saavuttaessa/paivan aikana/paivan paatteeksi?

Motivointi - tiimikohtaisten tavoitteiden maarittely, tavoitteidenvisualisointi

Organisointi-tavoitteetja resurssit, oikeatihmiset oikeisiin ryhmiin, tehokas ajankayttd henkildston
muut projektithuomioiden, tilaa ja aikaa tyoskentelylle

Vaihtoehtojen kysyminen, ratkaisukeskeineninnovointi. Myos keskenerdisen tiedon jakaminen.
Erimielisyyksienkohdalla mieti, mika todella tuottaaarvoarahalle.

Paatoksenteko - avoimuus, kunnioitus ja kuunteleminen seka visualisointi(esim. LPS, esteloki)
paatoksenteon tukena

Reflektioja jatkuva parantaminen paivanaluksijalopuksi - alkuun esim. Daily huddle -tilannekatsaus,
loppuun plussat /deltat, virheista oppiminenyhdessg, ongelmien juurisyyn léytaminen
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Big room -tyoskentelylle laaditaan

yhteiset pelisaannot

v Big room on meidanyhteinen projektitydskentelytila.
Tyodskentelemme big roomissa sovittuinaajankohtina,
vaikka emme osallistu tydpajoihintai kokouksiin

v" Noudatamme bigroomin lukujarjestysta

v' Pidamme hyvin suunniteltuja kokouksia ja tydpajoja

v" Pienempia palavereitavoimme pitaa ainatarvittaessa
lyhyellakin varoitusajalla

v' Pidamme huoltasiita, ettd bigroomin seinilla oleva
informaatioon ajantasaistaja siihenvoiluottaa

v" Noudatan sovittuja dokumentaatio- seka
tietomalliohjeita.

v

>
To]
HANKE

Kannustamme toisiamme ideointiin, innovointiin ja
hyvaanyhteistoimintaan

Pyrimme esittamaan asioita visuaalisestija
hyédynnammesiina bigroomia tilana ja
toimintatapana ainakun mahdollista

Annamme muilletyérauhan. Hyddynnamme
kokoontumisille niihinvarattujatiloja.

Pidamme bigroomin ICT:n kayttékunnossa koko ajan

Piddmme bigroomin siistina ja viihtyisana
tyoymparistona

Jaamme tietoa projektista aktiivisestibigroom -paivina.
Valtamme bigroomissa tyoskentelevienvalillalaajoja
sahkopostijakeluita aina kun se on mahdollista.



Lukujarjestys tehostaa big room -toimintaa {94
Case Laakson yhteissairaala

Hankesuunnitteluvaihe

- . <yt Téndan Huomenna erjantai
4 v 8-12 lokakuuta 2018 Varkaus, Ita-Suomi - erre S crme e Jgc | Haku Calendar (Cti<E) o

8 9 10
7
8 Oma tydskentely / Oma tydskentely / palaverei
palavereita Laakson Big Room o
Laakson Big Room, Ladkarik:
9 BigRoom Laakso o
10
11
12 B Kiteytys - aamupaiva: Laa i : : I Kiteytys - aamupaiva: Laa o ; :
Oma tydskentely (sis. lounas Oma (sis. lounas
Laakson Big Room s I Laakson Big Room [s)
13
14
15 I Kiteytys - iltapdivé; Laakson Big Room I Kiteytys - iltapaivé; Laakson Big Room
Oma tybskentely Oma tydskentely
Lazkson Big Room Lazkson Big Room
16 )
17
18
19

Léhde: LYS-hanke
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Big room -pelisaannot ja viikkokello

Case Laakson yhteissairaala

ANANT ISTAI  KESKIVIIKKO TORSTAI PERJANTAI

Big Room -paiva Big Room -paiva
Oma tyoskentely [ palavereita
Oma tyéske_nbely mr?t” tyos St
UL 1h 15 min
Sessiolh Sessio1h
Tilannekatsaus 30 min
Sessio1h Sessiolh Sessio1h Sessio1h

Kahvi- [ verryttelytauko 15 min

Kahwvi- [ verryttelytauko 15 min

Sessio1h Sessiolh Sessiolh Sessio1h
Kiteytys 15 min Kiteytys 15 min
Oma tydskentely 45 min Oma tyoskentely 45 min
(lounas siséltyy) (lounas sis3ltyy)
Sessio1h Sessiolh
Sessio2 h Sessio2h
Sessio1h Sessiolh
Kiteytys 30 min Kiteytys 30 min
Aikataulu- ja Oma tyoskentely / = =
sessio-suunnittelu palavereita s byoaieniely fytaves cls

125

HANKE

Péivien yhteinen ohjelma aloitetaan viikko-
kellon mukaisesti (to klo 9.15, pe klo 8.45)

Paivan alkaessa kokoonnumme yhteen,

kaydaan lapi mita sessioita on, ja sen jalkeen

ihmiset jakautuvat eri tiloihin.

Sessioiden alkamisaikoja kunnioitetaan

— edelliset sessiot lopetetaan niin, etta

seuraavaan ehditaan siirtya ajoissa

- Sessiot lopetetaan aina 5 min ennen
paatosaikaa

Pidemmissé sessioissa tauot sovitaan

yhdessa tyoskentelyn lomassa

Iitapdivén lopussa pidetdaan pidempi kiteytys,

jossa voidaan sovittaessa nostaa myds

aamupaivalta keskeisia asioita

Tilannekatsaus (30 min) pidetdan torstaisin

« Katsaukseen jarjestetdan
etdosallistumismahdollisuus

Sessioita voi tarpeen mukaan olla rinnakkain

enemmankin kuin vilkkokellossa esitetty
2 kpl

Big Roomissa tydskennellaan sovitulla
porukalla muutenkin kuin vain ennakkoon
sovituissa sessioissa

Samaa aihetta kasittelevalle sessiolle
voidaan varata pidempigkin kuin tunnin
tai kahden slotteja

Haastavan ongelman voi tuoda yhdessa
kasiteltdvaksi, vaikka se ei olisi valmiina
minkaan session agendalla

« P&ivan lopussa ja alussa on aikaa
pienemmille palavereille

HUS

Léhde: LYS-hanke
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6. IPT-hankkeen lapivienti
6.3 IHMISTEN JOHTAMINEN



Havaintoja allianssikyvykkyyden ipt*
merkityksesta

Yhteistoiminta ja vuorovaikutus

* Henkildidenyhteis-ja allianssitoiminnan kyvykkyytta tai sen * Yhdesséatekeminen
kehittymismahdollisuuksia eivoida kovin luotettavasti arvioida * Resurssien hyodyntaminen
: in Viga K la. k e * Tukeminen ja kannustaminen
tarjousvaiheessa - se selviaa vastamatkan varrella, kun ristiriitoja . Luottamuksen rakentaminen
iimenee + Viestintd ja kommunikointi

* Hankematkalla on oltava yhteinen paamaara,“one goal” Innovaatio- ja kehityskyky

* Yhteisty6 edellyttaa konfliktikyvykkyytta ja resilienssikykya - jatkuvaa . Ongelmanratkaisukyky

luottamusta yhteisen tekemisen progressioon kohti paamaaraa - Ideointi- ja innovointikyky
» Ratkaisujen [dytaminen tilaajan
Allianssikyvykkyys perustuu luottamukseen ja yhteistyokykyyn, joita tavoitteisiin

on rakennettava systemaattisesti - ne eivat synny itsestaan vaan
vaativat tyota ja aikaa seka avointa, jopa ndyraa ja vastaanottavaista

mielta.

Tuloksentekokyky

+ Paatoksenteko
* Tulosten aikaansaaminen ja
hyédyntaminen
"Jos olisi sopiva muotti tai sapluuna, jonka voisi monistaa, niin me kaikki kdytettaisiin sitd. « Tulosten sisalto ja laatu
Nyt se on vaan efforttia - havaintoja - sparrausta - efforttia.”

128 Lahde: Merja Tyynismaa & IPT-ty6paja 22.6.2021, Mikko Asikainen & IPT-valmennus 23.3.2021



Allianssikyvykkyyden varmistaminen lpt"
Case Rantatunneli

Tarjous- KAS TAS
vaihe

=> PANOSTUSTA KAS-VAIHEEN JALKEISEEN ALLIANSSIIN |

Harri Kallio, A-Insin6drit Suunnittelu Oy ja Jari Humalajoki,Lemminkéinen Infra Oy
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Mista allianssin johtamisessa onkaan kyse?

LEAN AJATTELUN PERIAATTEITA

* Tilaajantavoitteiden ymmarryksesta ja yhteisten tavoitteiden

muodostamisesta, jotka projektihenkildstd sisaistaa 0 Aslakas enslksl (customer first)
=  Asiakas ei ole vain ns. loppukayttdja vaan kaikki ne jotka
* Tavoitteiden antamisestaja niiden seuraamisesta, tilannekuvan osallistuvat tuotantojarjestelmaan. Miten ymmarrat tai
y”a pltamlsesta hahmotat asiakkaan (ihmisten) tarpeet?

O Ihmisten arvostaminen (respect for people)

¢ IntegraatIOSta: Ihm Iset- prOSESSIt - teknologla =  Henkildstd on arvokkain resurssisi. Miten osaat johtajaa, tukea

« Allianssiperiaatteiden tinkimattémastivaalimisesta Ja valmentaa ihmisia? Miten saat ihmiset toimimaan yhdessd ja
antamaan itsestadn paraStaan?

* Muutosjohtamisesta-luodaan tekijdille edellytyksia onnistua joka [l Jalcamtuminen (pe and ase}

pé iva tyijSéé n =  Ongelmia ei ratkaista tydpoydan darelld vaan sielld missa
o . . B . asioita tehddadn. Miten jalkaudut, kddrit hihat, teet havaintoja
*  Konflikti-ja ongelmanratkaisukyvykkyydesta seka psykologisen ja osallistut?

turvallisuuden vaalimisesta
a Jai:lulva parantaminen (continuous improvement)

e Kyvystaorganisoidavoittavatiimi ja jatkuvasti kehittaasita Keskeisend tavoltteena mm. uusien kiytantdjen
vakiinnuttaminen standardoimalla (tyd)prosessia. Miten
onnistunut implementoimaan muutokset? Minkdlainen
muutoksen johtaja olet?

Teoksesta: Corbitt & Bronger (2022) The Four
Philosophies of Lean. Taylor and Francis.

130 Léhteet: Lauri Merikallio ja Henry Honkanen, IPT3-hankkeen tyopaja 1.2.2022
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Tyoskentelyn johtaminen big roomissa

Paivittainen johtaminen L "“_—t -
* Paivittaisentoiminnan organisointi | ERRE I
* Tiedonjatietamyksenjakaminen | l — BT
* Sessioiden suunnittelu ja fasilitointi | ' —
* Paivittaisjohtaminen (paatdstentoimenpano) : '_E‘:
i | | E ‘
Tilannekuva = arvon tuoton seurantamenettely
* Tavoite: kaikille "tydn tekijoille” sama reaaliaikainen ° —
tieto ,
* rakentamisen etenemisesta /toteutuksen N\

aikataulutus

* toteutuneistakustannuksista

e tavoitekustannuksen toteutumisesta (tekninen
kustannus, riskivaraus)

* arvontuotosta = ATA-tavoitteet & laajemmin
tilaajantavoitteet

IPT3-valmennus 23.3.2021
131



Toteutusvaiheen johtaminen

Paivittainen johtaminen

* Turvallisuus, tuotantosysteemista kiinnipitaminen,
laatu, lapimenoajat ja resurssit

* Jatkuva parantaminen

* Operatiivisetjohtamismenettelyt em.
toteuttamiseksi

* Lastplannerjohtamisenapuna
* Tahtituotantojohtamisenapuna
* Tilannekuvajohtamisen apuna

Tilannekuva = arvon tuoton seurantamenettely
* Tavoite: kaikille "tyon tekijoille” sama reaaliaikainen tieto
* rakentamisen etenemisesta /toteutuksen aikataulutus
* toteutuneistakustannuksista
e tavoitekustannuksen toteutumisesta (tekninen kustannus, riskivaraus)
* arvontuotosta = ATA-tavoitteet & laajemmintilaajantavoitteet

132
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Kuva: Hannu Ratamdki, Kalasatamasta Pasilaan -hanke.
IPT3-valmennus 23.3.2021



Yritysten ja ihmisten toiminnan Ipt’
linjaaminen (alighment)

“Companies follow the money; Useimmiten suunnitellaan

people follow the culture.” vain toimintaa. -
Toiminnot,

“"Most companies try to achieve teot

better results by changing actions Johtamisen fokus
whilst they should focus on kokemuksiin! Uskomukset

people’s experiences.” \
- Digby Christian Kokemukset

synnyttavat uskomuksia
o Uskomukset ohjaavat

tuottavat

133 Léhde: Digby Christian, integraatiotydpaja 16.9.2021
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"Perinteinen” suoritusten johtamistapa

Pitaa ylla jarjestysta ja ennustettavuutta
Rationaalisuus, loogisuus, analyyttisyys
Tieteelliset, objektiiviset faktat
Organisoija rakentaa "koneistoa”
Hankkii "oikeaa” osaamista

Tekee paatdksia

Kontrolloi, valvoo

Ongelmanratkaisu lineaarista
Karsiiloysat pois

Virheiden valttaminen

Osallistaminen sitouttamisen keinona
Paras argumentti voittakoon (debatti)
Vetoaminen jarkeen

Toimintaprosessien rakentaja

(] @ I
Johtamistavalla on vaikutusta!

Tulee luovuutta ja kokeiluja
Reflektio, meta-ajattelu, empatia
Ihmisten subjektiivinen kokemus
Luo alustoja, puitteita ja rakenteita
Etsii"erilaista” osaamista
Paikantaa vaikuttamisen pisteita
Tukee, mahdollistaa
Ongelmanratkaisu iteratiivista
Lisda sopivastiloysaa

Virheet keino oppia
Osallistaminen tapa luoda yhdessa
Dialogisuus ja tietoinen lIasnaolo
Pukkaa kevyesti("nudge”)
Valinta-arkkitehti

> tz
I QNKE

Lahde: Henry Honkanen, IPT3-hankkeen tyépaja 1.2.2022
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[ ] [ ]
Miksi luottamus ,.
o0 oo ° oo Tiimien ja yksilon yQ§tuulllsgudesta
on ehka tarkelnta? seuraa yhteisid tuloksia

uloksilla

Vastuullisuus seuraa sitoutumista €l qle .
merKkitysta
Vastuullisuuden Sitoutuminen seuraaterveista
valttely konflikteista

/vv

Terveelliset konfliktit tarkoittavat _ . \(
avointa keskusteluailman pelkoa Sitoutumisen puute

seuraamuksista Konflikti-

kyvykkyys

Konfliktin pelko © o ‘
Psykologinen
turvallisuus

Luottamuksen rakentaminen edellyttaa
avoimuutta

“o Luottamuksen puute

135 Lahde: Lauri Merikallio, IPT3-hankkeen tyépaja 1.2.2022
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Konfliktikyvykkyys tarkoittaa, etta voidaan olla avoimesti eri mielta
turvallista ilmapiiria menettamatta ja siedetaan keskeneraista
tilannetta. Oleellista on, kanavoituuko energia toiminnaksi ja
edelleen kehittamiseksi.

Konflikti-sana viittaa alun perin yhdessd iskemiseen. Konfliktista
tulee rakentava silloin, kun isketddn yhdessG samaan suuntaan, ei
toisiamme vastaan.

Léhde soveltaen: IPT3-hankkeen tyépaja 23.11.2021
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Psykologinen

turvallisuus

Psykologinen turvallisuus on tiimin jasenten yhteisesti jakama
uskomus tai tunne siita, etta tiimissa yksilot voivat ottaa
henkilokohtaisia riskeja tulematta tuomituksi, syrjityksi tai
muuten nolatuksi.

Psykologinen turvallisuuden taso jaa vaajaamatta alhaiseksi, jos
vahattelyn tai rangaistuksen riski on iso. Talldin myds tietoa jaa
jakamatta ja virheet lakaistaan maton alle.

137 Léhde: IPT3-hankkeen tydpaja 23.11.2021 ja Amy Edmondson, 1999
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Tiimityon periaatteita ja arvoja pt*

v" Tiimitunnistaakaikkien ryhman jasentenyhteistyon Erilaisuuden hyvaksyminen
tarkeydentavoitteiden saavuttamisessa-jasenet
osaavat monia asioita, lisaksi kullakin on omaa

erikoisosaamista

Arvostuksen osoittaminen
Luottamus, avoimuus ja kuunteleminen

v" Tiimilla on valmiusjatkuvasti oppia ja parantaaseka Vastuullisuus, aloitteellisuus

iak ' ia kokemuksiamuidenkan
jakaatietoa ja kokemuksiamuidenkanssa Mahdollisuus vaikuttaa

v
v
v
v
v
v

v" Faktoihi I kai
aktoihin perustuva ongelmanratkaisu Oppiminen ja kehittyminen

v' Tiimikehittaa yhdessé, koko yhteisén hyodyksi,
yksildsuoritusten ja sankaritekojen sijaan

v Tiimitekee téita itsenaisesti, ottaa toiminnastaan k
vastuutaseka tasapainottaa tyonsa N

v’ Esimiesvalmentaaja osoittaa riittadvantuen

Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventévd tyépaja 13.6.2019



Allianssitiimi tarvitsee yhdessa ajattelun taitoja

Tekninen
"H
ard
S Projektinhallinta
skills
Liiketoiminta
Prasmaattisuus Yhteisen toiminnan pelisdaannot ja kaytantojen linjaus; Kyky tehda ratkaisuja, huomioiden
g hankkeen kokonaisetu; Seurata niiden toteutumista; Rooleissa ja vastuualueissa pitaytyminen
svstdaiviinen: alatteli Kokonaisuuden hahmottaminen, vaikutusketjujen nakeminen, "Moraalinen mielikuvitus”; Tiimin
Y J vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen ja hyodyntaminen
Joustavuus + Oppiminen Odottamattomien / Ifriisitilanteiden_kz'isittely_;jéimé_ikkyys Vs. joustavuus;
Oppivan organisaation vahvistaminen
"Soft Kyky kasitella ongelmatilannetta monipuolisesti; Mielikuvitus vaihtoehtojen nakemisessa;
o Luova ajattelu A 2 h
skills Rohkeus ja kyky tukea ryhman luovaa ajattelua

Tunnealy

Rehellisen / integrin toimintatavan rakentaminen; Henkilotason motivaation ja tunneinformaation
kasittely; Rohkaistaan ja tuetaan ottamaan asioita avoimesti esille

Yhteistyon rakentaminen

Keskindisen luottamuksen ja avoimen vuorovaikutuskulttuurin rakentaminen; kaikkien
osallistaminen ja nakékulmien huomioiminen; "Samassa veneessa" -olemisen konkretisointi

Reflektointikyky

Kyky tarkkailla ja arvoida omaa ja ryhman toimintaa; Johtopaitosten tekeminen, pelisaantojen
muuttaminen itsearvion perusteella; Sovittujen pelisdantdjen seuranta ja nithin vetoaminen

Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimistd huipputiimiksi 3.6.2019




Osaaminen ja toimintatyylit ipY*

HUIPPUTIIMI

e Tiimin kyky reflektoida ja halu kehittya on avainasemassa Yhteinen vastuunkanto

* Yhteistyotavahvistavat toimintatavatrakentavat luottamustaja halua
tehda yhdessd paremmin

* Henkilokohtainen kasvu = organisaation kasvu
Psykologinen turvallisuus

Joustavuus ja venyminen

Havainnoija Aloitteentekija Kannustaja Realisti Merkityksen kokeminen ja motivaatio

Hyvinvointi ja energia

Luova ja innovatiivinen ajattelu
Dominoija

Alasampuja
Jatkuva parantaminen

Vetaytyja Nyokyttelija

Helppous, sujuvuus, tehokkuus

140 Léhde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimistd huipputiimiksi 3.6.2019



Tiimien systeeminen arvontuotto ipt*

Yhteisty6kyvykkyys ja lean-filosofia tiimin kokonaisonnistumisen mahdollistajina

Osallistamisen
taidot

Yhdessa s S

Vuoro- . . g Reflektoinnin Paitoksenteko-

; ) ajattelemisen Tunnetaidot
vaikutustaidot

taito

taito taidot

Johtaminen,
rakenteet,
prosessit

- kunnioitus turvallisuus -

Katalyytit vauhdittavat onnistumista

141 Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimistd huipputiimiksi 3.6.2019



Jatkuva
parantaminen

v
v

AN
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Etsitdanjatkuvasti parannusehdotuksiajaideoita
|deoita haetaankaikistalahteista

Etsitaanmahdollisuuksia parempaan
arvontuottoon seka kulujenja hukan
vahentamiseen

Opitaanvirheista

Menestyvientoimintojen kayttdonotto koko
organisaatiossa/ projektissa

L
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Muutosvastarinta

<

Muutosvastarintaon hyvin yleista

AN

Jo pelkdnidean esittaminen voi herattaa
vastustusta

v' Kunideatulee tyontekijalta / tyontekijoilta, tilanne
voi muuttua

v" Palkitse parannuksista, jotka vaikuttavat projektin
toimintaan positiivisesti

v" Huomioi menestys

Léhde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventdvd tyopaja 13.6.2019



Jatkuvan parantamisen helpot
tyokalut - keinoja on monia

Esimerkiksi

143

Plus ja delta: onnistumisetja kehityskohteet

Gemba-walk ("Mene ja katso!”)
ldeat ja innovaatiojarjestelmat
Systemaattisetitsearvioinnit
Juurisyyanalyysi, esim.
5 x miksi?
Kalanruotokaavio

Mika toimii jo nyt?

Mita pitaa pystya parantamaan?
Voiko tyotasi tehda helpommin,
nopeammin, turvallisemmin?

* Juurisyyt

* Kehitystoimet p——

* Vastuut =

e Aikataulu //7)

- Mittarit g

&

= 4

L
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Esimerkki: 5 x miksi?

» tz
I QNKE



Huikeimmat vs. surkeimmat
tiimikokemukset

TASH-
kala y““,‘/ VER TRV

farmadin vas g, .
o E60T 5Y BAAN

D

¥
WEe PUOLELLA

Léhde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimistd huipputiimiksi 3.6.2019



6. IPT-hankkeen lapivienti
6.4 TILANNEKUVA JA TIEDOLLA JOHTAMINEN



Tiedonhallinta - mita ja miksi?

* Tietoatarvitaanja kdytetaan mahdollistamaan oikeaantietoon perustuva toiminta projekteissa.
Yhdessa sovitullatiedonhallinnallaja viestinnalld on tarkoituksenaluoda pelisaannét ja rakenne
tietosisallon oikeanlaiseen kayttamiseen ja viestimiseen. Hyvana lahtékohtana on miettia:

* Mitd sujuvatiedonhallinta tassa projektissatarkoittaa?

* Mitdvaatimuksiajatavoitteita sujuvaantiedonhallintaan paasemiseksi on asetettava?
* Mitareunaehtojatairajoituksiatiedonhallintaan kohdistuu?

* Mitentiedosta viestitaan?

* Tunnistetutvastaukset auttavat maarittdmaan paaperiaatteet, joista projektin tiedonhallinta
rakentuu ja miten sen avullavahvistetaan projektitydskentelya

147
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Muutos perinteiseenmalliinon se, ettd tietoa
kaytetaanyhdessa

Paatetaan millainenICT-infra bigroomissa on,
kuten

* Kiinteatjalangattomatverkot
* Tietoturva
* Tulostimetyms.

IPT-hankkeen sovellusarkkitehtuurija tiedonhallinta
- suunta kohtiintegroituja kokonaisuuksiaja
oikeastivirtuaalistatydskentelya

Projektipankki

Vuorovaikutusta tukevat prosessit, sovellukset ja
tietovarastot

Tiedonhallinta, -jakaminen ja vuorovaikutus ™

5

- '
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Tiedonhallinta

IPT-hankkeissa on usein paljon erilaisiajarjestelmia
niin projektin kuin myds projektin eri osapuolten
omien organisaatioiden kautta, minkavuoksi
onnistuneeseen projektin tiedonhallintaan
tarvitaankeskitettyja/taiintegroitu
tiedonhallintakokonaisuus.

Etatyoskentelyn yleistyminen on vauhdittanut
tiedonhallinnan kehittamista projekteilla,
siirtyminen esimerkiksifyysisesta last plannerin
lisdksi digitaaliseen last planneriin.

Lisaksi hyvin suunniteltu datarakenne auttaa
tilannekuvanluomisessa. Onnistuneen

tilannekuvanluomiseen tiedonhallinnan prosessien

tulee olla toimivia ja ihmisten tuleeolla niihin
sitoutuneita.

149
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Muutostenhallinta

Jaadytys- ja lukitus
Paatoksenteko
[ vaintoehto-vertailu (CBA)

Skissiprosessi ja yleissuunnitelma

Alustava SuPe '

Tekniikkaryhma ja
lohkekohtaiset
periaateratkaisut

Lohkokohtainen / LiHa SuPe

. Maa- ja pohjarakentaminen
Suunnittelun

A Kunnallistekniikka ja verkostot
ja tuotannon Hanketason

johto periaateratkaisut Katu ja katuympéristd

Tydmaapalvelu

Ratkaisuiden lukitus
TAK

Raitiotien paallysrakenne
Sillat ja taitorakenteet
N . Tyénaikaiset liikennejarjestelyt ]

Vaikutusten arviointi (m3arat ja kustannukset)

Periaatepdatosten jaadytys

Tekniset jH{jestd mat

- ¥ ¥ v
S e ewsen
ohjaus " . "

VAR Sisallon madritys Aikataulujen hallinta

Erdkoon hallinta

ohjaus

Tahtituotanto

Kuva Kalasatamasta Pasilaan -hankkeelta

Lahteet: IPT3-hanke, tydpaja 3: Data ja digitalisaatio 25.11.2020, aineistot;
Miika Ronkainen, Vison Oy (Kalasatamasta Pasilaan -hanke) ja
Jaakko Naamanka, Sweco PM Oy (Ldnsimetro-hanke), Otto Alhava, Fira
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Tilannekuva

Projektien tilannekuvan hallinnan tavoitteena on luoda aidosti tydta ohjaavaa tilannekuvaa
reaaliaikaisella ja faktapohjaisella tiedolla seka varmistaa projektin tavoitteiden
saavuttaminen. Toimiva tilannekuva mahdollistaa mm. tiedolla johtamisen, haasteiden
aikaisen tunnistamisen, hyvan ennakkosuunnittelun, tilanteen kiteyttamisen selkeaan ja

ymmarrettavaan muotoon.

Tilannekuvan luomisen tarkeana elementtina ovat olleet erilaiset
virtuaaliset tydkalut ja prosessit, joiden tuottaman datan avulla
on pystytty luomaan toimiva tilannekuva.

Visuaalisen tilannekuvan tuottamisessa projekteilla on tehty
erilaisia ratkaisuja niin kerattavan tiedon, kaytettavan
jarjestelman kuin tilannekuvan sisallon osalta. IPT3-hankkeen
aikana tapahtunut muutos etatydskentelyyn erityisesti projektin
toimihenkildiden osalta on osaltaan vauhdittanut virtuaalisten
jarjestelmien kayttédnottoa ja tilannekuvan kehittamista.

Haasteena tilannekuvan luomisessa ja yllapidossa ovat mm.
ihmisten sitouttaminen, tiedon oikeellisuuden varmistaminen,
tiedon ajantasaisuus seka tarvittavien resurssien sitominen
tilannekuvan ja tiedonhallinnan kehittamiseen.

Pa&atésloki,

Smartsheet

G Big Room -kalenteri

Outlook

Sharepoint

Onenote

Microsoft Teams -

Kommunikaatioalusta

muut lokit myShemmin

ipt>
HANKE
(Power BI)

Microsoft
Teams

Outlook-
kalenteri

: Kiteytykset, sessioaineistot,
yhteystietolista, viikkkokello

Sharepaint

Projektipankki (suunnitelmat)

Sokopra

m Last Planner (digitaalinen)

Virtuadlinen tydstdalusta

Léhteet: IPT3-hanke, tydpaja 3: Data ja digitalisaatio 25.11.2020, aineistot;
Miika Ronkainen, Vison Oy (Kalasatamasta Pasilaan -hanke) ja
Jaakko Naamanka, Sweco PM Oy (Ldnsimetro-hanke), Otto Alhava, Fira
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Tilannekuva

Tilannekuvassa nakyy esimerkiksi:

Kustannukset: tavoitekustannuksen
muodostuminen, toteutuneet kustannukset,
kustannusennuste, kustannuksiin liittyvat riskit

Aikataulu: hankeaikataulu, suunnitteluaikataulu,
tehtavien hallinta, hankinnat, kriittiset
paatdksentekopisteet

Riskienhallinta: tunnistetut riskit, riskien
toimenpidestatus

Resursointi: henkilsto- ja tydkonevahvuus,
resurssikapeikot

Allianssikyvykkyys: yhteistyd, paatésloki,
innovaatiot, tyotyytyvaisyys, prosessien tilanne

Turvallisuus: MVR-mittaukset, tapaturmat, [ahelta

piti-tilanteet

Laatu ja dokumentaatio: tyon etenemg,
tydbmaakamerat, laatupoikkeamat

Lansimetro-projektilla on jaoteltu projektin tilannekuvaa
kolmeen eri tasoon: projektitasoon, kohdetasoon ja
hankkeen ydintoimintoihin. Paatokset ja prioriteetit
tulevat projektitasolta alas hankkeen ydintoimintojen
tasolle, ja toisaalta hankkeen ydintoiminnoilta tulee tietoa
kohdetasolle ja sielta eteenpain projektitasolle. Hankkeen
ydintoimintoihin ~ kuuluvat  hankinta, = suunnitteluy,
rakentaminen ja kayttéonotto.

Talla tasolla seurataan yksittaisten vaiheiden edistymista
joko kohdetasolla tai Iapi koko projektin seka yhteisia

riskejd ja haasteita. Kohdetasolla seurataan tietyn
kohteen edistymaa, budjettia ja lahitulevaisuuden
keskeisia valitavoitteita. Projektin eri kohteilla on omat
organisaatiot. Projektitasolla seurataan koko
projektitason aikataulua, budjettia, keskeisia riskeja seka
prioriteetteja, yhteisia tavoitteita ja paatoksia.

Lahteet: IPT3-hanke, tydpaja 3: Data ja digitalisaatio 25.11.2020, aineistot;
Miika Ronkainen, Vison Oy (Kalasatamasta Pasilaan -hanke) ja
Jaakko Naamanka, Sweco PM Oy (Ldnsimetro-hanke), Otto Alhava, Fira

>
To]
HANKE
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Tietomallinnuksen hyodyt

Tilaaja

» Tehokkaampi suunnitteluprosessi ja
muutosten jaljitettavyys

- Kayttajien osallistaminen yhdistelmamallin
ja VR/ AR kautta

*Vahemman ristiriitoja

« Tarkemmat kustannusarviot, maarat ja
kustannusvertailut eri vaihtoehtojen valilla

* Nopeampi ja tarkempi kustannus- ja
tarjouslaskenta

» Mahdollistaa tarkemman aikataulutuksen

» Mahdollistaa paremmin dokumentoidun
kommentoinnin ja muutosten hallinnan

* Laadunvarmistus vertaamalla toteutusta
yhdistelmamalliin -> tydmaan seuranta

* Selkeampi kokonaiskuva hankkeesta
yhdistelmamallin kautta

..hyddyt eivat ole itsestaanselvyyksia vaan

vaativat hankkeen hyvia toimintatapoja ja

prosessien johtamista

Suunnittelu

* Dokumenttien ristiriitojen merkittava
vaheneminen

*Voidaan kayttaa automatisoituja
tarkastustyokaluja

* Laskelmat ja vertailut syntyvat helposti

* Tiimit pystyvat suunnittelemaan
tehokkaammin saman projektin parissa

* Muiden suunnittelualojen suunnitelmat on
helpompi hahmottaa ja osista saa
tarkempaa tietoa parametrien kautta

3D + VR tekevat suunnittelusta
mielekkaampaa ja helpommin
hahmotettavaa

* Muutos tietokannassa tuo muutoksen
kaikkiin dokumentteihin

Urakointi

* Tarjouslaskenta on helpompaa,
nopeampaa ja tarkempaa

« Suunnitteluratkaisujen toteutettavuuden
arviointi etukateen

* Hankintoihin tarkemmat maarat

* Yhdistelmamallin vaiheistuksen avulla
tydmaan suunnittelu

* Selkeampi kokonaiskuva hankkeesta
yhdistelmamallin kautta

» Tyon vaatimien valivaiheiden suunnittelu
hyddyntaen tietomallia

+ Urakoitsijoiden tydvaiheiden ja
asennusjarjestyksen yhteensovittaminen

* Asentajat voivat tarkistaa itse mittoja
yhdistelmamallista (sovituin ehdoin)

Ldhde: Mikko Somersalmi, RAKLI, IPT3-tyépaja 16.2.2021

>
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6. IPT-hankkeen lapivienti
6.5 TAVOITTEET JA TVD-PROSESSI
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Mika on TVD-prosessi
(Target Value Delivery)?

TVD on prosessijajohtamiskaytanto, joka ohjaa suunnittelua,
rakentamistaja kayttéonottoa vastaamaanTilaajien arvoja,
tavoitteita ja vaatimuksia ottaen huomioon asetetut
reunaehdot, kuten budjetinja aikataulun.

TVD-prosessiatoteutetaan ohjaamallayhteistoiminnallisia
suunnittelu- ja toteutusprosessejatavoitteisiin. Kokonaisuuden
menestyksekas lapivienti perustuu toimintamallienvakiointiin,
prosessien virtauttamiseen, moniammatillisentiimin
kyvykkyyteenkehittad ja innovoida arvoa tuottavia ratkaisuja
riskien ja mahdollisuuksien pohjalta

Vakioidullakokonaisuudella voidaan tuottaaluotettavaa
tilannekuvaa IPT-hankkeen kehitys- ja toteutusvaiheen
tavoitteiden johtamisentueksi.
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TVD - Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu ja toteutus

Tilagjantavoitteetjareunaehdot A A8 A A

'
-
-
W

y

Prosessit ja
tyokalut

» tz
I QNKE



Tavoitteet ja reunaehdot arvon Ipt’
madrityksen perustana

* Tavoitteiden maarittaminen ja niiden ymmartaminen ovat keskeiset arvon tuoton mahdollistajat.
llmantilaajan arvon seka tasmallisten tavoitteiden maarittamista arvoa eivoida tuottaa, vaikka
osapuoltenvalinenyhteistyd olisi organisoitu oikein. (Ari Pennanen, IPT3-tydpaja 16.2.2021)

* IPT-hankkeissa tilaajan maarittamien tavoitteiden on todettu jaavanusein liian korkealle tasolle
eika niitd ymmarreta tai jalosteta tasmallisiksi tavoitteiksi. Tamanvuoksi usein myos hankkeiden
johtaminen tavoitteisiin epdonnistuu. Esimerkiksi asiakasarvoa voi olla sujuva toiminnallinen
prosessirakennuksessa, mutta jos toiminnallisen prosessiatai sen tavoitteitaeiymmarretg, on
vaikea suunnitella sellaisia ratkaisuja, jotka lisdavat asiakasarvoa.

* Tavoitteiden lisdksion tarkeadvarmistaa millaisiavaatimuksia ja reunaehtoja hankkeelle
asetetaan.Vaatimuksia ja reunaehtoja voi aiheutua tilaajan toiminnallisista ja teknisista tarpeista
seka viranomaisten asetuksista.

* TVD-prosessinarvon tuotto perustuu siihen, miten hyvin IPT-organisaatio tuottaaarvoatilaajalle
sen erivaiheissa. Tavoitteena on mahdollisimmanreaaliaikaisentilannekuvan muodostaminen
IPT-hankkeenjohtamisentueksi.
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Yhteiset tavoitteet

Target Value Design -prosessi

CPMC Cathedral Hill Hospital
HerreroBOLDT TARGET VALUE DESIGN CLUSTER GROUP WEEKLY UPDATE

| Construction Estimate Total - Gap Analysis to Target Cost for Construction

Clay Mode! End of DD's
Freeze 5/12/08
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$90,000,000
$80,000,000
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$10,000,000
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(810,000,000)
($20,000,000)
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(840,000,000)
(850,000,000)
(860,000,000)
(870,000,000)
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MO000000ys2s 3 77as 19,407,975
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Target Cost fr‘r Construction (normalized for changes in icope)

I |
I I
I I
I I
I I
Added Vallie TC (Normalized) |
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I (70,000,000
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B UL AL AW VA A A A VAR A AT A AR @ NACATAVAOKON
= = TC for Construction (Normalized) O \/ariance to Target Cost = = Added Value TC (Normalized)

Tilaajan tavoitteet ja rahoitusraami ohjaavat suunnittelua. Tavoitekustannus ei ole suunnittelun tulos.
Léhde: DPR Construction



Tilaajan tavoitteista yhteisiksi tavoitteiksi
seka TVD-prosessia ohjaaviksi tekijoiksi

o . Tavoitteiden . .
Tilaajan tavoitteet > > Ohjausvaikutus

SUPE
Mit4 tavoitteet tarkoittavat Suunnitelmat
tydssani? » Projekti-
. . . Suunnitteluratkaisuina? suunnitelma
Tilaajatiimin muodostamat Tavlc()lttildergt{a\/.ia.mlnen Tyémaan toteutuksina? CBA-kriteerit
tavoitteettéyden nettyné m|t:?ta';/e|ES|)lzlr\flo(|Jl(aS| / Johtamisen tuotoksina?
sidosryhmien tavoitteilla -
kuvauksiksi
Kannustinjarjestelma
ATA-mittarit
Varmistetaan arvontuotto Varmistetaan, etta tavoitteet Tuetaan suunnittelua jo
asiakkaalle muut tavoitteet ymmadarretéddn samallatavalla toteutusta tydkaluilla ja
huomioiden prosesseilla
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Tavoitteista avaintulosmittareiksi 'QE

1. Tavoitteiden tunnistaminen ja kiteyttaminen :
J Yt Tavoitteet

2. Tavoitteiden priorisointi

3. Avaintulosalueiden ideointi priorisoiduille tavoitteille ATAL

4. Mittareiden luonti avaintulosalueelle

Mittarit

5. Mittareiden "mittaritaulu”

6. Kannustinmekanismin simulointi Simulointi
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Tavoitteet toimintaa ohjaavina tekijoin

ja ATA-mittareina
Case Ylivieskan kirkko

TAVOITE
Sakraali-

rakennus

Yhteisollisyys

Yhdessa
enemman

Ekologinen
kirkko

Arvoa Rahalle

Allianssi saavutti avaintulosalueilla erinomaisen tuloksen. Tilaajan tavoitteiden pohjaltajohdetut allianssin tavoitteet

MITA TARKOITTAA

Jumalan huone,
seurakuntalaisten koti
Erityinen, pyha paikka

Seurakuntalaisten
olohuone
Ylivieskalaisten yhteinen
ylpeyden aihe

Yhteiset tavoitteet
Yhdessa tekeminen
Yhdessa onnistuminen

Pitk kayttoika
Ymparistoystavallisyys
Sisdilmastotakuu
Kiertotalous
Paikallisuus

Kustannusten ja
tavoitteiden
kohtaaminen

MITEN SAAVUTETAAN

Arkkitehtuuri
Kirkkotaide, tekstiilit

Akustiikka, valaistus, materiaalivalinnat

Arkkitehtuuri

Avoimuus seurakuntalaisille

Viestinta (lehdet, some)
Vapaaehtoistyd

Big Room -tydskentely

Tehokas sisdinen ja ulkoinen viestinta
Avoimuus ja luottamus toisia kohtaan

Sidosryhmien integrointi

Lahiresurssien hyodyntaminen
Kestavat suunnittelu- ja rakenneratkaisut

Materiaalivalinnat

Tulevaisuuden tarpeiden ymmartdminen
(muunneltavuus / huolettavuus)

Tavoitteisiin suunnittelu ja toteutus
Tilaajan budjetti on reunaehto

Avoimuus

ohjasivat toimintaa myds muilla tavoin.

Avain-
tulosalue

Laatu
(Sakraali-
rakennus)

Paikallisuus

Turvallisuus

Yhteisol-

lisyys

25%

25%

25%

25%

Yleinen mittari

0-virheluovutus

Paikallisen
tyovoiman
kaytto

TR-mittaus

Seurakuntalaisill
e jarjestettavia
avoimet
tilaisuudet
tyomaalla

25%

25%

25%

25%

Mittaustapa

Suunnitelmien mukainen toteutus.

Niiden luowutuksenjdlkeen tehtyjen
korjaustoimenpiteiden maars, jotka aiheuttavat

haittaa kirkon kaytolle.

Tyomaalla kadytettavan tyovoiman
paikallisuusaste (tyossakayntialueen

tyontekijoiden maara suhteessa

kokonaismaaraan). Mittaus koko tyomaan
keston ajalta. Mittauksesta poistetaan ne
kokonaisuudet, joissa ei ole |6ydettavissa
toteuttajaa tydssakayntialueelta.

TR-mittausten keskiarvo koko tydmaan kestosta.
Mukana myds ulkopuoliset mittaukset.

Tyémaan aikana seurakuntalaisille pidettyjen

yleisétilaisuuksien maara.

0-taso

70

85

+100

>80 %

>90

>5



TVD-prosessin IRt
kustannusterminologiaa

SUURIN TAVOITE- TAVOITE-
TILAAJAN SALLITTU KUSTANNUS- KUSTANNUS
BUDJETTI KUSTANNUS ARVIO (TARGET COST)
(ALLOWABLE COST) (EXPECTED COST)
MAARITELMA: MAARITELMA: MAARITELMA.: MAARITELMA; : :
Hankesuunnitelman Summa, minka Paras arviosiita, PrOJektltIImII:I Lopu.lllngn k_‘_‘"Stanm_‘_s
sisallén asiakas on valmis mité projekti tulee kustannus:tav?lte projektin paatyttya
toteuttamiseen maksamaan maksamaan koko projektille
myonnetty maararaha > allianssille > > >

723\
—~— &)

Hankesuunnittelu-/
Kehitysvaihe

Kehitysvaihe Kehitysvaihe

Hankesuunnitteluvaihe
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Tavoitekustannus

Kate

Yleiskulut

> Palkkio

Riskivaraus

N

Projekti-
kustannukset

(omatyo,
hankinnat,
matka-
kustannukset)

e

A

Ei mittakaavassa, suuntaa antava

> Korvattavat
kustannukset

Tilaajan budjetti

(7]
=
c
c
]
dd
(7]
3
4
[7]
=
o
>
3]
-

Kustannusarvio (palkkioton)

Tilaajan kustannukset

- Tilaajan resurssit
- Tilaajan hankinnat ja muut yleiskustannukset
- Tilaajan riskivaraus, muut varaukset, bonuspooli

Rakentamisen palkkio

Tarjouksen palkkio% * (rakentamisen tekninen kustannus +
tekninen riski + hankeriskiosuus + rakentamisen
yhteiskustannukset)

Suunnittelun palkkio

Tarjouksen palkkio% * (suunnittelun omaty6 + suunnittelun
tekninen riski + hankeriskiosuus + rakentamisen
yhteiskustannukset) + alihankinnat

’Hankeriski

Yhdessa yksildidyt ja arvioidut hankeriskit

Tekninen riski

Maarien ja yksikkdhintojen epavarmuus

Suunnittelun tekninen riski
e

Suunnittelutydn maaraan liittyva riski

Allianssin
yhteiskustannukset

Hankkeen yhteiskustannukset, vaiheiden tydmaatehtavat,
suunnittelun johto

Suunnittelun tekninen
kustannus

* Omatyo

« Alihankinnat

+ Lapilaskutettavat

Suunnittelutydn korvattavat kustannukset * tydmaara (h)

Rakentamisen tekninen
kustannus

* Omatyo

« Alihankinnat

+ Lapilaskutettavat

Tyon osuus, alihankinnat, materiaalit - ei riskeja eika hanketehtavia

tanne
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Riskivaraus muodostuu eri osista IS

Tekninen epavarmuus
Yksikkdhintoihinja maariin
vaikuttavat epavarmuudet

Esimerkiksi:
Suunnitelmien
vajavaisuudesta johtuva
epavarmuus maarissa
Oletettua heikompiteho
(esim. kaivuuteho)
Arvioitua heikommat
olosuhteet (esim. pitka
talvi)

Arvioitua kalliimmat
yksikkéhinnat, joita indeksi
ei huomioi

Unknown-unknown

Tunnistamattomat ja
yksildimattomat riskit jotka
kannetaanyhdessa

Ei suoraa”nyrkkisaantoad”
maaransuuruuteenvaan

perustuu muun
riskitydston tasoon

Esimerkiksi:
mahdollinen
ennakoimatontapahtuma
taisisallon tarkentuminen
joka ei kuitenkaan ole
suoranainen
laajuusmuutos

7
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Tavoitekustannuksen méérittidminen [ol
vaatii jatkuvaa arviointia

Tavoitekustannus maaraytyy teknisen kustannusarvion

seka riskienhallinnan kautta. Kustannusarvion tarkkuustasoa voidaan tarkistaa
sovituissa laskentapisteissa kustannuslaskennalla,

* Kustannusarviota paivitetaan mahdollisimman - o . A
joka on tyypillisen laskennan kaltainen prosessi.

usein - el p|.tk|a Iaskentav§leja, vaan Maérittimisessé on kuitenkin tirkeimpéa jatkuva
suunnitelmien tarkentumisen mydéta arviointi.

tapahtuvaa kustannusvaikutuksen arviointia.
Huomattavaa on, ettd tama vaatii kyvykkyytta
arvioida kustannusvaikutuksia ilman perinteista
laskentaprosessia.

Tunnistetut riskit

* Riskeja ja mahdollisuuksia tunnistetaan ja Refidio

niiden vaikutuksia arvioidaan jatkuvasti. Riskien Ensimmiinen 1
eliminointiluo arvoa. Riskivaraus asetetaan, kun  kustannusarvio
riskit ja mahdollisuudet ovat yhteisesti ilman riskeja ja

.. ey . . . mahdollisuuksia
hyvaksyttavalla tasolla niiden tunnistamisen
seka maariteltyjen toimenpiteiden Tunnistetut
nakokulmasta mahdollisuudet

Riskivaraus
Kustannusarvio
ilman riskejdja
mahdollisuuksia

* Palkkio lasketaan kaupallisen mallin
mukaisestija lisataan kustannusarvion
ja riskivarauksen paalle. Aika




Reaaliaikainen ja luotettava tilannekuva on

onnistuneen TVD-prosessin elinehto
Case Kalasatamasta Pasilaan

KaPa-hankkeessa panostettiin
kustannusohjausprosessiin ja sen
reaaliaikaisen tilannekuvan
kehittamiseen. Luotettava

210 milj. € tilannekuva kustannusarvioiden
kehittymisesta ja niiden vertaaminen

Allianssien yhteenlasketun tavoitekustannuksen ja suurimman sallitun
kustannuksen kehittyminen

220 milj. €

200 milj. € . .
suurimpaan sallittuun
190 milj. € kustannukseen. Prosessissa
180 milj. € Tavoitekustannusarvio hankkeen sisallén tarkentuminen ja
Sufin sallittu kustannus kustannusarvioiden kehittyminen

170 milj, —_— T

0 milj. € r‘r\-‘F":rFD-_' tapahtui yhtaaikaisesti.
160 milj. € Tavoitekustannuksen riittava kireys
150 milj. € varmistettiin tilaajan apuna

0101\ \},Lq_ﬂf 0101?\ 0101\ 0101\ o,zp'i \}101,\ 0101\ toimijoiden talous- ja

W A \(,0“"0 @\kﬁ e o o @w kustannusasiantuntijoiden

«@° SN oV w e e o) \O

osallistumisella tekniikka- ja
laskentatiimien toimintaan.

(Lahde: Kalasatamasta Pasilaan —hankkeen toteutussuunnitelma)



45 milj.

40 milj.

35 milj.

30 milj.

25 milj.

20 milj.

15 milj.

10 milj.

5 milj.

Tilannekuvalla lapindkyvyytta tavoite-kustannusarvion

madrittamiseen ja seurantaan
Case Kalasatamasta Pasilaan

= Kustannustavoite

I Rakentamizen tekninen kustannus

[0 Rakentamizsen tekninen riski

Bl Suunnittelun tekninen kustannus

I Toteutusvaiheen yhteiskustannukset [l Rakentamisen palkkio
B kehitysvaiheen kustannukset 00 Hankerizki

I Suunnittelun palkkic
BN suunnittelun tekninen riski

9.12.2021

15.12.2021

25.1.2022

28.1.2022

11.2.2022

18.2.2022

2522022

432022

11.3.2022

25.3.2022

8.4.2022

11.4.2022

44 milj.

42 mil;.

40 milj.

38 milj.

36 milj.

—— Tawvoitekustannus  —— Suwrin sallittu kustannus

Q122021 1472022 1922022 27.3.2022

27122021 1.2.2022 9.3.2022
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Ideakoukku kannustaa ideoimaan!

Case Kalasatamasta Pasilaan

MIKSI IDEQIMME ?

*  Teemme tydmme fiksummin,

helpommin ja turvallisermmin

*  Lisigamme kaupunkilaisille
tuotettua hydtys

*  Pienenn3mme toteutuvia
kustannuksia

Me kaikki

*  Idecimme ja kirjaamme ideat
ideakoukkuun

*  Edistdmme ideciden
toteutumista yhdess3

*  Toteutamme ideat yhdess3

Ideakoukun tiimi

*  PEivitta3 idean statuksen

*  Arvioi ja pdivitt3d idean
kustannusvaikutuksen

*  Kehittdd ideakoukun toimintaa
ja prosessia

*  Motivoi ja kannustaa idecintiin

HALL oF Fame

Idea keksiji(t)

Ideat lukuina

deoita yhteensi Hyodyntamiskelpoiset ideat

315 289

Ideoiden kustannushyddyt

Arvioitu kustannushydty

1581000¢€

Ideciden maara -

63 895,00 €

—— Ideaiden lukumais per piiva

15

MAM. A n

1212022

301.2022

73

s i M_AMA

2022

i

022

Viikon idea

vikonidea  Idea keksija(t) Kirjaa ideasi

Viikon 151

Viikon 14 idea

Vitkon 13 idea

Viikon 13 idea

Toteutetaan Yi-pylvist kiiEntSomellisens mybs valills T
pylvassiirtoihin

Betonitunnelin seinsraudoitus elementteing

Vhsinkertaistetean kiskojen pohjaleaten muctitustepas Reidejokerin tavasta, ke. kuvat. RaideJok tas betani

wigreen

pohjslsatan valu susritetzan.
Aismmalla hankkeslla on pohjalatan valu tehty myds sucrasn ihan betonipaalua (300x300mm) vasten iman erilisia

rtest) hyvills

ha Talvitie, jolloin s3&stetasn puolet YK-pylviists ja sE8sts voidaan kohdentas Redin edustan

joita vasten varsinzinen

ea— Suarietaan pabialaatiojen valu tisiinsa sidortuia be\umpamu]a 200x500x3500mm)
pohjslaatta valstazn. Samalla &t ‘haarukat’ j53

Kustannushysty ssavutetaan muotituksesta pois j§&valls tySsjalla, arvio laskettu esim Kerralla valeniava 36 m kiskolasmacsuus,
*2ZRAM

Sporan osuus n.2900m/36m=81 tvgh

Valetzan ylijSimsbatonista raitiotien
Betoninaimata 10 - 20 knl + anllsren kiskelaztioren vl Intstiaea beronneing

Kaikki ideat

Idean status Idea
Hyédyntamiskelpoine  Ohjeistetaan YIT aitaamaan tontti 10668 kun tontin k I o lkaa. Konkreettinen
n KaPa tydalueen sisalle.
i Toteutetaan péin. aloittaa laiturin yliosa
n raudoitus Ja valutybt suunnitehua aikaisemmin. (6kk ns. painuma-aika)
i Ohjeisiin |
n

Hysdyntamiskelpoine
n

Lohkapaalikks osallistuu lohkojen palaversihin. stta tygnjohdolla jaa aika ns.ciksis:

i kkeer arsinsisen hankeal isen vail paljen
n \aa]emmauea\ueene &3im Hermannin ettt tehdszn o kadulls ja i
dranekuvat un nahdsan | it2 alueelta ja nita voidaan keytas mm. alusiden ennalistamiseen.
ine L8 putkisillzn toteutus iiman erlists risti pelkks tardzpus & kamamasn tysalueen yiitse.
n
Totautetu Toteurettu: A 512 ylijEneet i ' hyédh 5 ian ki eromeluss
Katevis sirtaa tyomaan sizalla ja mucviputkilla muotaille na tarvittavikai patterisiciksi.

Hydyntamiskelpoine
n

Toteutettu

Murskstazn S8miisten tunnelin suuauken louhsesta kalliomursketta.

Katiskssza ideskoukun koontisivulla nakyvst ideat+paivimaars +idean status. Taulukkoon olisi hyva laittaa nakyville my8s idesn
keksija. Syy: henkils A muistes tta henkilo Blla on kirjannut ideskoukkuun idean mutte henkils A muiste ja loyds sité ideekoukun
listasta. Etaimalls idean henkilan B:n nimells henkils A I5yra3 idea nopeammin

Toteutetru i o tiapsu iy s2na misss nakyy ohicla topmives henkion - sigosima-
kevke\elmmaihanklmapalkat g bt i i iden aloitusta. hdella
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Suunnittelusysteemi madrittelee kiinteat, puolikiinteidt ja
muuntuvat osat seka niiden jaddytyksen ja lukituksen logiikat

Kiintedn, puolikiintedn ja
muuntuvan tarkat sisdllot

seka jaddytyksen ja
lukituksen sijoittuminen . . .
aikatauluun médritetazn  Kiintéd osa Jaadytys G
aina kohdekohtaisesti. :

¢ Kiintedan osaan kuuluu
usein rungon lisaksi

portaat, hissitja ’ Lukitus Puolikiintedn osan
péénousukuilut,jotka Puolikiintes Puolikiintedn osan ; _ lukitus osissa
vaikuttavat rungon jéddytys Lukitus

mitoitukseen. 0sa kokonaisuutena

* Puolikiintedan kuuluu
usein aulatja kaytavat
sekatalotekniikan
paareitit.

*  Muuntuvaan osaan kuuluu
kaikki muuttilat, joitaei
ole maaritelty kuuluvaksi
kiintedan tai
puolikiintedan osaan.

’ Lukitus




Jaadytyspisteessa tilasuunnittelu ja siihen liittyva
toiminnallinen suunnittelu on valmis tekniseen suunnitteluun

Jaadytyspisteessavarmistetaan, etta
* Tilasuunnitelmat vastaavat toiminallisia vaatimuksia
* Tilasuunnitelmissaon huomioitu rakenteen, talotekniikan ja tuotannon nakékulmat

Toiminnallisen
suunnittelun

vaatimukset ARK-tilasuunnittelu ja
tarkastus ennen
Muiden katselmointia . ;
suunnittelijoiden ja Yhteensovitettu Suunn';elvr;‘i:ar:iglmus/ Tekninen
tuotannon ndkdkulmat jaddytettava Tekni y _y_ i Piatoksenteko suunnittelu
tilasuunnitteluun pohjapiirros ekniset ja toiminnalliset

nakokulmat

. . Yhteensovitus
Tarvittava suunnittelun

ja ratkaisujen lapikaynti
sidosryhmien kanssa



Lukituksen jilkeen yhteensovitetut suunniteimat ovat
valmiita toteutussuunnitteluun

Lukituspisteessavarmistetaan, etta
* Suunnitelmatvastaavat asetettujatoiminnallisiaja teknisia vaatimuksia
* Suunnitelmat ovat toteutuskelpoiset
* Suunnitelmat ovat tavoitekustannuksen mukaisia

Tekninen
suunnittelu

»

-

&

-

\
Suunnitelmien
tarkastus ennen
katselmuksia
J
\
Yhteensovitus
_J

»

Yhteensovitetut
lukittavat
suunnitelmat

\/

»

-

\_

Suunnitelmakatselmus/
-hyvaksynta
Tekniset ja toiminnalliset
nakokulmat

~

-

J

\

Paatoksenteko

~

J

"

Toteutus-
suunnittelu



6. IPT-hankkeen lapivienti
6.6 MUUTOSTEN HALLINTA
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Riskien ja mahdollisuuksien hallinta ipt*

Tunnistetut riskitja mahdollisuudet

Nimetaanerikseen

* Mitka riskeistd ja mahdollisuuksista ovat
tilaajanriskeja=riskin realisoitumisen
vaikutuksistavastaa yksin tilaaja

* Mitkariskeista ja mahdollisuuksista ovat
tilaajanja allianssin yhteisvastuulla=
sovittu erikseen, mitenvastuuriskin
realisoitumisesta jaetaan

* Lopuistariskeistavastaayksin allianssi
kaupallisessa mallissa sovittujenriskien ja
mahdollisuuksienjakoperusteiden
mukaisesti

Riskien ja mahdollisuuksienrealisoitumisen
todennakoisyydet ja hinnoittelu

Riskien eliminoinnistatai mahdollisuuksien
realisoitumisesta vastaavien henkiloiden
nimeaminen

Perusperiaate on, etta allianssi vastaa yhdessa kaikista
riskeista. Taman vuoksi tavoitekustannukseen on sisédllytettava
riskivaraus ja se on huolellisesti dokumentoitava.

Mikali dokumentoimaton riski toteutuu eika se liity sopimuksen

mukaisiin  tilaajan riskeihin, allianssi vastaa riskin
toteutumisesta. Jos tilaajan kantaman riskin toteutuminen
johtaa allianssin tehtdvien muuttumiseen, se kasitellaan
laajuuden muutoksena.

Riskivarauksen maarittely
Sovitaan, miten maaritetaan- on osa tavoite-
kustannuksen maarittelyprosessia

Riskien hallinta toteutusvaiheessa
Tunnistettujenriskien eliminointi- ja uusien riskien
tunnistamis- ja eliminointimenettelyt

Mahdollisuuksien hallinta toteutusvaiheessa
Tunnistettujen mahdollisuuksienrealisointi- ja uusien
mahdollisuuksienideointi- ja realisoimismenettelyt
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Riskien eliminoiminen ja mahdollisuuksien ipt*
realisointi luovat arvoa

Kehitysvaiheessa

Keskity TVD-prosessiinja sen osana riskien tunnistamiseen, hinnoitteluun ja eliminointiin seka mahdollisuuksien
innovointiin, arvontuottoon ja realisointiin: luo niita varten prosessit

Suunnittelun ohjauksessa valittyy paras mahdollinen tilannekuva suunnittelutilanteesta kaikille suunnittelutyén
tekijoille ja tekijat sitoutuvat parantamaan suunnitteluajatkuvasti

Keskity tuotannon ohjauksenkehittamiseen ja alihankkijoidenintegrointiin hukan vahentamiseksi

Sovi riskien ja mahdollisuuksien jakamisesta yksiselitteisesti ja dokumentoi se osana tavoitekustannuksen
asettamista. Mitka riskit on sovittu tilaajan kannettavaksija mitka sisallytetty tavoitekustannukseen osana
riskivarausta, seka miten kasitellaan tunnistamattomat riskit

Vakuutukset osanariskien hallintaa

Toteutusvaiheessa

Keskity tuotannon johtamiseen seka yhteisen riskivarauksen hallintaan. Huolehdiriskien raportoinnin
lapinakyvyydesta ja ennustamisesta. Tuotannon ohjauksessavalittyy paras mahdollinentilannetieto tuotannon
etenemisesta kaikille tuotantoon liittyvan tyon tekijoille ja tekijat sitoutuvat parantamaan tyon tekemista jatkuvasti
Tunnistakayttoonoton ja jalkivastuuajan riskit ja mahdollisuudet

Sovi kayttédnoton ja jalkivastuuajan vastuunjako osapuolten kesken (isanndinti, huolto, ..., allianssi)

Lahde: IPT2, riskienhallintatydpaja
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Milla toimenpiteilla voimme hallita riskeja Pt
ja laajuuden muutoksia paremmin?

Hankinnan suunnittelu m Kehitysvaihe Toteutusvaihe

+ Tilaajan kirkastettava hanke jasen ¢
visio ml. budjetti, tavoitteet ja
suurimmat riskit

+ Mahdollisten muutosten
tunnistaminen jo ennen
tarjouskilpailua

* Asiakkaan / kayttajan integrointi

+ Tilaajan varattava resurssit ja aikaa
- my®ds tilaajan omien resurssien
kyvykkyys ja soveltuminen .
hankkeeseen tarkeaa

Perusasioiden ja kasitteiden
kirkastaminen

Kaupallisten ehtojen osaamisen
varmistaminen - tarjoajien on
ymmarrettava, ettei
laajuusmuutoksilla voi tehda
"bisnestad” (vrt. lisa- ja muutostyot)

Hankinnan kohteen tarkempi
maarittely

Tarjoajien osallistaminen riskien
tunnistamiseen ja analysointiin
kehitystyopajoissa, case-tehtavissa
ja/tai tarjouksissa

Tilaajan nakemyksen avaaminen
(laajuudesta ja riskien hallinnasta)

Tilaajan tavoitteiden
tarkentaminen prosessin aikana
lopullisiin tarjousasiakirjoihin

Oikeiden kumppaneiden valinta

Aito kehittaminen ja innovointi
lukkiutumatta
hankesuunnitelmaan

Riskien tunnistaminen ja luokittelu

Kehitysvaiheen vaiheittainen
toteutus (KAS1-2), laajuuden ja
riskivarauksen tasmentaminen
suunnittelun edetessa

Suunnittelua ei saa vieda liian
pitkalle, suunnitteluriskien hallinta

Osaamisen kehittaminen &
osapuolten valmentaminen

+ Suunnitteluprosessin jatkuvuuden
kehittaminen

+ Reagointi muutoksiin

+ Riskien hallinta ja riskivarausten
pienentaminen

+ Riskien hallinta suunnitellusti
toteutusvaiheen loppuun saakka

+ Allianssikyvykkyydesta
huolehtiminen loppuun saakka
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Muutosten vaikutus kustannuksiin ipt*

toteutusvaiheessa

Laatutason muutos, nostetaan
tavoitekustannusta

Suunnitelmatarkennukset, -muutokset,

-puutteet, -virheet nostavat

Tavoite-

kustannus gy ynnitelmatarkennukset, -muutokset
laskevat kustannusta

Laatutason muutos, lasketaan
tavoitekustannusta

Ajattelueivoiolla sellaista, ettd
kaikki hyvad alentaa
kustannuksia ja kaikki muutos
nostaisi tavoitekustannusta!

Tilaaja vastaa yksipuolisesti laajuusmuutosten paattamisesta. Allianssi vastaa yhdessa
sen vaikutuksista tavoitekustannukseen ja avaintulosalueisiin (esim. aikataulu).

Tilan toiminnallisuuden muuttaminen siten, etta se muuttaa suunnitelmia (tilan
kasvattaminen tai vahentaminen) tai jarjestelman tai materiaalien vaihtaminen
parempaan tai heikompaan ovat laajuusmuutoksia. Talldin tavoitekustannusta
nostetaan tailasketaan (kuvan sininen alue)

Hankkeen toteutusvaiheen aikana kehitetdan suunnitelmia ja toteutustapaa tai
hankintoja toteutuu edullisemmin. Tall6in kustannukset, kustannusennusteet ja
lopulliset toteutuneet kustannukset alenevat (kuvan vihred alue)

Allianssin toteutusvaiheen aikana huomataan suunnitelmapuutteita tai virheita, esim.
toteutustavat oli arvioitu vaarin taijoudutaan uudelleen tekemaan jotain ja hankintoja
toteutuu kalliimmin. Talldin kustannukset, kustannusennusteetja lopulliset
toteutuneet kustannukset kasvavat (kuvan punainen alue)

Asioita voi myds jaada "harmaalle alueelle”, kun ei saavuteta taysin yksimielista
nakemysta siitd, onko kyseessa laajuusmuutos. Silloin AJR:n tehtdva on paattaa asia
hankkeen parhaaksi. AJR vastaa riskien hallinnan menettelyista ja niiden

lapinakyvyydesta.
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Tavoitekustannuksen tarkentuminen

245 000 000

240 000 000

235 000 000

230 000 000

225 000 000

220 000 000

215 000 000
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Mahdollisuudet

Kehitysvaihe Toteutusvaihe Jalkivastuu
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Muutosten ja riskien
hallinta

Vison Oy



Viimeinen vastuullinen hetki It
(Last Responsible Moment)

Ajattelutapa:

Rakentamisvaiheen aikanaeiole olemassa pienia
suunnitelmamuutoksia! Pienikin muutos voi aiheuttaa paljon muutoksia
eri tekniikkalajeihin ja uudelleenyhteensovittamistarpeita ml hankinta.
Siksi jokainen suunnitelmamuutos pitaa harkita tarkkaan ja hallita hyvin

Viimeinen hetki : ' :

suunnitelmaratkaisun
lukitsemiselle

Viimeinen hetki
suunnitelmamuutokselle

Suunnitelmamuutosten hallinta
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Allianssin muutosten hallinta 'QE

Tilaajan riskit ja
) ) laajuuden muutokset
Allianssin

riskivaraus Tilaajan riskivaraukset.
Toteutussuunnitelma ja tavoitekustannus Allianssin riskien ja/tai ~ Toteutussuunnitelman

, . o o o . mahdollisuuksien laajuutta, sisaltoa ja/tai
- Suunnitelmien ja toteutusratkaisujen kehittaminen ja tasmentyminen tgteutuminen laatua muuttavat paatokset

- Hankkeen parhaaksi tehtavat, allianssin tavoitteita edistavat ja/tai tai tapahtumat.
tavoitekustannusta pienentavat muutokset e E R e
- Reagointi olosuhdemuutoksiin jne. ja/tai avaintulos- Muutokset, jotka
- Muutokset, jotka on mahdollista toteuttaa tavoitekustannuksen ja tavoitteisiin sisaltyvat ~ edellyttavat o
tavoitteiden muuttumatta ja vaikuttavat riskit tavoitekustannuksen ja/tai
allianssin tavoitteiden
Tunnistamattomat muutoksia
riskit
\ \ }
| |
Allianssintavoitekustannuksenja Tilaajanriskit/tilaajan rahoittamat
riskivarauksen puitteissatehtavat muutokset laajuuden muutokset

178 Vison Oy



Suunnitelmamuutokset (ol

* Katselmoitujen suunnitelmien jalkeentulevat muutokset pitaa
hallita hyvin ja sita varten on oltava hyvin jalkautettu prosessi

* Tarve muutoksillevoitulla kayttdjilta, johtua virheestatai
puutteesta suunnitelmissa, kehittyneesta
suunnitelmaratkaisustatai esim.laajuusmuutoksesta

*  Ehdotussuunnitelmamuutoksesta voitulla kenelta tahansa
projektitiimin osapuolelta

* Muutoksetvoivat kohdistua esimerkiksi tydmaahan, laitteisiin,
materiaaleihintai toiminnallisuuteen

*  Muutosten vaikutukset taytyy tutkia huomioidentilaajan
tavoitteiden toteutuminen, vaikutuksetaikatauluun,
kustannuksiin, laatuun, laajuuteenym.

* Laajuusmuutostapauksissa tilaajapaattaa
suunnitelmamuutoksen toteuttamisesta
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Muutosten hallinta vs. hankkeen
eteneminen

160
140

Suunnitelma- 120

ja totgui{us- 100

ratkaisujen

V. —
muutoksiin 80
kaytettavissa

) 60
olevarahoitus

40

20

0
2020 2021 2022 2023 2024 2025

B Suunnittelu ® Rakentaminen ™ Hankinnat = Riskivaraus m S3atovara
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Muutoksiin
kaytettavissa
olevarahoitus
pienenee
hankkeen
edetessajasen
rahoituksen
sitoutuessa omiin
kustannuksiin,
hankintoihin ja
sopimuksiin

Vison Oy



Muutosten hallintaprosessi

Ei
laajuus-
muutos

. Muutos- Arvon
Suunnitelman tuotto

laatiminen suunnitelma BT

Muutostarpeen
maarittely

Toteu-

—
tukseen

}

Muutoksen
tekn. hinta
Muutostarpeen Laajuuden
ilmeneminen Tav.kust.
muutos- Palkkio
esitys Riskivaraus
Tekn.hinta

Omistaja
Paattad

Tavoite: Luoda arvoa asiakkaalle



Suunnitelmamuutosten hallinnan prosessi B - tcdon dokumentoint Smrtsheetin

Tarpeen tunnistaminen Kasittely Analysointi Paatoksenteko Toteutus
# Ketka tunnistavat? # Ma palavereissa rakennuttamis- ja  » Analysointi vastuutettujen » Paatokset paatosvaltuuksista # Suunnitelman muuttaminen
= Tybmaa alueryhmat kasittelevat suunnittelijoiden / ryhméan riippuen joko: vastuullisen suunnittelijan / ryhman
= Big Room -henkilosto SmartSheetiin tuodut toimesta = Alueryhméssé toimesta
= Finavia / kayttaja muutostarpeet ja vastuuttavat » Vaikutukset tukiryhmien / = Rakentamisryhméassa » Hankintoihin tehtavat muutokset
analysoinnin alueryhmien osa-alueilla, = APR:ssa (paatoksenteko) hankintaryhman tai hankinnasta
» Tyomaalla havaittu kasitelldan ko. ryhmien » Laajuusmuutoksessa vastaavan tahon toimesta
virhe/puute/poikkeama korjataan kanssa paatoksenteko etenee AJR:n ja
valittomasti. Finavian ohjausryhmén tasolle
= Jos huomioitavia vaikutuksia, APR:n valmistelemana

suunnittelija vie tiedoksi
SmartSheetiin

Hankintavaikutuksiaz

Maanantain Suunnitelma- Paatas Toteutetaan
Muutos- N palavereissa kuittaus, muutoksen — suunnitelman - muutokset
tarpeessa vastuutus ja aikataulu analysointi muutoksesta h hankintaan
Hankinta ym.
Parannus- vaikutukset
chdotus tukiryhmien .
kanssa TGtEl._I‘[:iﬂa_n
suunnitelmien

muutos

Vilitdn korjoustarve suoraan, vaikka huomioftavia vaikutuksia

irheen tai
puutteen korjaus
suunnitelmaan

Virheen tai

Suunnitelmien TyD toteutettu
katselmointi tydmaalla

puutteen kuittaus

Parannusehdotukset jo kdyttdja- Analysoinnissa huomioitava eri Ennen muutoksen hyviksymistd nykyistd
muutostarpeet tuodaan aina kasittelyyn vaikutukset loaditun ohjeistuksen suunnitteluratkaisua jotketaan ellei toisin
Smartsheetin kautta. mukaisesti pddtetd.



6. IPT-hankkeen lapivienti
6.7 TUOTANNON VIRTAUTUS



Lean-suunnittelun ja rakentamisen tavoitteet

* Luoda luotettavaa ja ennustettavaa
tyonkulkua (flow)

* Eliminoida tilanteita, jossa ty6 odottaa
tyontekijoita
ja tyéntekija odottaa tyota

* Optimoida kokonaisuutta, ei osia

* Integroida osaamista mahdollisimman
aikaisessa vaiheessa

* Luoda kulttuuri, joka mahdollistaa jatkuvan
parantamisen ja oppimisen

T —————————————_—

e ————

IPT3-RAIN 2-integraatiotydpaja 16.9.2021
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Yhteistoiminnallinen menettely aikataulun

johtamiseen last planner -systeemilla (LPS)

“Mité
tarvitsemme
toisilta, jotta
voimme
huolehtia omien
tehtdviemme
toteuttamisesta
aikataulun
tavoitteiden
mukaan?”’

LPS-menettely parantaa aikatauluun sitoutumista
ja osapuolten valista luottamusta, kun
suunnittelutehddan yhdessaoikeiden
osapuolten kesken

Aikataulunvisualisointituo esiin ongelmia,
puutteitajatarpeita,joista keskustelua kaydaan
saanndllisissa aikataulusessioissa

Tuottavuus paranee, kun tehtavat alkavat
hallitusti ajallaan ja esteita niiden suorittamiseksi
poistetaan ennakoivasti

Menettelylld voidaan varmistaa oikeat [ahtotiedot
ja resurssit, joka parantaa suunnittelunja
tuotannon laatua

Eri aikataulutasoilla varmistetaan kokonaisuuden
optimointi

L
I QN KE
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Last plannerin vaiheet

1. Valitavoitteisiin perustuva suunnittelunyleisaikataulu
(milestones)

2. Osapuoltenyhteisestilaatimasuunnittelu-
vaihesuunnittelu (phase planning)

3. Jarjestelmallinen valmisteleva suunnittelu (making
ready), jossa luodaan seuraavienviikkojentehtaville
edellytykset

4, Viikkosuunnittelu (weekly planning): joka toinen viikko
pidettavissa palavereissa varmistetaan seuraavan
kahdenviikon tehtavat, tehtavien edellytykset ja
osapuolten sitoutuminen tehtavien [apivientiin.

5. Viikkosuunnitelman tehtavien toteutumisen seuranta
(Toteutuneiden Tehtavien Prosentti, TTP) ja
aikatauluviiveiden syiden selvittaminen. Syihin

vaikuttaminen, toiminnan kehittaminen ja oppiminen.

Viikkosuunnittelu
Lupaukset

L
I QNKE
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Last

planner visualisoi tehtévien

yhteensovituksen

-

Valmisteleva

Yleissuunnittelu Vaihesuunnittelu ; Viikkosuunnittelu
suunnittelu
VK VK VK VK VK MA Tl KE TO PE
4 5 6 7 8

Oppiminen

\

Alkstaulun sewrantapsva 162007

Tehtavis yhteensd 17

Tehtaves valmistunut 7

Tehtivis myshassa 4

e 64 %

TTP analyysi, syyt hajontsan

Aseta paa- ja Maarittele Suunnittele 3-6 Suunnittele 1-3

valitavoitteet valitavoitteiden viikkoa ennakkoon viikkoa
kuukausitasolla tuotokset, niihin tuotoksiin liittyvat tehtavatasolla
liittyvat vaiheet tehtavat ja poista varmistamalla
viikkotasolla seka esteita aktiivisesti edellytykset ja anna
lahtotietotarpeet luotettavia lupauksia

yhteisissa aika-
taulusessioissa

Seuraa
toteutuneiden
tehtavien
onnistumista ja

paranna prosessia

L
l QN KE
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Esimerkki: last planner -tilannekatsaus ipt*

1.  Edellisenviikon tehtavienlapikaynti
* Mita on valmistunutviimelapikdynnin jalkeen?
* Mitd valmistuuensitorstaiksi?
* Mika estaa ensiviikon tuotoksia ja kuka voi auttaa?

2. Tulevienviikkojenaikataulun paivitys ja esteiden
tunnistaminen

3. Palaveritarpeistaja esteiden poistamisesta sopiminen

4. Palaute viikkopalaverista - voiko jotain kehittaa?

- Tilanteisiin reagoidaan oikeallaripeydella

- Kaikillasama tieto ja tilannekuva ja ymmarrys

Ldhde: Arabia 135



189

Tahtituotanto [ol o

* Tasaisesti eteneva tuotanto

* Rakennushankkeen jakaminen
tahtialueisiin

* Tehtdvien jakaminen
ty6paketteihin

* Tuotannon toteuttaminen
tahtiajassa

* Erakokojen pienentaminen

* Suunnittelun imuohjaus

Léhde: Vison, Adnekosken ratahanke



Kerros1 Asuntol
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4
Asunto 5

Kerros2  Asuntol
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4
Asunto 5

Kerros3 Asuntol
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4

Tahtituotanto on parempaa operaatiosuunnittelua IQ»«E

Tahtituotannossakyse on tydmaan paremmasta
operaatiosuunnittelusta seuraavien periaatteiden

mukaisesti:

Tahtijaresurssitasapaino

Erdkoon pienentaminen

Toiden jatkuvaja samansuuntainen virtaus
Vaunukohtainen standardity®

Imun ja keskenerdisentuotannon maaran

suunnitelmallinenkompromissi

Sahke

Tuplausja
alakatto
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Sahko

Tuplausja
alakatto

Sahks

Tuplaus ja
alakatto

»

— T ——

Kerros 1

Asunto 1
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4
Asunto 5

Kerros2

Asunto 1
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4
Asunto 5

Kerros3

Asunto 1
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4

Sahko

Toéiden jatkuva, tasatahtinen ja samansuuntainenetenema
luovat perustan mestan odottamisenvahentamiselleja
virtaustehokkuuden parantumiselle. Erdkoon
pienentaminen tuo lapinakyvasti esiin puskurit ja
mahdollistaa niiden hallitun minimoinnin.

Tuotantosysteemimuotoillaan valittamaan paras
mahdollinentilannekuva kaikille eri osapuolille - niin
projektinjohdolle kuin yksittaisille tydntekijaille.

Tuplausja
alakatto

Tuplausja

st alakatto

Kerros1

Asunto 1
Asunto 2
Asunto3
Asunto 4
Asunto 5

Sahks

Tuplaus ja
alakatto

Kerros2

Asunto 1
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4
Asunto 5

Kerros3

Asunto 1
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4

K/




Tahtituotannon ipt*
toteutus

1. Ensimmainen
tuotantosuunnitelma

Tahtituotannon kaytannon toteutus voidaan jakaa kuvassa
esitettyihinkolmeenvaiheeseen.

Vaiheessa 1: laaditaan ensimmadinen versio
tahtisuunnitelmasta sen kayttéonotto-ja
jatkokehityspaatostavarten.

Kick-off -valmennus
Lohkojako

- Tyosuoritteet ja -kuormat

Vaiheessa 2: luodaan edellytykset tahtisuunnitelman
kaytantoon viemiselle mm. suunnittelun ja hankintojen
yhteensovittamisellaaikatauluun, suunnittelemalla
tyomaalogistiikka tukemaan tahtituotantoaja tarkentamalla
suunnitelman puutteitayhdessa eri osapuolten kanssa.

- Tahdin ja vaunujen maaritys

- Tuotantosuunnitelman
kehitys ja katselmointi

Vaiheessa 3: johdetaan systemaattisesti yhteista
tilannekuvaa paivittaisjohtamisen kaytantdjen mukaisesti,
ratkotaan valittdmastiesiin tuleviaongelmia ja tarvittaessa
paivitetdanlaadittuatahtisuunnitelmaa.
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Tahtituotannon hyodyt ja haasteet

Hyodyt

Lyhentaa lapimenoaikojavahentamalla tilojen
tyhjilla oloa

Parantaatehtdvienennustettavuuttayhdessa
laaditun tuotantokonseptin ja
paivittaisjohtamisen avulla

Visualisoiyhteistatilannekuvaanostaen
|lapinakyvasti esiin ongelmiaja mahdollistaen
niihin aikaisen reagoinnin

Saavuttaa kustannussaastoja aikaisesta
valmistumisestaja resurssientasaisestakaytosta

Luo selkean konseptin systemaattiseen
laadunvarmistukseen

Haasteet

Ongelmakohtiin reagointi ja edellytysten
varmistaminen kaytanndssa

Tiedon jalkauttaminentyomaalle

Eri osapuolien sitouttaminen jaymmarryksen
luominen

Logistiikan ja materiaalihallinnan kyky vastata
tahdin vaatimuksiin

Tehtdviensaattaminen taysin valmiiksi asti

Luotettavandatanriittavan aikainensaaminen
tahtituotannon suunnitteluun

Tasapainoisten tahtialueiden Idytaminen
kohteissa, joihin naennaisestieisisally toistuvia
tiloja

7
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Tahtituotanto erilaisissa kohteissa 'QEJ

Tahtituotantoa on sovellettu useissaerilaisissa paljon
toistettavia tiloja sisaltavissa kohteissa (asuntorakennukset,
hotellitym.), joissa on kyetty lyhentamaan sisatyovaiheiden
kestoa jopa yli 30 %.

Tahtituotantoa kaytetaan talla hetkella my6s monen muun
tyyppisessa kohteessa:

e Sairaalat

’.

i‘ n’ﬂrﬁ; ""‘7 '\\'L L
Lihde: Helsingin yliopisto, Tiedekulma

e Toimitilat

* Koulutja opetustilat Miten tahtialuejako iteroidaan ei-ndennaista
toistoa sisdaltavassa kohteessa:

. . .
Teollisuustilat 1. Tahdin pituuden, ldpimenoajan ja tahtialueiden

maaran laskennallinen méérittely

* Lentokenttaterminaalit *  Ohjaa etsittavien lohkojen kokoa ja lukumaaraa
o ) L ) 2. Ty6suoritteiltaan erilaisten tilatyyppien/alueiden
* Muuttoimitilat (esim. henkilstéravintola) tunnistaminen
3. Lohklg_rajpihin vaikuttaviinkteé(ijéiden(tunnist)aminen
= 1 1 1A = 2 ~ 1 H M ayttoonoton ja toimintakokeiden rajat (tarveimu
Naennaisestitoistoa sisa lta mattomien kohtelden Taﬁtia edeItéinentéiden vaikutuksetj(rakentamisen tydnto)

. . . .. el e s . : Taloteknisten jarjestelmi jat ki tt

tahtisuunnittelussa keskeistd on varata riittavasti aikaa L Tykuormien taomoaimotue at(rakennetiavuLs)

toimivan tahtialuejaon iterointiin seka tydkuormalaskennan 4. Junien lukumaaran ja etenemissuuntien valinta
5. Tybésuorite-/vaunukohtaisen erdkoon maarittely

ja logistiikan materiaalilistojen muodostukseen. rakennettavuus huomioiden
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Miten tukea tahtituotannon ipt”
onnistumista?

Hankintavaiheessa:

* Tahtituotannonymmarryksen lisaaminenja tahtotilan/vaatimusten ilmaisujo tarjousprosessin aikana
* Markkinoidenhaastamineninnovatiivisilla vertailuperusteilla

Kehitysvaiheessa:

* Tahtituotannonyhteistoiminnallinen suunnittelu - tahtisuunnitelma, logistiikka ja muut edellytykset

* Suunnittelunja hankintojen kytkenta tukemaan tahtisuunnitelmaa

*  Myoéhemmin hankittavien aliurakoitsijoiden suunnitelmallinenintegrointi tahtisuunnitelmaan -
kouluttaminen, osallistaminen ja sitouttaminen

Toteutusvaiheessa:
* Selkedtjasystemaattiset paivittaisjohtamisen kaytannot ja tahtikontrolli(edellytystenvarmistaminen)

* Arvonluojien(asentajat)mukaan ottaminen oman toimintansa jatkuvaan parantamiseen
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6. IPT-hankkeen lapivienti
6.8 JALKIVASTUUAIKA



Valmistautuminen luovutukseen ja IpY’
vastaanottoon

Testausten ja kayttoonoton suunnittelu alkaa jo kehitysvaiheessa: Testausja kayttéonotto
tahdittaa koko rakentamisen aikataulua. Kayttoonotto vaatiiaikaa!

Luovutusvaihe ja kohteen kayttoonotto tulee suunnitella huolellisesti jo kehitysvaiheessa:
sisaltaenluovutettavatosat ja niiden aikataulun; miten ja mista kayttéonotto alkaa seka mitenvastuut
jakautuvat (testaukset, tilaajan vastaanotto, osavastaanotot, alihankintojen takuuajatjne.)

Allianssiosapuolet vastaavat kohteen kayttoonotosta yhdessa muiden toimijoiden kanssa:
Kayttoonottovoi sisaltaajarjestelmien testaamisen ja niiden toiminnan varmistamisen tai se voi olla
pidempiesim.rakennuksenkayttdjien ja kiinteistdhuollon yhteinen prosessi, joka jatkuu pitkaan
vastaanoton jalkeen.

Vastaanoton yhteydessa tehdaan taloudellinen loppuselvitys: Taloudellisessaloppuselvityksessa
tuloutetaan kannustinjarjestelman bonukset/ sanktiot ja kaynnistetaanjalkivastuuaika.
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3
Mita tulee erityisesti huomioida luovutuksen ja 1Pt
vastaanoton suunnittelussa kehitys-/ toteutusvaiheissa?

Luovutusvaiheen aikataulun suunnittelun aloittaminen jo kehitysvaiheessa
konkretisoi aikataulun kriittisyyden. Aikataulun suunnittelu edellyttaa, etta
rakennettavan kohteen tavoitteellisesta kayttdonottoajasta lukien mietitaan
yhdessa lapi kaikki kayttdonottoa edeltavat toimenpiteetja niihin tarvittava
resurssointi. Testaus ja luovutus ovat aikatauluohjauksen kannalta keskiossa.
Tahtituotanto asettaa kayttéonoton ja luovutuksen suunnitteluun osaltaan
vaatimuksia. Kun tavoitteet ja mittarit asetetaan luovutusta ja vastaanottoa varten
jo hyvissa ajoin, niiden ohjausvaikutus kasvaa.

Toteutettavan kohteen kayttotarkoitus osaltaan vaikuttaa kayttéonoton tarpeisiin.
Eteen voi tulla tarve muuttaa kayttdonottoaikaa tai saatetaan joutua tilanteeseen,
jossarakennus otetaan kayttoon, vaikka osaa varusteista viela asennetaan tai
kaikkien toimintojen tilat eivat ole viela valmiita. Kayttaja on saatava mukaan
luovutusvaiheen suunnitelman tekemiseen jo varhain, jotta osapuolille syntyy
syvempaa ymmarrysta siita, mita hankkeessa ollaan tekemassa ja keta varten.
Samallaluodaan myds edellytykset toteuttajan ja kayttajan yhteiselle kasitykselle
siita, mika on kayttéonottoon vaikuttavaa puutetta ja mika ei. Yksittaiset henkilot
joskus hankematkan aikana vaihtuvat. Oleellista on pyrkia tavoittamaan esitettyjen
toiveiden ja tarpeiden valitykselld nimenomaan kayttajaorganisaatioiden tahtotila.

Teknisia osaajia tarvitaan mukaan
hankkeen kehitysvaiheesta saakka.
Jarjestelmien yhteensovituksen ja
toimintakokeiden aikataulutus ja
suunnittelu on aloitettava riittavan
ajoissa. Teknisten jarjestelmien ja

automaation monimutkaistuminen

vaatii myos kayttoonotolta paljon.

Kayttajia tulee riittavasti kouluttaa ja
heidan kanssaan yhdessa harjoitella
kayttédnottoa varten, jotta tilojen

kaytosta tulisi heille sujuvaa.
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Jalkivastuuaika on osa toteutusvaihetta

Jalkivastuu on takuuta laajempi kasite, sisaltden my6s 5 vuoden takuun allianssin omalle tydlle
(virhevastuu)ja/tai erikseen maaritellyttakuut kolmansilta osapuolilta tehdyille hankinnoille

Jalkivastuuvaihe alkaa hankkeen tai sen osan vastaanotosta. Jalkivastuuajankestoon
sopimuksen mukainen (allianssihankkeessayleensa 5v)

Jalkivastuuvaihe suunnitellaan jo kehitysvaiheessa: sisdltdaen tehtavat ja tavoitteet (mittareineen),
organisoinninjatoimintamallin (ohjaus, operatiivinen toiminta, seurantaja raportointi), budjetin (ml.

takuuajan korjaukset, riskitja mahdollisuudet), pelisaannot tilausmuutoksille (jalkivastuu-laajuuden
muutokset)

Jalkivastuuvaiheen tehtadvista sovitaan toteutusvaiheen tilauksessa: Allianssisopiiyhdessa

yllapitdjien ja operaattorien kanssa jalkivastuuajan keskindisista vastuista, tehtavista ja yhteistyosta
seka taloudellisista periaatteista.

Jalkivastuuvaiheen lopuksi todetaan jalkivastuuvaiheen onnistuminen, sovitaan jalkivastuuvaiheen
jalkeisista korjauksista, jalkivastuuajanylittavista takuuehdoistaja tehdaanlopullinentaloudellinen
loppuselvitys.

IRk



Jilkivastuuaika kustannusten ja IR’
kannustimien nakokuimasta

Jalkivastuuajantehtavista seka virheiden korjaamisesta aiheutuvat kustannukset ovat allianssin
korvattavia kustannuksiaja sisaltyvat toteutusvaiheen korvattaviin

« Jalkivastuuajantehtavista maksetaan suunnitteluosapuolelle korvattavat kustannukset + palkkio ja
toteutusosapuolelle korvattavatkustannukset

« Jalkivastuuajanvarausjariskivaraus tulee maarittaa realistiseksi tavoitekustannuksen asettamisen
yhteydessa. Toteutusvaiheessa kaupallisia periaatteita on mahdollistatdsmentaa AJR:n yhteisella
paatoksella.

« AJR voi paattaakannustimien maksamisestavaiheittain rakentamisen ja jalkivastuun paattyessa
ja/tainiiden aikana.

« Mahdollisten jalkivastuuajalle siirrettavien projektiin kuuluvien téiden tavoitteet ja mittarit ovat
edelleenvoimassanaiden tehtavienloppuun saattamiseen asti ja mahdollisten bonusten ja
sanktioidentuloutukset voidaan tehdavastatdiden loppuun suorittamisen jalkeen.

* Lopullinenkannustimienlaskentatasmaytetaan paatéskokouksessa
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Yhteistoiminnallinen jalkivastuuaika

Sopimuksellisesti IPT-hankkeen viiden vuoden jalkivastuuaika on
toteutusvaiheen osa, joka kdynnistyy hyvaksytysta
vastaanotosta. Tuona aikana virheet ja puutteet korjataan,
osapuolilla on edelleen my6s rahallinen yhteisvastuu ja toimintaa
ohjataan mittareilla. Siita, mita tama kullekin osapuolelle merkitsee,
on keskusteltava ennakkoon yhteisesti.

Jalkivastuuajalle on suunniteltava tarkoituksenmukainen
organisaatio varahenkildineen, mietittava tehtavat ennalta ja
sovittava vastuunjaosta huolella. Aikainen jalkivastuuajan
suunnittelu ja prosessointi pienempiin osiin on tarkeada. Projektin
toteutusvaiheessa onvaarana, etta jalkivastuuasioiden hoitaminen
jaa muiden asioiden ja projektien jalkoihin.

Jalkivastuu- ja takuuaika tarkoittavat eri asioita. Runsas YSE-
pohjaisin sopimuksin hankittujen aliurakoiden maara voi johtaa
projektinjohtourakkaa muistuttavaan tilanteeseen, jossa allianssin
jalkivastuu ei toteudu, ainakaan tarkoitetussa mielessa.
Aliurakoitsijoiden ja -hankkijoiden erilaiset takuut johtavat joskus
monimutkaisiin jalkivastuujarjestelyihin. Allianssin pitaa ratkaista,
paattyyko esimerkiksi jonkin alihankinnan vastuu kahden vuoden
jalkeen suoraan vai ottaako allianssijalkivastuun takuuajan
paatyttya. Myos kayttajien on saatava esimerkiksi kalusteiden
takuuajan pituudesta tieto ja ymmarrys. Suositeltavaa on pyrkia
laajentamaan aliurakointisopimuksia allianssiperiaatteiden
suuntaan.

>
To]
HANKE

Jalkivastuuajan riittdava budjetointi on tarkeaa. Jo
kehitysvaiheessa tehdaan tavoitekustannukseen jalkivastuuajalle
varaus, jota on myéhemmin mahdollisuus tasmentaa.
Tasmentaminen tehdaan hyvaksytyn vastaanoton tai
osavastaanoton jalkeen, taloudellisen loppuselvityksen
yhteydessa.

Toteutusvaiheen tilauksen yhteydessa on huolehdittava, etta
euromaaraisen varauksen maara on kaikkien osapuolten
nakokulmasta perusteltu. Paatdsta ei tule tehda liian kevyesti,
perustuen esimerkiksivain yhden osapuolen nakemykseen.
Esimerkiksi YSE-pohjaisten sopimusten takuutydvaraus
suhteutettuna viiden vuoden jalkivastuuaikaan on riittamaton.
Jos varaus on ollut liian pieni ja jalkivastuuajan budjetti kaytetty
loppuun jo ennalta, allianssin vastuu voi tilaajan nakdkulmasta
paattya ennen jalkivastuuajan loppua ja mahdolliset puutteet
jaadatilaajalle itselleen korjattaviksi.

Jalkivastuuajalle asetetaan asiakastyytyvaisyys- ja
laatupainotteiset mittarit. Mittareiden kayttda on pyrittava
laajentamaan myos yhteistoiminnallisiin projektinjohtourakoihin,
joissajalkivastuuaikana on usein toimittu melko perinteisen
organisoinnin mukaan. Mitattavan palautteen pyytamista ja
saannollista keraamista ei tule ajatella vain taloudellisen
palkitsemisen kannalta projektin paatyttya vaan toiminnan
kehittamisen perusteena jo projektin aikana.



7. ARVOA RAHALLE -RAPORTOINTI
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2
Tavoitteiden saavuttaminen tuottaa arvoa rahalle IS

* Integroivien projektitoimitusten (Integrated Project Delivery) tavoitteena on tuottaa enemman arvoa tilaajalle ja taman rahalliselle
panostukselle. Arvoa rahalle -raportointi kuvaa projektien onnistumista ja sen tavoitteiden saavuttamista. Arvoa rahalle -kasite ei
tarkoita halvinta hintaa, vaan parasta vastinetta rahalle tai panokseen nahden parasta mahdollista lopputulosta.

* Arvoarahalle -raportoinnin tarkoituksena on myos parantaa julkisella rahoituksella toteutettavien projektien [apinakyvyytta.
Projektien tavoitteiden tulisi olla julkisia ja niista tulisi raportoida avoimestija lapinakyvasti. Raportoinnin lapinakyvyy tta puoltavat
lisdksi yhteistoiminnallisten projektien kaupalliset ehdot, joiden mukaan sen palveluntuottajiksi valittujen palveluntuottajien
laskutuksen tulee perustua avoimiin kirjoihin ja todellisiin kustannuksiin (open book).

* Arvoarahalle -raporttitarjoaa projektille mahdollisuuden osoittaa, miten se on kyennyt tuottamaan arvoa rahalle ja toteuttamaan
tilaajan hankkeelle asettamat tavoitteet, miten ja missa se on onnistunut, mita se on oppinut ja mita se haluaa jakaa muille.

*  Rakennusprojektien arvoa mitataan yleensa niiden kustannusarvion ja aikataulun pitavyyden kautta. Arvoa tuottavat kuitenkin
lisaksi my0s asiakkaisen ja kayttajien osallistaminen ja odotusten tayttyminen, laatu, turvallisuus, hyva julkisuuskuva ja sosiaalisten
ja ymparistollisten vaatimusten huomiointi. Allianssiprojektien kaupallisten ehtojen mukaan kaikki voittavat, kun projekti toteuttaa
tavoitteensa.

* Arvoarahalle-raportissa tulee osoittaa, etta

projekti on pyrkinyt
kehitys- ja
toteutusvaiheessa

kehitysvaiheen paattyessa avaintulosalueiden
asetettu tavoitekustannus tavoitteet ja mittarit ovat

on oikealla kireystasolla tavoitteellisia seka
asetettu ja tayttda arvoa ohjaavat kokonaisuuden
rahalle -maaritelman. optimointiin.

korkeaan suorituskykyyn
seka raportoi tuloksiaan
avoimesti ja lapinakyvasti.




1. Projekti Tarve. Arvo seka tilaajalle etta asiakkaille (kayttajille).
Reunaehdot

Tilaajan tavoitteet projektille ja allianssille, jotka

2. Tilaajan tavoitteet
. — e Ja
kuvaavat Arvoa rahalle -kriteereita.

projektille ja osapuolille

3. Muodostaminen Tilaajan tavoitteet ohjaavat hankintaan, hankinta-
asiakirjojen sisaltdéa, soveltuvuusvaatimuksia valinta- ja
vertailuperusteita seka sopimuksia ja kaupallista mallia.

4. Toiminta Projektin  pyrkimys  tayttdd  Tilaajan  tavoitteet
kehitysvaiheessa suunnitteluratkaisuilla (tavoitebudjetti on reunaehto) seka
allianssin omille tavoitteille.

5. Toiminta — Projektin pyrkimys toteuttaa Tilaajan tavoitteet

toteutusvaiheessa toteutuksen aikana (pysya / alittaa tavoitekustannus).
6. Arvoa rahalle - ===p  Projektin toiminnasta laadittin raportti, jossa
raportointi vertaillaan saavutettuja tuloksia projektin sisaltéon ja

asetettuihin tavoitteisiin (reunaehtoihin).
Raportilla on tavoitteena myos kehittda (jatkuvasti
parantaa) projektin johtamista
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Arvoa rahalle raportin sisdllysluettelo

Projektin tausta ja tavoitteet
*  Hankkeen tausta
* Hankkeen tavoitteet
*  Toteutusmuodon valinta

Toteutusmuoto (miten toteutusmuoto mahdollistaa ja tukee tavoitteiden
saavuttamista)

* Allianssin periaatteet

* Allianssisopimus ja sen kaupalliset ehdot

*  Vaatimus kulttuurin muuttamisesta
Hankinta
Kehitysvaihe

* Tavoitteet ja toiminnan periaatteet

* Toteutus

*  Tuotantosuunnitelma ja tavoitekustannuksen maarittaminen

* Tavoitteet ja kannustinjarjestelma
Toteutusvaihe

» Toteutusvaiheen organisaatio ja johtaminen

+ Toteutusvaiheen suunnittelu ja toteutus

+ Vastaan- ja kayttdonotto

* Laajuuden muutokset

+ Rakentamisen taloudellinen loppuselvitys

« Jalkivastuu

Tavoitekustannuksen toteutuminen

Laajuusmuutokset
Riskit
Mahdollisuudet

Muut varaukset

Tilaajan tavoitteiden toteutuminen

Projektin opit ja kehitystarpeet

Tilaajan tavoitteet ja sisaltd
Toteutusmalli ja paatéksenteko

Hankinnan suunnittelu ja hankintaprosessi
Projektin tavoitebudijetti ja sisaltd
Projektiorganisaatio ja johtaminen
Ihmisten johtaminen ja valmentaminen
Suunnittelun ohjaus ja tavoitekustannuksen maarittaminen
Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu
Kustannusohjaus ja tilannekuvajohtaminen
Tiedonhallinta

Viestinta

Kayttdonotto ja jalkivastuu

Yhteenveto
Liitteet
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Arvoa rahalle -raportin tyostaminen IS

4.

Arvoarahalle nakokulma tavoiteasetannassa

Paatos Arvoa rahalle-raportintekemisesta
osana tavoitteiden asettamista

Kohderyhmat (kenelle)

Mista vaiheista?

Nykytila (ennen toimenpiteitd)

Arvoa rahalla-raportin sisallysluettelo

Tiedonkeruu

Mita
Miten
Kuka/ ketka

Arvoa rahalle -raportti hankinnanjalkeen
(onnistuttiinko hankinnassaarvojenja
tavoitteiden mukaisesti)

Arvoa rahalle -raportti kehitysvaiheen
paattyessa(mitenkehitysvaihe tuotti arvoa?)

* Prosessitja tulokset

Arvoa rahalle -raportti toteutusvaiheen jalkeen
(realisoituivatko/ jalostuivatko kehitysvaiheen
ratkaisut toteutusvaiheessa)

* Prosessitja tulokset

Jalkivastuuajan arvoarahalle -raportti
(toiminnallisuus, elinkaarikustannukset...)



Kehitys- ja toteutusvaiheet

Organisaatio saadaan maaritettya
paperille, mutta useinkaan saada
jalkautettua siten, etta
organisaatioiden rajat eivat nakyisi
kaytannon tydskentelyssa.
Suunnitteluresursseja johdetaan
toimistojen suunnitteluyksikoiden
kautta eika hankkeen parhaaksi
periaatteella, mika aiheuttaa
osaoptimointia ja vie toimintaa pois

hankkeen parhaaksi -ajattelumallista.

Projektia lahdetdaan viemaan kiireella
eteenpain ja aitoa kehitysvaiheen
projektisuunnitelmaa eitehda
Ryhmaytymiseen ei panosteta alussa
tarpeeksi

Bigroom -tyoskentely

Projektilla osa-aikaisesti toimivien
henkildiden sitouttaminen ja sitominen
toimintaan

Huonosti toimivat tilat eivat houkuttele
ihmisia tydskentelemaan yhteisessa
ymparistossa

Tekniikan toimimattomuus (verkko,
etayhteydet yms.)

Fasilitoinnin puuttuminen
ty6pajasessioissa

Yhteisten pelisaantdjen puuttuminen
Big Roomin "tyhjakaynti”

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA KEHITYS- JA
TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Tiimin kehittaminen

IPT-hankkeen projektitiimin
kokoonpano muuttuu matkan varrella.
Toteutusvaiheen ldhestyessa tiimi
taydentyy usein toteuttajaosapuolten
lisdtessa resursseja hankkeelle. Tiimin
kehittdminen jaa usein muiden toiden
jalkoihin eivatka uudet tiimilaiset ja
integroidu hankkeeseen riittavan hyvin.
Ty6ajan ulkopuoliset yhteiset
tapahtumat unohdetaan.

Puuttuu rohkeus kayttaa tiimin
kehittamiseen resursseja (aikaa ja
rahaa)




TVD-prosessi

Tiedonhallinta ja vuorovaikutus

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA KEHITYS- JA
TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Aikatauluohjaus

Tyonsuunnittelun avulla ei ole mahdollista
alentaa kustannuksia, mikali rakentamisen
menetelma- ja kustannusosaamista eiole
kaytettavissa kehitysvaiheen aikana
riittavasti

Ei osata kiteyttaa tilaajan tavoitteita tai
arvioida tavoitteiden
tarkoituksenmukaisuutta riittavasti.
Tilaajan tavoitteita ei kasitella
vuorovaikutteisesti eika pilkota yhdessa
riittavasti, jolloin tavoitteiden
ymmartaminen jaa vajaaksi.
Suunnitteluperusteita ei kayda riittavasti
yhdessa lapi eika arvioida kriittisesti
Kustannuslaskenta eiole TVD-prosessin
kannalta riittavan avointa ja tiukkaa

ICT-infran rakentaminen kestaa kauan ja
yhteisten sovellusten kayttdonottoon ei
panosteta tarpeeksi paljon.
Tiedonhallintaan ja vuorovaikutukseen ei
luodatai jalkauteta yhteisia prosesseja,
jonka vuoksi tiedonkulku hankkeessa ei
vastaa allianssihankkeen odotuksia ja
vaatimuksia.

Tiedonvaihtoa ja vuorovaikutusta kdydaan
liian paljon sahkdpostitse
Vuorovaikutus-ja
kommunikaatiojarjestelmaa ei rakenneta
eika viestintaa resursoida palvelemaan
allianssin edellyttamaa tasa-arvoa ja
vaatimustasoa.

LPS ei ole aidosti systeemi, vaan Post It -
lapuista tehty jana-aikataulu

Edellytysten luontiin ei panosteta riittavasti.
Hairidita tulee jatkuvasti ja johtaa jatkuvasti
muutoksiin

Eriaikataulutasojen sekoittuminen yhteen
systeemiin (kaikki tasot yhdessa LPS
taulussa)

Puutteet ndyryydessa jatkuvaan
parantamiseen (oppimiseen)
Tahtituotantoa vaaditaan, muttei
ymmarreta kuinka paljon se vaatii
panostusta haastavissa IPT-hankkeissa.
Tilaajan ei saisi vetaytya tahtisuunnittelusta
eika tahtituotannon toteuttamisesta, vaan
olla huolehtimassa omalta osaltaan
edellytyksista




HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA KEHITYS-
JA TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Alihankintaintegraatio Suunnitelma- ja laajuusmuutosten hallinta
» Alihankkijoista ei ole tehty integraatiosuunnitelmaa, » Projektin sisallon ja laajuuden maarittely velloo koko
ketka toimijat ovat avainasemassa onnistumisen kehitysvaiheen ajan.
kannalta « Osapuolet eivat luota, etta kaikkia kohdellaan
« Alihankintaa ei ole mietitty etukateen ja jalkikateen tasapuolisesti, pelataan etta tilaaja teetattaa
yritetaan keksia keinoja miten alihankkijat toteutusvaiheessa laajuusmuutoksia ilman
integroidaan hankkeeseen kompensaatioita
» Alihankkijoiden tavoitteet ja kannustimet eroavat * Laajuusmuutosten vaikutusta kokonaisuuteen ei
muiden vastaavista arvioida valittomasti (vaikutus aikatauluihin,
« Alihankkija hankitaan liian mydhaan (eivat pysty avaintulosalueisiin jne.)
vaikuttamaan kehitysvaiheen tuloksiin) « Paatoksentekoprosessija suunnitelmamuutosten
» Alihankintaa hankintaan perinteisilla sopimusmalleilla hallinta eivat ole synkronissa. Asiat vellovat
(mitaan ei muuteta ja toivotaan uusia tuloksia) edestakaisin organisaatioissa
» Integroituja alihankkijoille ei jalkauteta samoja « Kaupallinen malli kuvaa laajuus- ja laatutason
toimintamalleja, kuin ydinryhmalle. Integraatiota muutoksen vaikutukset palveluntuottajien palkkioon
tehdaan vain sopimuksellisesti - ei ihmisten valilla ryhmittyman tasolla, muttei yksiselitteisesti kuvaa,
miten palkkion muutos kohdistetaan eri
palveluntuottajille.




Kehitysvaiheen lapivienti

Bigroom -toiminta

Q VINKKEJA KEHITYS- JA TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Tiimin kehittaminen

Kehitysvaiheen alussa kannattaa
suunnitella pienelld porukalla
kehitysvaiheen seka koko projektin
lapivienti, jossa maaritellaan
tarkeimmat valitavoitteet ja
paatdspisteet ja sita kautta perusteet
toiminnalle

Panostaminen ryhmaytymiseen ja
yhteisiin pelisaantdihin kehitysvaiheen
alussa sen jalkeen, kun suunnittelutyd
on alkanut

Avoimen rakentamisen periaatteen
hyodyntaminen kehitysvaiheen
vaiheistamisessa.

Big Room -toimintaa varten
tarvittavien tilojen jarjestaminen jo
ennen kehitysvaiheen alkua helpottaa
projektin alkuvaihetta

Valmentaa allianssin sisaisia
tyopajojen fasilitaattoreita
Itsearvioinnit maaravalein ja tulosten
lapikaynnin jalkeen yhteisesti
sovittavien muutosten toimeenpano
seurata korjaavien toimenpiteiden
vaikuttavuutta. Muistakaa kysya
allianssin henkilostélta, onko toiminta
mennyt parempaan suuntaan.

Big Room -toimintaa on johdettava ja
sen yhteiset tydpajat ja muut
tilaisuudet on oltava tehokkaita.
Erityisesti Big Room -toiminnan
tarkoituksenmukainen ja kannustava
johtaminen on tarkeata, kun
allianssitiimi kohtaa vaikeita aikoja.

Kehitysvaiheen alussa integroidun
tiimin rynmaytymiseen kannattaa
varata resursseja, vaikka yhtaaikaisesti
on useita projektin sisalléon
kehittamiseen liittyvia prosesseja
kdynnissa. Tahan ei ole normaalisti
totuttu ja asia kuitataan helposti
sanomalla "ettei ole aikaa”
Projektitiimitulee perehdyttaa
huolellisesti IPT-hankkeen
sopimukseen ja kaupallisen mallin
periaatteisiin ja kerrata asioita
hankkeen aikana.

Projektiryhmalle kannattaa jarjestaa
myos epamuodollisia, projekti-
identiteettia vahvistavia tilaisuuksia,
kuten illallisia ja muita illanistujaisia




Q VINKKEJA KEHITYS- JA TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

TVD-prosessi

Tiedonhallinta ja

Projektin suunnittelun ja toteutuksen nakokulmasta kriittiset sidosryhmat tulisi tunnistaa ja ottaa
mukaan myo6s suunnitteluprosessiin. Suunnitteluprosessiin osallistuville sidosryhmille (esim. kayttajat)

avataan suunnitteluprosessin vaiheet avoimesti, jotta heille syntyy ymmarrys kokonaisuudesta, omasta

roolistaan ja vaikutusmahdollisuuksistaan, mika lisaa merkittavasti sidosryhmien sitoutumista
prosessiin.
Jokaisella projektilla on omia tavoitteet, reunaehdot seka erityispiirteitd, ja pitaa varmistaa, etta nama
kaikki ovat ohjaamassa suunnitteluprosessia.
Ideat ja innovaatioprosessi tukee tavoitteisiin paasemista. lman merkittavaa johtamisen panostusta
ideat ja innovaatioprosessi ei kuitenkaan lahde toteutumaan
Tavoitekustannusarviot (maaravalein lasketut), joissa on selkeasti esitetty laskennan epavarmuudet ja
riskit (epavarmuudet ja riskit ohjaavat jatkon suunnittelua).
»  Esim .Rantatunneli-hankkeessa nimettiin henkild vastaamaan kustannuslaskennasta ja oli big roomissa
kokopaivaisesti, mika edisti tavoitekustannuksen asettamista merkittavasti
Laadukas riskien ja mahdollisuuksien hallinta
«  Tulisi aloittaa jo hankinnan suunnittelun aikana -> tarjoajille tietoa tarjousten ja palkkioiden maaritysta
varten
* Nimetaan ryhma vastaamaan riskien ja mahdollisuuksien hallinnasta
«  Simulointi (esim. Monte-Carlo analyysi) auttaa avoimuudessa ja lapinakyvyydessa kasitella
tavoitekustannukseen osoitettua riskivarausta.

vuorovaikutus

Maarita selkea tahtotila ICT-infralle
suhteessa projektin kokoon. Jos big
roomissa tyoskennelldan useita vuosia,
kannattaa laittaa ICT-infra yritysten
tietohallintoammattilaisten kanssa
kerralla kuntoon.

Tiedonhallinnan sovellukset ja niiden
kayttoprosessit tukevat tiimin toimintaa
ja paatdksentekoa. Ne pitaa olla
korkeatasoiset ja luotettavat

Sisaiseen viestinta
tarkoituksenmukaiseksi.

Paatosvartin avulla tieto paatoksista
saadaan viestittya kaikille joka viikko
Sahkdiset infotaulut on helppo tapa
jakaa visuaalista tietoa tydmaalle ja big
roomiin




Q VINKKEJA KEHITYS- JA TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Aikatauluohjaus

Alihankintaintegraatio

Suunnitelma- ja laajuusmuutosten

hallinta

LPS:n avulla on mahdollisuus hallita projektin
aikataulua yhteistoiminnallisesti.]Jos LPS ei ole
entuudestaan tuttu projektin osapuolille, on
syyta harkita LPS vaiheittaista kayttoonottoa
(oppimisen ja oivaltamisen myota laajentaa
systeemin kayttoa).

Projektin aikatauluohjaus vaatii systemaattista
ja maaratietoista tyéta. Parhaat kokemukset
ovat lyhyista maaramuotoisista LPS
viikkopalavereista. Aikataulupalaverien maaraa
kannattaa pitaa useammin, koska se ohjaa
suunnittelemaan suunnittelua pienempina
EIENIE

Projektin on syyta tutustua tahtisuunnittelun ja
-aikatoteutuksen hyotyihin eri osapuolille ja
pohtia yhdessa, mita onnistunut tahtituotanto
edellyttaa. Tahtituotannon edellytykset ovat
aikainen alihankkijaintegraatio, suunnittelun
aikatauluvarmuus, hankinnan ja logistiikan
integrointi, paivittaisjohtamisen kyvykkyyden
varmistaminen

Keskeisten alihankkijoiden integrointi
tulee huomioida jo
projektisysteemisuunnittelussa.
Integraatiotasoilla 1ja 2 kannattaa tehda
hankinta neuvottelumenettelylla.
Keskeisten alihankkijoiden mukaanotto
suunnitelmallisesti projektin yhteisiin
valmennuksiin ja toimintamalleihin jo
kehitysvaiheessa.

Integraatiotasolla 1 kannattaa kayttaa
samaa sopimusmallia kuin ydinryhmalla
Alihankintasopimusten kehittaminen
yhdessa alihankkijoiden kanssa
integraatiotasolla 2.
Alihankintasopimuksiin kannusteita, joilla
tuetaan yhteisten tavoitteiden
saavuttamista integraatiotasolla 2.

« Kehitysvaiheen alussa tulee maarittaa selkeat
periaatteet siita, kuinka maaritetaan, mika on

laajuuden/laatutason muutos ja mitka
muutokset kuuluvat allianssin/yhteiselle
vastuulle

« Suunnitelmamuutosten hallinta seka
laajuusmuutosten kasittely pitaa kuvata ja
jalkauttaa hyvin. Lisaksi IPT-hankkeen
henkiloston tulee tuntea
paatoksentekoprosessi, joka tulee
suunnitelmamuutosten hallintaa

« Suunnitelmamuutokset tulee aina
dokumentoida. Esim. SmartSheet on siihen
kaypa tyokalu.

» Kehitysvaiheen alussa on sovittava tapa

dokumentoida pienetlaajuusmuutokset ns.

+/- -listan avulla (sisaltd, ryhmittely,
kayttdtapa, vastuuhenkild) ja kayda se

saannollisestilapi seka projektiryhmassa etta

AJR:ssa
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