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1. Alkusanat

Integroitujen projektitoimitusten (IPT) suosio on kasvanut Suomessa tasaisesti
vuodesta 2011. Kasvun yhtend katalyyttind ovat toimineet julkisten tilaajien
yhteiset ryhmahankkeet: IPT vuosina 2014-17 seka IPT? vuosina 2017-2019. Naissa
ryhmahankkeissa tilaajat ja palveluntuottajat ovat toteuttaneet jo yli 20 erilaista
Integroitujen projektitoimitusten julkista hankintaa seka kaynnistaneet yhta monta
kehitys- ja toteutusvaihetta. Suomen rakennusala muuttuu nyt nopeasti paremman
yhteistoiminnan suuntaan. Kaynnissa olevissa ja jo valmistuneissa IPT-hankkeissa
on myos kyetty soveltamaan lean-ajattelua. Sen avulla on parannettu koettua
asiakasarvoa, eliminoitu turhaa tekemista tuottavuuden parantamiseksi seka
otettu ihmiset paremmin mukaan oman tyénsa kehittamiseen.

Rakennusalan kulttuurin muuttaminen on pitkdjanteista tyota. Suuri joukko IPT-
hankkeissa mukana olevista uskoo, etta suunta on nyt oikea.

K&sissasi on nyt IPT?-hankkeen tuloksista ja aineistoista koottu IPT-pelikirja. IPT2-
hankkeessa 13 julkista tilaajaa on kdaynnistanyt yhteensa yhdeksan pilottihanketta,
joiden yhteenlaskettu arvo ylittdd miljardi euroa. IPT2-hankkeen yhteydessd on
jarjestetty yhteensa 18 tydpajaa, joihin on osallistunut tilaajien lisaksi useita eri
pilottihankkeiden palveluntuottajaosapuolia. Ryhmahanke on ollut koko toimialan
yhteinen oppimisalusta.

Kiitos IPT2-hankeen onnistumisesta ja taman pelikirjan sisallésta kuuluu kaikille
hankkeen osapuolille ja tydpajoihin osallistuneille asiantuntijoille, jotka ovat
avoimesti jakaneet omia kokemuksiaan. Suomen rakennusala ei olisi pystynyt
kehittdamadan osaamistaan ndin nopeasti ja ndin paljon ilman ndin avointa ja
yhteistd  kehitysty6td. Muualla maailmassa meitda suomaisia ihaillaan
rakentamastamme toimintamallista.

Meilld on kuitenkin edelleen paljon opittavaa ja kehitettdavaa. Kaikki IPT-hankkeet
kohtaavat uuteen sopimusmallin sekd yhteistoimintaan liittyvia haasteita, joissa
mitataan samalla integroitujen projektiorganisaatioiden allianssihenked ja -
kyvykkyytta.

IPT2-hankkeen keskeiset tavoitteet olivat projektisysteemin kehittdminen ja
markkinoiden haastaminen, arvontuotto kehitys- ja toteutusvaiheissa seka ihmisten
ja toimintakulttuurin seka tuottavuuden kehittdminen. Tama pelikirja on kooste
asetettujen tavoitteiden ymparilta kootuista keskeisista havainnoista ja opeista.
Samat asiat ovat olleet esilla myds hankkeen ty6pajoissa.

Tama pelikirja ei ole taydellinen eika valmis. Sisallollisesti olemme keskittyneet vain
IPT2-hankkeen keskeisimpiin asioihin. Hankintavaiheen osuudesta on jatetty pois
asiat, jotka on jo dokumentoitu ensimmaisessa IPT-hankkeessa. Integroitujen
projektitoimitusten hankintaprosessit ja sopimusasiakirjat ovat jo mukavasti
standardoituneet.

Haluamme edelleen laajentaa ja syventda tata yhteista pelikirjaa, koska pidamme
tata arvokkaana ja uniikkina. Olemme rakennusalla nyt erittdin nopeassa
kehitysvaiheessa ihmisten, toimintamallien ja tiedon integroinnissa. Jo vuodessa
tapahtuu niin paljon kdytannon oppimista, ettd taman pelikirjan sisallon taytyy elaa
ja muuttua saamiemme kokemusten kautta. Tama olkoon tavoitteemme IPT3-
hankkeessa. IPT2 hanke on ollut osa Lean Construction Instituutin (LCI-Fin) alaista
toimintaa. Muut LCI-Fin ry:n vastaavat ryhmahankkeet ovat RAIN2 ja Building 2030.

Helsingissa 19.11.2019

Jyrki Laurikainen Lauri Merikallio
Rakli ry Vison Oy



2. IPT2-HANKKEEN TAVOITTEET



Projektisysteemin suunnittelu IPT-hankkeen muodostaminen IPT-hankkeen kehitysvaihe IPT-hankkeen toteutusvaihe

"Ymmarryksen luominen ”Qikein muodostettu IPT- "Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu "Tilaajan tavoitteisiin toteutus -
hankekokonaisuudesta” hanke” - yhdessa” yhdessa”
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sitouttaminen kehittdminen / \T\
Ihmisten kunnioittaminen Il I

Big Room -toiminta Alihankkijoiden integrointi
IPT-hankkeen resursointi Jatkuva parantaminen




Missa vaiheessa olemme?

Projekti- / organisaatiotaso Yritys- / toimialataso Toimiala / kulttuurin muutos

IPT3

e
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@
IPT-hankkeiden perusta Arvon tuottaminen asiakkaille Euroopan kilpailukykyisin
rakennettu ja tuottavuuden parantaminen kiinteist6- ja rakennusala
* Hankintamallit * Tilaaja muutoksen johtajana * Uudet strategiat, liiketoiminta-
* Sopimukset ja kaupallinen * lhmiset ja tekemisen kulttuuri mallit ja mahdollisuudet
malli * Arvon muodostaminen ja * Toiminnallisuus, kdytettavyys
* Kehitys- ja toteutusvaiheet hukan vihentdminen ja elinkaarikestavyys

* Lean-tyokaluja * Lean-tuotanto
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I PT2_ h a n ke Rakentamisen

kulttuurin muutos

Lapinakyvyys
Vaikuttavuus
Organisaatioiden
strategiat ja
lilkketoimintamallit

Perusta Sisdltd Tavoitteet
* |IPT-mallit otettu kayttoon * |hmisten ja osaamisen Osaamisen laajentuminen
* Tuottavuuden ja kehittaminen Tilaajat haastavat
asiakaslahtoisyyden * Arvon tuottaminen markkinoita kehittymaan
kehittaminen kehitysvaiheessa Tuloksia ja esimerkkeja
* Osaamispohjan laajentaminen * Tuottavuusloikka tuottavuusloikista
ja syventaminen toteutusvaiheessa Kaytettyjen Lean-
*  Projektisysteemisuunnittelu menetelmien ohjeistus

e Markkinoiden haastaminen

- IPT - ryhmahanke




IPT2-hankkeen toteutus

Strategia Hankinta Kehitysvaihe Toteutusvaihe

* Organisaatioiden * Hankintaprosessin * Asiakaslahtoisyys * Tuottavuusloikka
strategiat ja suunnittelu * Target Value Design kdytannossa
lilketoimintamallit * Valinta- ja -prosessit * Ldpimenoajat

* Hankesysteemin vertailuperusteet * Suunnittelun ohjaus * Hukka
suunnittelu * Kaupallinen malli

* To-teL'Jtusmuo-dot ja * Uusi hankintalaki Big Room, Last Planner, Target Value Design,
toimintamallit Lean-johtaminen, jatkuva parantaminen...

A 4

Pilottihankkeiden toteutus

Arvoa rahalle — tuottavuus ja tehokkuus Osaaminen — organisaatiot ja ihmiset

- IPT - ryhmahanke




Seminaarit

IPT2-toimintamalli

Syventavat tyopajat

Aloitus-
seminaari

Strategia
&
Hankesysteemi

2017

- IPT - ryhmahanke

Pilottien tyopajat: Hankinta-, kehitys- ja toteutusvaiheen tyopajat
Organisaatiokohtaiset kaynnit

Pilottien tyopajat

Hankinnan
suunnittelu

Hankinta

Kehitysvaihe

Toteutus-
vaihe

Syventavat tyopajat

Yhteistoiminnan

Hankkeen sisallon

mekanismit X L
rajaus / riskien
Rakennustuotannon )
. . hallinta
teollistaminen
2018

Loppu-
seminaari

Tulokset ja
kokemukset
&

Opit ja ohjeet

2019




IPT?-hankkeen osapuolet ja pilotit
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3. MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA INTEGROIDAAN?




Viimeisten  vuosikymmenten aikana  rakennusalan
tuottavuuskehitys on ollut matalaa ja lahes olematonta,
vaikka monella muulla toimialalla tuottavuus on
moninkertaistunut. Suurimpia haasteita kehityksessa ovat
olleet arvon tuottaminen asiakkaalle, suuri hukan maara
rakennushankkeen prosesseissa seka ylhaalta pain
johdetut tyontekijat, jotka ovat arvoketjun kannalta
merkittavin osa prosessia.

Integroitujen projektitoimitusten tausta on Lean-filosofiassa
ja sen periaatteissa. Keskeista arvontuoton lisaamisessa on
integroida  ihmiset, tieto, prosessit ja teknologia.
Integroimalla voidaan luoda edellytykset siihen, etta
rakennushankkeissa keskitytaan aidosti luomaan arvoa
asiakkaalle, voidaan siirtya toimijoiden osaoptimoinnista
kohti kokonaisoptimoitua prosessia ja ottaa tyontekijat
mukaan oman tyonsa kehittamiseen.

MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA INTEGROIDAAN?

Tutkimusten mukaan integroidut projektitoimitukset
vastaavat rakennusalan haasteisiin kolmen keskeisen tekijan
vaikutuksesta: yhteinen sopimus, osapuolten aikainen
integraatio seka jaetut riskit ja hyodyt. Sopimuksella
luodaan  edellytykset luottamuksen ja  yhteistyon
rakentamiselle, jota osapuolten aikainen integraatio tukee.
Integroimalla keskeiset palveluntuottajat varmistetaan
niiden vaikuttamismahdollisuudet jo hankkeen varhaisista

vaiheista alkaen. Integroitujen projektitoimitusten
kannustinmalli puolestaan tuo hankkeisiin taloudellisen
intressin, silla yhdessa onnistumisesta palkitaan — ja
painvastoin.

Periaatteiden lisaksi Lean tarjoaa paljon tyokaluja ja
prosesseja, jotka ovat relevantteja myos rakennusalalla.
Tyokalut lisaavat merkittavasti toiminnan varmuutta ja
lapinakyvyytta, yhteistoimintaa seka kokonaisoptimointia.




3. MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA INTEGROIDAAN?

3.1 LEAN JAINTEGROIDUT PROJEKTITOIMITUKSET

-I IPT - ryhmahanke




Lean keskittyy arvon tuottoon

Lean keskittyy Tyokalupakki

* Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu
-prosessi (TVD)

* Last Planner -systeemi

* Big Room -toiminta

* Tuotannon tahdistaminen

* Esivalmistus

* Ongelmanratkaisumenettelyt

= arvon tuottamiseen
asiakkaalle

tuotannon (suunnittelu
ja rakentaminen)

virheiden ja hukan
vahentamiseen

ottamaan tyontekijat * Jatkuvan parantamisen menettelyt
mukaan jatkuvaan * Riskien hallinta- / innovointiprosessit
parantamiseen « Gemba-walk

* Alihankkijoiden integrointi

°* Yms.

! IPT - ryhmahanke

Ihmiset

Kunnioittaminen

* Osallistaminen oman tyon
jatkuvaan parantamiseen

*  Kulttuurin muuttaminen

* Jatkuvaa tyon onnistumisen
edellytysten luomista

Integroitu toteutusmalli,
kuten allianssi, on tehokas
keino Lean-ajattelun
toteuttamiseen!




Rakennusalan haasteita Lean-ajattelun
nakokulmasta

* Asiakkaat ja kayttajat usein tyytymattomia lopputulokseen ja Arvonlisdykseen perustuva tydn tuottavuus toimialoittain
toteuttamisen prosessiin (arvon tuottaminen) dk S

* Alan tuottavuuden kehittyminen ei ole pysynyt muiden 60 -
500 -
toimialojen tasolla (hukan eliminointi) P
— Esim. hankkeet monimutkaistuvat, mika johtaa useisiin muutoksiin .
niiden edetessa (arvon tuottaminen ja hukan eliminointi) 300 -
250 —
* |hmisia ei osallistuteta oman tyonsa kehittamiseen ja jatkuvaan 200 -
parantamiseen (ihmiset mukaan kehittamiseen) -

100 —

— Esim. pitka sopimuksilla johdettu toimitusketju, jossa jokaisen T S S VR S O A
toimija pyrkii osaoptimoimaan omaa etuaan (arvon tuottaminen, Parikit B M matsayjakaiesious: [ Tohcassotisins: (B Rakesitariiee
hukan eliminointi sekd ihmisten mukaan ottaminen kehittamiseen) Liinde: Tilastokeskus

Useisiin rakennusalan haasteisiin I60ytyy parannuskeinoja Lean-ajattelun kautta!

I | 1PT - ryhmahanke




Lean on tuonut jo kauan sitten Lean mullistaa myds palveluita
vallankumouksen valmistavaan - esim. terveydenhuolto

teollisuuteen

Identify
Patient
Population
and Value

Pursue Map Value
Perfection Stream

Respond to
What

Patients See
as Valuable

Arvonluojat tyossaan. - -

-I IPT - ryhmahanke




Enta rakennusala?
Kayttajat, tilaajat, suunnittelijat, paatoteuttajat ja alihankkijat yhdessa

* Onko fokus arvonluonnissa asiakkaille?
* Toteutetaanko kaikki prosessit/tyovaiheet tehokkaasti hukkaa eliminoiden?
* Ovatko ihmiset mukana kehittamassa omaa toimintaansa ja yhteisia prosesseja?

IPT - ryhmahanke




Integroitu projektitoimitus (IPT)

0
0
0

Jarjestel W Toimiva kiinteisto

Informaatio » Tyontekijat & Prosessien
BIM organisaatio integrointi integrointi / infra
Tiedon Osaamisen Tuotannon Teknologian Mittaaminen ja
integrointi integrointi johtaminen integrointi parantaminen

Integroidut sopimukset — kaupallinen malli — integroidut toteutussuunnitelmat

Lahde: DPR Construction

- IPT - ryhmahanke

Arvon tuottaminen
asiakkaille seka hukan
eliminointi suunnittelusta ja
rakentamisesta voidaan
varmistaa paremmin
integroimalla tieto, ihmiset,
prosessit ja teknologia.

Kun projektin osapuolia
integroidaan sopimuksella
ja kaupallisilla intresseilla
seka kaytetaan yhteisia
toimintatapoja ja
teknologiaa, muodostetaan
IPT-projektin kulmakivet.




Integroitu projektitoimitus vastaa
rakennusalan haasteisiin

‘ Avainosapuolet Kolme muuttunutta taustatekijaa:

* Usean osapuolen valinen sopimus, joka
maarittelee osapuolten valiset suhteet ja
jonka avulla yhteiset tavoitteet
saavutetaan yhteistoiminnallista
projektinhallintaa kayttaen

Taso 1: Sopimus- ja
kannustinperiaatteella
integroidut alihankkijat

* Sopimusosapuolten mahdollisimman
aikainen osallistaminen
suunnitteluprosessiin, sisaltaen
suunnittelijat, urakoitsijat, muut
asiantuntijat ja palveluntarjoajat

@ » Jaettu riski ja hyoty, jolloin projektin
menestyminen tarkoittaa kaikkien
Taso 2: Perinteiset aIihankkijV. osapuolten menestymista ja painvastoin

Kent, D. C., & Becerik-Gerber. B. (2010). Understanding construction
industry experience and attitudes toward integrated project delivery.
ASCE Journal of Construction Engineering and Management. 136(8),

Courtesy Prof Robert M. Leicht, Penn State University, 2018 815-825.



204 projektia

Julkisia 127 kpl (62%)
Yksityisia 77 kpl (38%)

vuosina 2008-2013

Eri toimitusstrategioita:

Kustannustiedon
jakaminen Open book
-periaatteen mukaisesti

Luokka V

Jaettu
sopimusvastuu

Luokka IV

* Luokka Il

Rakentajien ja
asiantuntijoiden
varhainen
osallistaminen

Luokka Il

Luokka |

Courtesy Prof Robert M. Leicht, Penn State University, 2018
(soveltaen)

Ryhman koheesio

Toimitusstrategian vaikutukset

70 %:ssa Ryhman yhteenkuuluvuus:
vilvastyneista . \5hents3 kustannusten kasvua
hankkeista c

e * Parempi ty6skentelykokemus
integraatiooli ° Korkeampi projektisysteemin

keskimaaraista

laatu

alhaisempi

Ryhman integraatio:

* Vahentaa viivastyksia
aikataulussa

* Mahdollistaa tiivimman
aikataulun

* Kasvattaa ryhman
vhteenkuuluvuutta

58 %:ssa budjetin ylittaneista
hankkeista ryhmdn koheesio
(yhteenkuuluvuus) oli
keskimaaraista alhaisempi

Ryhman integraatio



Integroidun projektitoimituksen elementit

Tilaaja voi vaikuttaa projektin
onnistumisen edellytyksiin Lean-
ajattelulla ja hyvalla
projektisysteemin suunnittelulla!

IPT - ryhmahanke

Korkea

suorituskyky

Urakoitsijat

Jatkuva
parantaminen

Tilaaja
(Kayttaja)

Toimintakulttuuri

Luottamuksen
rakentaminen

{ Sopimus ja kaupallinen malli

Yhteinen
organisaatio
ja yhteiset
tavoitteet

Yhteinen
kaupallinen
malli

Yhteinen
sopimus

Yhteinen
kehitysvaihe

Aikainen

integrointi L

jakaminen




3. MIKSI PROJEKTITOIMITUKSIA INTEGROIDAAN?

3.2 LEAN-JOHTAMINEN

-I IPT - ryhmahanke




Mita on Lean?

* TPS (Toyota Production System) on Toyotan kehittama tuotantofilosofia, joka muodostaa suurelta
osin pohjan valmistavan teollisuuden kayttamalle, Lean-tuotantoajattelulle

* Lean=TPS — TTT—

— —

[ - Laatu — Alhaiset kustannukset — Lyhyt toimitusaika

Turvallisuu kea moraali

Ihmiset ja tiimityo

Just-in-

Time Jidoka

Sisaan rakennettu
laatu

Jatkuva parantaminen

u tuotanto
Vakaat ja standardit prosessit
Visuaalisuus
Toyotan tapa

23



Lean on johtamisfilosofia

* Koskee koko organisaatiota ja sen kumppaniverkostoa
* Laaja-alainen muutosprosessi, jossa edetdan pienin askelin (jatkuva parantamien) kohti parempaa (sujuvampaa
tapaa toimia)
*  Keskittyy
- arvon tuottamiseen asiakkaalle
— tuotannon virheiden ja hukan vahentamiseen

— jatkuvaan parantamiseen ottamalla tyon tekijat mukaan Prosessi Ilhmiset

Arvoa asiakkaalle Kunnioitus
Eliminoi hukkaa Osallistuvat
- kehittamiseen

Kaikki lahtee ihmisten kunnioittamisesta Tydkalut

Tukevat prosesseja
Tarpeeseen sopivia

- IPT - ryhmahanke




Arvontuotto ja asiakkaan nakokulma

valmis

Resurssitehokas -_. - _ I I * R

Lapimenoaika

TATA ON
valmis | LLAALN

Virtaustehokas -. II :E\

Lapimenoaika

Perinteisesti rakennusala pyrkii resurssitehokkuuden optimointiin — ei virtaustehokkuuteen!
Muutos kohti virtaustehokkuutta on ajatustavaltaan merkittava. Tilaajat voivat siihen vaikuttaa IPT-projekteissa.

-I IPT - ryhmahanke




Lean eliminoi hukkaa

Ylitekeminen

o
S’ e
\ B Q
.-

§iirte|y

- IPT - ryhmahanke

Lahde: llkka Kouri 2007




Lean rakentamisessa

Rakennusalalla patevat ja toimivat kaikki Lean-ajattelun periaatteet!

Kiteytykset:
* Tavoitteena on luoda ennustettavaa tyonkulkua (flow)
eliminoimalla hankkeen alusta loppuun tilanteet, jossa

-~ tyo odottaa tekijoita

- tekijat odottavat tyota |

* Pyritaan luomaan taydellinen tilannekuva siita kuka tekee, missa |
tekee, mita tekee ja milloin tekee

organisaatioiden johdon nakokulmasta

projektinjohdon nakodkulmasta

tyontekijoiden nakdokulmasta

perustuen samaan tietolahteeseen

- IPT - ryhmahanke




Kyseessa on merkittava muutosjohtamisen
haaste!

Who wants change?

Tilaajilla on mahdollisuus
oman esimerkin kautta
vaikuttaa koko rakennusalan
kehittamiseen lyhyella ja
pitkalla aikavalilla ja osoittaa
vhdessa palveluntuottajien
kanssa IPT-projektissa
erinomaisia tuloksia.

-I IPT - ryhmahanke




Johtamistavan muutos

Klassinen johtaminen Lean-johtaminen

ARVON LUOJAT
(TYON TEKIJAT)

KESKHJOHTO

©
|
)
c
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=
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:(C
2

TYONTEKIJAT




Lean-johtamisessa korostuu

Ihmissuhde- ja viestintataidot seka

kommunikointi ja tiedonkulku

Kaikille sama: tasmallista, avointa, oikea-
aikaista ja kaikkien saavutettavissa
Kaikkia arvostetaan

Tavoitteellisuus, selkeys ja yksinkertaisuus

Tyon tekijat tietavat, mita heilta
odotetaan

Tekijat kokevat onnistuvansa joka paiva
tyossaan

Vastuuntunto, sitoutuminen ja
osallistuminen

Jokaisen panoksella on merkitysta: halu
tehda hommat hyvin
Asiakas maksaa arvontuottamisesta

Mielenkiinto omaan tyohon ja

kokonaisuuteen seka jatkuva oppiminen

Kokonaisuuden ymmartaminen
Kehittaminen kuuluu kaikille
Muutoshalukkuus vs. muutoskyvykkyys

13!

IPT - ryhmahanke .

M|Ten voimme
t+ehdd huomenna
paremmin?




CASE: Pipelife

Voidaan luoda ymparisto, jossa Big Room

- . - - - - . . » o= = = = = -ym dristé
Ihmisté ei voi motivoida | ihminen voi inspiroitua/motivoitua( """
Pitaisi kai, Jja yhteinen
Yhteistysssa IPT-projekti!

on potkua

50O

mutta kun...
Tervel
O O Taalla kunto nousee ja
kilot rapisee, ja meilla on

TéndGdn taas pitdisi
menndi taistele-
maan projektin
osapuolten kanssa...

Luovuus syntyy inspiraatiosta.

... Sensijaan ... :
Lahde: Ari Pokka, Pipelife Oy, IPT2-ty0paja 24.8.2017

Jokaiselle on tydssa tarkeaa merkitys, osaaminen ja itsenaisyys.

“Toyota says, they don’t first build great cars. They first build great people who build great cars.” - David Chao, Lean Sensei Int.
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Jatkuva parantaminen - Leanin perusperiaate

Tavoite:

* Hukan eliminointi > prosessien tehostaminen

*  Kulttuurinmuutos — kaikki osallistuvat hukan
tunnistamiseen jokapaivaisessa tyossaan

Jatkuvan parantamisen kulttuurin kehittaminen

kannattaa aloittaa jo IPT-projektin hankintavaiheessa.

Tilaajien tulee osoittaa esimerkkia jatkuvan
parantamisen kulttuurin luomisessal

— IPT - ryhmahanke
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Jatkuva parantaminen

v" Etsitaan jatkuvasti parannusehdotuksia ja ideoita

(\

Ideoita haetaan kaikista lahteista

v Etsitddn mahdollisuuksia parempaan arvontuottoon
seka kulujen ja hukan vahentamiseen

v Opitaan virheist3

v" Menestyvien toimintojen kayttoonotto koko
organisaatiossa / projektissa

! IPT - ryhmahanke

Muutosvastarinta

\

Muutosvastarinta on hyvin yleista
Jo pelkan idean esittaminen voi herattaa vastustusta

Kun idea tulee tyontekijalta / tyontekijoilta, tilanne
voi muuttua

Palkitse parannuksista, jotka vaikuttavat projektin
toimintaan positiivisesti

Huomioi menestys

Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019



Ilhmisten kunnioittaminen

NN N N N N

Tyontekijoiden ja asiakkaiden kunnioittaminen
Asiakkaiden asettaminen etuasemaan

Luottamus

Ollaan avoimia ihmisten eroavaisuuksien suhteen
Kuunnellaan

Ollaan aloitteellisia

Otetaan vastuu omasta toiminnasta

g

Respect for People

1 respect people |
10 tell me the _

‘ St 15 ‘ %‘-\i v

Ihmiset eivat ole huonoja, toimintamallit ovat
huonoja

Johtaja organisoi osaamista, Ihmisia ei jateta yksin
yrittamaan selviytymista

Tiimityo yksilosuoritusten ja sankaritekojen sijaan
Valmentaminen ja faktoihin perustuva

ongelmanratkaisu valittamisen ja syyllisten
etsimisen sijaan

Jaksaminen ja tasainen tydkuorma on seurausta
vhteisesta hyvasta toimintamallista

Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019




Jatkuva parantamisen
kulttuuri

v Avoin ja luottavainen
-~ Ongelmien |6ytaminen on hyva asia

v Oppimiskeskeinen

- Henkilokohtainen kasvu = Organisaation kasvu
v Tiimivetoinen/tydntekijoiden osallistaminen
- Synergia, monipuolisuus ja luovuus

v Johtaminen ja johdon sitoutuminen

- Valmentaminen, valtuuttaminen, arvot, periaatteet ja
tekeminen

v Arvoa tuottavan tyopaikan parantaminen

NEVER STOP
IMPROVING

P | 1PT - ryhmahanke

Kokeilujen kulttuuri

v Kokeilu on sallittua

v" Virheet ovat parhaita opettajia (kohtuudella)

V" Etsi virheen syy — ei syyllista

v Ongelmien ratkaiseminen on kaikkien yhteista
tehtavaa — ei vain johtajien ja esimiesten

V" Tiimityo ylittda organisaatiorajat

v Tavoitteet ja periaatteet johdolta - vastaukset ja

ohjeet henkilostolta
v Tyobnkuva sisaltda parantamisen -> tyontekija =
tyonsa kehittaja

Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019




Tyon standardointi (tyon vakiointi)

v Tavoitteena tasalaatuinen tulos tyontekijasta v Vakioitu tyo tarkoittaa, ettd prosessit ja ohjeet on
riippumatta selvasti maaritelty ja viestitty riittavan

v Jotta prosessia voidaan parantaa, pitaa olla prosessi yksityiskohtaisesti ja visuaalisesti, jotta turha

v"Jokaisen prosessiin osallistuvan tydontekijan tulee vaihtelu ja vadrinkdsitykset minimoidaan tyotd

osata ja toimia sovitun toimintaohjeen mukaisesti tehtdessa

(perehdytd) v Menetelméakuvaukset ovat nahtavilla tyopisteissa

v Standardoitu tyd on toistaiseksi paras tapa tehd3 (valokuvia, piirustuksia, kaavioita)

kyseinen tyo v Toimivuutta seurataan mittareilla

t..'.,lw_ -
4

et

11k

EIE]

Y | IPT - ryhmahanke Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventava tyopaja 13.6.2019




Jatkuvan parantamisen helpot tyokalut - keinoja on
monia

Esimerkiksi: Mika toimii jo nyt?

Mita pitaa pystya parantamaan?
Voiko tyotasi tehda helpommin,
nopeammin, turvallisemmin?

* Plusja Delta
*  Gemba-walk ("Mene ja katso!”)
* ldeat ja innovaatiojarjestelmat

* Systemaattiset itsearvioinnit Juurisyyt!

* Juurisyyanalyysi Kehitystoimet!
Vastuut!
Aikataulu!
Mittarit!

-I IPT - ryhmahanke



Esimerkki: 5 x miksi?

I IPT - ryhmahanke



Leanin jalkautus - ’Do It”

Perinteisesti organisaatiot yrittavit Leanin Lean-toiminta
jalkautusta tyokalut edella ja epaonnistuvat!

Tarvitaan Lean-ajattelua ja -tyokaluja Lean-ajattelu
- samanaikaisesti.

Ihmiset oppivat tekemaan toisin, kun
ymmartavat mihin pyritaan eika syyllisteta

ey e . Lean-tyokalut
nykyisista toimintamalleista

Nykyinen
kaytanto

! IPT - ryhmahanke




..........

The Story of Lean Production—
Toyota's Secret Woapon in the Global Car
Wars That Is Revelutionizing World Industry

THE

MACHINE

THAT

CHANGED
E

TH.

WORLD

JAMES P. WOMACK,
DANIELT. JONES,
and DANIEL ROOS

IPT - ryhmahanke

Geor&gm
Koenigsaecker

Leading the

Lean Enterprise
Transformation

Second Edition

#
-

Lisaa aiheesta:

MANAGING PEOPLE FOR
IMPROVEMENT, ADAPTIVENESS,
|  AND SUPERIOR RESULTS

LEAN CONSTRUCTION
I N 5 T T U T F 1

www.lci.fi

14 MANAGEMENT PRINCIPLES

FROM THE WORLD'S GREATEST MANUFACTURER

TATA ON

BATRAISU
THHORRUUSPARADORSIIN.

LEAN CONSTRUCTION
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4. PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU



Projektin strateginen suunnittelu on projektisysteemin
suunnittelua, jonka tavoitteena on varmistaa etta
hankekokonaisuus ja yksityiskohdat ovat tavoitteiden
mukaisia. Projektisysteemi tarkoittaa projektin keskeisia
osia seka niiden vuorovaikutussuhteita.

Projektin kokonaisratkaisuun pyrkivan projektisysteemin
suunnittelussa CHENE! on hankekokonaisuuden
hahmottamisen lisaksi osasysteemien integrointi rajapinta-
ajattelua hyodyntaen seka yhteistoiminnan perustan
rakentaminen niin, etta osapuolet ajattelevat ja toimivat
samansuuntaisesti. Kdaytannossa tama tarkoittaa projektissa
tarvittavien  resurssien  tunnistamista, sopimusmallin
maarittamista, kokonaisprosessin  suunnittelua seka
toimintatapojen maarittelya tilaajan tavoitteet ja projektin
menestystekijat tunnistaen ja huomioiden.

PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU

varmistetaan, etta
suunnitteluun ja sen

Projektisysteemin  suunnittelulla
lopputuotteen onnistuneeseen
ohjaukseen seka menestyksekkaaseen toteutukseen
tarvittava osaaminen hankitaan riittavan aikaisin, ja
osapuolet sitoutuvat kayttajien seka tilaajan tavoitteisiin.

Integraatiosuunnitelmassa maaritetaan, miten integraatiota
eri osapuolten kanssa rakennetaan. Hyvana tydkaluna tassa
voidaan kayttaa integraatiotasoajattelua, joka maarittaa
mekanismit osapuolten integroinnille.




4. PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU

4.1 PROJEKTISYSTEEMIN SUUNNITTELU

-I IPT - ryhmahanke




Projektisysteemin maaritelma

* Systeemi koostuu osista ja niiden valisesta vuorovaikutuksesta. Siihen vaikuttavat asetetut tavoitteet ja
lahtokohdat seka ulkoisen ympariston muutokset. Mita paremmin tarkoitukseen sopivaksi projektisysteemi on
suunniteltu, sita todennakdisemmin projekti tuottaa toivottuja tuloksia.

*  Projektisysteemin suunnittelu on joukko valintoja, joiden avulla ohjataan projektissa toimivat henkilot ja
organisaatiot toimimaan yhteistydssa parhaiten arvoa tuottavalla tavalla koko projektin kannalta seka
eliminoimaan turhaa tyota ja siten parantamaan tuottavuutta.

* Ensimmaiset projektisysteemia maarittavat linjaukset tekee tilaaja heti projektin alussa, mutta projektisysteemin
suunnittelu on myos jatkuvaa ja itseaan korjaavaa toimintaa, joka jatkuu lapi projektin ja johon osallistuvat kaikki
projektin keskeiset toimijat.

* Projektisysteemin tarkeita elementteja ovat

- projektin menestystekijoiden maarittaminen .
o
- kokonaisuuden osittaminen - .
o _ o Projektisysteemin
- hankintaprosessien maarittdminen tilaajien

ydinosaamista!

—~  toteutusmuodon valinta

- IPT - ryhmahanke A




Mitka ovat projektisysteemin suunnittelun
tavoitteet?

* Luoda projektisysteemi, joka tuottaa ennustettavia tuotoksia

* Laatia sellaiset tilaajan tavoitteet ja myohemmin niihin liitettavat osapuolten
tavoitteet, jotka ohjaavat kaikkea toimintaa ja varmistaa projektisysteemi tukee
tavoitteiden saavuttamista

* Suunnitella sellainen projektin ositus ja vaiheistus, joka palvelee kokonaisuuden
optimointia

* Suunnitella miten oikea-aikainen osaaminen projektille rekrytoidaan ja
hankitaan, jotta tavoitteet saavutetaan

* Saavuttaa mahdollisimman korkea integraatioaste prosesseissa, kaytettavassa
teknologiassa, ihmisten ja tiimien ajattelussa ja toiminnassa seka
tiedonhallinnassa

* Saada kaikki projektin onnistumisen kannalta tarkeimmat osapuolet toimimaan
vhteistyossa hankkeen parhaaksi -periaatteella, oman edun osaoptimoinnin
sijaan, luomalla standardoituja toimintatapoja seka kokonaisuuden optimointia
tukevia sopimuksia ja kaupallisia malleja.

* Suunnitella miten projektisysteemia voidaan parantaa projektin aikana

IPT - ryhmahanke




Projektisysteemin tarkeita elementteja

Toimintatavat

v' Miten kdytetdan yhteisia toimitiloja
v TVD-prosessin standardointi

v' Laajuus- ja muutostenhallinta

v’ Tiedonhallinta

v’ Jatkuva parantaminen

v' Tiimien ja ihmisten kehittdminen

Kokonaisuuden

v’ Raportointi ja mittarointi Toteutusmuoto
osittelu v’ Vaiheistus ja aikataulu v’ Kaytettavat sopimukset
v" Mita osaamista tarvitaan, v’ Kaupallinen malli ja
missa vaiheessa ja milla kannustinjarjestelma

Menestystekijat v’ Tilaajan tavoitteet
lopputulokselle

v' Tilaajan tavoitteet

a

v’ Hankinta-aikataulut Hankinnan
¢ v" Vertailuperusteet prOSGSSit

integraatioasteella v’ Kaytettavat
integraatioasteet

- Tilaajan

tavoitteet suunnittelu- ja
rakentamisprosessille
v Mittaristo

IPT - ryhmahanke Lahde: RAIN1-hanke, mukaillen




Tilaajan tavoitteiden kiteyttaminen
e

Projektin alussa kiteytetyt tilaajan tavoitteet auttavat tilaajaa mm.

* koko projektisysteemin luomisessa

* oikea-aikaisen osaamisen integroinnissa

* markkinoiden haastamisessa tarjouspyynnossa seka
neuvotteluissa esitetyilla vaatimuksilla ja tilaajan nakemyksilla
tarvittavista prosesseista ja niiden kehittamisesta

* hankinnan vertailuperusteiden laatimisessa

* osapuolten sitouttamisessa hankkeen tavoitteisiin

* onnistuneen TVD-prosessin lapiviennissa

* onnistuneen mittariston avulla tavoitteiden toteutumisen
todentamiseen

Tavoitteet luodaan tyopajatydskentelylla tilaajan, kayttdjien ja
muiden tarkeiden sidosryhmien kanssa seka tasmennetaan ja
jalkautetaan yhdessa IPT-hankkeen osapuolten kanssa.

Tavoitteita asetetaan lopputulokselle seka suunnittelun ja
rakentamisen prosesseille

IPT - ryhmahanke

Esimerkkeja lopputulokselle asetetuista tavoitteista

Seiniddn suurempi talo
kulttuurikampuksella

Talo on yhteinen kaikille: lapsille, nuorille, aikuisille ja ikdihmisille

Talo ohjaa asiakkaitaan ja kayttajiaan uteliaisuuteen, avoimuuteen, rohkeuteen ja
intoon tydskennelld yhdessa

Tilat ovat muunneltavissa joustavasti pdivan ja eldman kaaren eri tarpeisiin

Talolla on dlykds kayttojarjestelma ja se on kytketty internettiin kdyton helpottamiseksi
Talo toimii ilman ihmisid, mutta ihmisia varten

Talo on terveellinen, turvallinen ja esteeton kayttaa

Talon ydin: Innovatiiviset
tulevaisuuden kasvu- ja
oppimisymparistot

Oppimisymparisto tukee ja haastaa uudistuvaa pedagogiikka ja huomioi erityistarpeet
Tilat edistdvat lasta aktiivisena toimijana (leikkiminen, liikkuminen, taiteellinen
kokeminen, ilmaiseminen ja tutkiminen)

Tilat mahdollistavat varhaiskasvatuksen ja koulun yhteistyon ja synergiaedut

Riittdva piha-alue, kampus ja lahiympaérist6 ovat jatkumo sisatilojen kasvu- ja
oppimisymparistolle

Esimerkkeja prosessille asetetuista tavoitteista

Arvoa tuottava ja
kaavoitusta edistava
toteutus

Talo suunnitellaan ja rakennetaan sovitussa aikataulussa tilaajan tavoitteisiin
Aikataulu yhteen sovitetaan kaavoituksen kanssa sita edistaen
Talo suunnitellaan ja rakennetaan tavoitteena elinkaari on 100 vuotta
Tekniset ratkaisut ja materiaalit
- ovat tunnettuja ja laadukkaita ilman kalliita erikoisratkaisuja
- voivat olla kalliimpia, jos niilld saadaan alas kdytonaikaisia kustannuksia
- helpottavat yllapitoa

Vuorovaikutteinen,
turvallinen ja hairioton
toteutus

Vuorovaikutus talon asiakkaiden, kayttajien ja paatoksentekijoiden kanssa on arvoa
tuottavaa

Toteutuksen aikainen ty6turvallisuus ja siisteys on hoidettu erinomaisesti
kulttuuriymparistda kunnioittaen

Rakentamisen aikaiset hairiot kuntalaisille ja haitat ymparistolle minimoidaan




Integrointi rakennushankkeessa

Onnistuneempaa integrointia projektisysteemin suunnittelulla!

Projektisysteemin suunnittelulla varmistetaan, etta
lopputuotteen onnistuneeseen suunnitteluun ja sen ohjaukseen
seka menestyksekkaaseen toteutukseen tarvittava osaaminen
hankitaan riittavan aikaisin, ja osapuolet sitoutuvat kayttdjien
seka tilaajan tavoitteisiin.

Projektisysteemin suunnittelun tulokset konkretisoituvat
integraatiosuunnitelmassa.

Haluttu integraatioaste saadaan aikaiseksi

* sopimuksilla ja sen kaupallisilla malleilla,

* standardoiduilla yhteistoimintaa tukevilla toimintamalleilla
seka

* integroimalla teknologiaa yhdistamaan ja helpottamaan eri
osapuolten valista toimintaa.

IPT - ryhmahanke

Projektitoteutuksen ymmarrys

® tilaaja kilpailuttaa

suunnittelun

= tilaajan kdsitys

arkkits

ratkaisusta

alihankkija

24

suunnittelij

>
hti

-

urakoitsija

Aika

Perinteinen ajattelutapa

Projektitoteutuksen ymmarrys

tilaaja

arkkitehti
>

suynnittelijat

R

urakoitsijat
o —

muut kump

banit

<100 %

= tilaaja kilpailuttaa

keskeiset toimijat
suunnittelemaan ja
toteuttamaan
ratkaisun yhdessa

Integroitu ajattelutapa




Integrointiasteet

Avainosapuolet
integroitujat
Keskeiset toimittajat /

Alihankkija Kumppanit integroidaan
Erillishankinnat yhteisilld sopimus- ja
rillishankinna . ) :
Materiaali- ’ A kannustinperiaatteilla
toimittaja umppani
Alihankkija
Toimittaja X
Toimittaja Y
Alihankkija

1

2 Osa toimittajista /

Kumppani B alihankkijoista
perinteisilld sopimuksilla
3 = vyoidaan kayttaa

Materiaalitoimittaja kannustimia

IPT - ryhmahanke

é Ydinryhma

Tilaaja pdattaa, mitka toimijat kilpailutetaan tilaajan kanssa johtamaan hanketta kehitys- ja
toteutusvaiheissa seka vastaamaan yhdessa riskeista ja mahdollisuuksista.

Tilaajan tehdessa erillishankkeita sen tulee paattaa, milla integraatioasteella toimijat
integroidaan projektiin. Mitda enemman erillishankinta vaikuttaa projektin tavoitteisiin, sen
\korkeampi integraatioaste.

\

4 1. tason integrointi

* Sopimus ja kaupallinen malli, Open book, hankitaan neuvottelumenettelylla /
neuvottelemalla, edellytetdan yhteistoimintakykya

* Otetaan mukaan kehitysvaiheessa tai pitad muulla tavalla sisallaan valmisteluvaiheen,
jossa tavoitekustannus tai -hinta sovitaan

* lhmiset integroidaan yhteiseen organisaatioon, projektiryhmé / rakentamisryhma, Big
Room-toiminta, Last Planner -systeemi, jatkuva parantaminen, tiedonhallinta,
verkkoresurssit

Laaja perehdytys ja valmennus

_/
~

2. tason integrointi

Hankinnassa mukana neuvottelua (varmistetaan oikeat henkil6t ja asenteet)
Kiintea hinta tai tavoitehinta, kannustinjarjestelma
* jostavoitehinta, niin valmisteluvaihe
* jos tuoteosakaupoissa kehitysvaihe ja tavoitehintaosuuksia, niin 2. tason
integrointi
Osittain Big Room-toiminnassa, aikatauluohjaus (LPS), turvallisuus, laatu yms.
Normaalia laajempi perehdytys

/
~N

3. tason integrointi

¢ Normaali hankintaprosessi
¢ Kiintea hinta tai yksikkéhinnat

* normaalit tuoteosakaupat (ei kehitysvaihetta tai tavoitehintaosuuksia)
¢ Osallistuminen tuotannon ohjauksen prosesseihin

( Normaali perehdytys

VAN




4. PROJEKTIN STRATEGINEN SUUNNITTELU

4.2 INTEGRAATIOSUUNNITELMA
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Integraation suunnittelu

. . e T Yhteiset til
* Integraatiosuunnitelma on hyva tydkalu, jota tilaaja sopimuksellinen jatt‘i'fn‘im:t

voi hyodyntaa projektin systeemin rakentamiseen. integraatio mallit
* Integraatiosuunnitelmassa kuvataan

— mitka osapuolet, milla keinoilla ja missa vaiheessa

integroidaan hankkeeseen Jatkuva Tiedonhallinta
parantaminen

— milla yhteisilla toimintatavoilla integraatiota tuetaan

— milla teknologia-alustoilla tiedonhallinta ja
kommunikaatio varmistetaan

Johtaminen Tuotannon ohjaus ja
ja ihmisten aikataulun
kehittaminen TVD ja hallinta

kustannusten
hallinta

- IPT - ryhmahanke




IPT-hankkeen integroinnin suunnittelu ja vaiheet

Case Finavia

\I

X . .
& o P

1 i ! ! 60 -“{E') %Q

1 1 1 1 S ] o A

. 1 . 1 1 1 NS (&- \x\\ \S’.\
<« Strat.egla- e Muodqstamls- >« : |PT-urakan kesto : > \(0 \e\'b N @
vaihe ! vaihe ! ! 1 %0 fbo '\0
: 4— Kehitysvaihe pg———————— Toteutusvaihe >

Tilaajan
tavoitteiden ja

Rakentamisvaine —4—  Jalkivastuu Kehitysvaihe 1' Kehitysvaihe 2'Kehitysvaihe3 vToteutusvaihM ' Toteutusvaihe 2

1 1
1 1 . .
reunaehtojen !
n:':ﬁ:tetetlcle @l@ Tilaajan exit tai investointipéétos (Tarjousvaihe)
1 .
. Tarjouspyynto- 1 . .
I:Iti:;usmallln et : - KehltyS\lalhe 4
laatiminen erillaan allianssi

egroidaa
= hankintailmoitus muodostettu projektiin

Projekti-systeemin
hahmottaminen

L] tarjouspyynto
. allianssisopimus

Kehitysvaiheen
lapivienti
= suunnittelu tilaajan

Hankinta- o kaupallinen malli

Kayttéonotto osa 1

menettely valinta Kilpailuttaminen tavoitteisiin sis. riksit , , ] .
neuvottelu- ja mahdollisuudet) Tavoitearvio/ Tavoitekustannus/ Takuuaika,
Hankinnan menettelylla *  tavoitekustannuksen Ral isvaiheen lapivienti
suunnittelu = avainhenkildiden madrittaminen = suunnitelmien ja tuotantosysteemin 0sa 1 osa 1
. avaintulosalueiden, kehittaminen s . . . .
kokemuksen mittareiden ja = Tuotannon ja logistiikan johtaminen Jalkl:laftuuajan Tavo|tearV|01f Tav0|tekustf Takuua|ka
arviointi tavoitetasojen - riskien hallinta tehtavat .

osaz2

osa 2

. kayttoonotto
o jélkivastuuajan

- kayttoonoton seka jalkivastuuajan
suunnittelu (vastuut eri osapuolten

madrittdminen
. kannustinjarjestelma

. laatuun liittyva

Kayttoonotto, osa 2

0sa 2

suunnitelman osa

. projektinjohto- ja = toteutussuunnitelman kesken) tehtavien
yhteistyokyky (tuotantosysteemin) suorittaminen
= hintatarjous laatiminen
palkkio (%)

Palkkio
(%)

Kiintea palkkio/
osa1

Kiintea palkkio/
o0sa 2

I
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
! . . .
1 osaamisen ja/tai
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
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Ydinryhman muodostaminen

Valitaanko osapuolet ryhmittymana vai erikseen?
Suunnittelijat ja
Yksi ryhmittyma Suunnittelijat ja rakentajat rakentajat yhtend

erikseen ryhmittymana
+ Yksi hankinta + Edullisempi tarjota
+ Palveluntuottajat + Ryhmittyman kokoonpano

integroituvat valmiiksi

Suunnittelijat ja

- Kalliimpi tarjota: - Kaksi eri hankintaa , _
. . e s rakentajat erikseen
ryhmittyman panostus (lisdantynyt tydomaara ja , .
. : : . . kahtena ryhmittymana
ryhman integroitumiseen haasteita kaupallisissa
ja suunnitelmien neuvotteluissa)
yhteensovittamiseen - Integroituminen alkaa

vasta kehitysvaiheessa

Osapuolten valinnassa on huomioitava markkinat seka Keskeiset toimijat
palveluntuottajien valmius! yhdessa tai erikseen
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Riskien ja mahdollisuuksien hallinta (1/2)

Strategiavaiheessa

* Tunnista hankkeen isot riskit ja mahdollisuudet seka projektisysteemi, o
jolla ne voidaan hallita parhaiten

* Hahmota, onko hankkeessa riskeja, joista tilaajan tulisi vastata yksin

* Huomaa, etta IPT-hankkeiden periaatteet Open books (lapinakyvyys),
luottamuksen parantaminen, hankkeen parhaaksi seka riskien ja
mahdollisuuksien jakaminen ovat osa riskien ja mahdollisuuksien
hallintaa

* Maarita hankkeen rajaehdot ja tavoitteet siten, etta ne jattavat tilaa
mahdollisuuksien tunnistamiselle ja hyodyntamiselle kehitys- ja
toteutusvaiheen aikana

Muodostamisvaiheessa

* Luo vertailuperusteet tukemaan tarvittaessa riskien ja/tai
mahdollisuuksien hallintaa

* TyoOsta tarvittaessa kehitystyopajoissa tehtavia, jotka luovat edellytyksia
riskien ja mahdollisuuksien hallitsemiseksi

- IPT - rynmahanke Lihde: IPT2, riskienhallintatydpaja




Riskien ja mahdollisuuksien hallinta (2/2)

Kehitysvaiheessa

* Keskity TVD-prosessiin ja sen osana riskien tunnistamiseen, hinnoitteluun ja eliminointiin seka mahdollisuuksien
innovointiin, arvontuottoon ja realisointiin: luo niita varten prosessit

* Jokainen eliminoitu riski luo arvoa rahalle — samoin arvoa tuottavan mahdollisuuden realisointi

* Suunnittelun ohjauksessa valittyy paras mahdollinen tilannekuva suunnittelutilanteesta kaikille suunnittelutyon tekijoille
ja tekijat sitoutuvat parantamaan suunnittelua jatkuvasti

* Keskity tuotannon ohjauksen kehittamiseen ja alihankkijoiden integrointiin hukan vahentamiseksi

* Sovi riskien ja mahdollisuuksien jakamisesta yksiselitteisesti ja dokumentoi se osana tavoitekustannuksen asettamista.
Mitka riskit on sovittu tilaajan kannettavaksi ja mitka sisallytetty tavoitekustannukseen osana riskivarausta, seka miten
kasitellaan tunnistamattomat riskit

* Vakuutukset osana riskien hallintaa

Toteutusvaiheessa

* Keskity tuotannon johtamiseen seka yhteisen riskivarauksen hallintaan. Huolehdi riskien raportoinnin lapinakyvyydesta ja
ennustamisesta. Tuotannon ohjauksessa valittyy paras mahdollinen tilannetieto tuotannon etenemisesta kaikille
tuotantoon liittyvan tyon tekijoille ja tekijat sitoutuvat parantamaan tyon tekemista jatkuvasti

* Tunnista kayttoonoton ja jalkivastuuajan riskit ja mahdollisuudet

* Sovi kayttoonoton ja jalkivastuuajan vastuunjako osapuolten kesken (isannointi, huolto, ..., allianssi)

IPT - ryhmahanke Lahde: IPT2, riskienhallintatyopaja




HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA
PROJEKTIN STRATEGISEEN SUUNNITTELUUN LIITTYEN

Projektisysteemin suunnittelu Integraatiosuunnittelu

Ohjelman- ja/tai projektin tavoitteiden maarittelyyn ei
panosteta riittavasti ja/tai tavoitteet jadvat tilaajan
tavoitteiksi (ei synny yhteisia tavoitteita)

Ei osata hyodyntaa ohjelman tarjoamia mahdollisuuksia
projektisysteemisuunnittelussa. Maarittamista haastaa
ohjelmien pitkakestoisuus, jolloin maarittamisen aikana ei
ole viela tietoa ohjelman loppuvaiheista.

Tilaaja ei maarittele omaa tahtotilaansa
alihankkijaintegraatiosta. Sen jalkeen palveluntuottajaa ei
mikaan kannusta suunnitella ja toteuttaa parempaa
alihankkijaintegraatiota, vaan mennaan "perinteisesti”.
Tilaajat eivat koe tarpeelliseksi uudistaa omaa

erillishankintaansa tukemaan parempaa projektisysteemia.

Perinteisesti tehty erillishankinta aiheuttaa ongelmia
toteutusvaiheessa tavoitteiden saavuttamiselle

Ei tunnisteta, keta osapuolia (mita osaamista) kuuluu
projektisysteemiin (keskeiset toimijat, alihankkijat,
sidosryhmat) ja mihin aikaan osapuoli tulisi integroida
mukaan projektiin.

Hankkeen rajapintoja muihin hankkeisiin tai toimintoihin ei
tunnisteta tai ne aiheuttaa paljon muutoksia kehitys- ja
toteutusvaiheiden aikana

IPT-sopimuksessa ja sen ydinryhmassa on mukana toimija,
jonka vaikuttavuus on liian pieni. Tallainen pitaisi ottaa
mydhemmin mukaan ja integroida 1. asteen integrointina.
Integraatiosuunnitelma jaa vain paasopijaosapuolten tasolle
(alihankkijoiden integraatio unohdetaan)

Usean tilaajan mallissa tilaajien integrointiin ei panosteta
riittavasti

Hankkeen sidosryhmia ei tunnisteta eika nain ollen hallita




VINKKEJA PROJEKTIN STRATEGISEEN SUUNNITTELUUN

LIITTYEN

Projektisysteemin suunnittelu Integraatiosuunnittelu

Projektin ison kuvan pohtiminen ja maarittaminen ennen
hankinnan kdaynnistamista sisaltden mita osaamista tarvitaan
ja missa vaiheessa, jotta syntyy paras kyvykkyys maaritella
projekti ja suunnitella se siten, etta se vastaa tilaajan
tavoitteita

Hankinnan suunnitteluvaiheessa kannattaa maarittaa, mita
hankkeen parhaaksi hankkiminen tarkoittaa ko. hankkeessa
ja kuinka hankita toteutetaan kaytanndssa

Tehdaan hankemuotoselvitys eika oleteta, etta tietty malli
toimii kaikissa hankkeissa.

Vaikka osapuolia hankitaan eri vaiheissa, varmistetaan, etta
osahankkeiden sopimusmallit ovat linjassa keskendan
Ohjelmatason tai ison kuvan tavoitteiden lisaksi tulee
maarittaa tavoitteet ja vaatimukset myds yksittaiselle
projektille

Kyvykkaat ihmiset mukaan suunnittelemaan kokonaisuutta
Hankkeiden valisten rajapintojen tunnistaminen: kaikki
tehtavat, joita tehdaan yhta aikaa, kannattaa tehda samalla
organisaatiolla.

Maaritetaan prosessit (esim. Big Room —toimintaan
sitoutuminen, TVD-prosessi ym.), jotka kaikkien osapuolten
pitaa omaksua siita huolimatta, ollaanko saman sopimuksen
piirissa

Tilaajan tulee maarittaa, mita integroivia, projektille
maaritettyja prosesseja tarvitaan. Muussa tapauksessa
toimijat tuovat omat prosessinsa mukanaan hankkeeseen,
jolloin eri toimintaprosessien yhteensovittaminen voi olla
haastavaa.

Sidosryhmien hallinnan prosessi kannattaa kaynnistaa
mahdollisimman varhaisessa vaiheessa
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IPT-hankkeissa tilaajan tarkoituksena on valita kumppaniksi
kokonaistaloudellisesti edullisimman tarjouksen (hinta-laatu
-suhde) tehnyt tarjoaja, jolla on paras asiantuntemus ja
osaaminen toteuttaa IPT-urakka yhdessa tilaajan kanssa.
Valintaprosessissa kaytetaan neuvottelumenettelya. Se
mahdollistaa tilaajan ja tarjoajan integroinnin seka tarjoajan
kyvykkyyden arvioinnin tarjouskilpailun aikana.

Tilaajan tavoitteet ohjaavat soveltuvuusvaatimuksia ja
vertailuperusteita hankinnassa, arvon tuottoa asiakkaalle
kehitys- ja toteutusvaiheissa seka toimivat avaimina
toimivalle kannustinjarjestelmalle. Mita paremmin
kannustinjarjestelma tukee tilaajan tavoitteiden
toteutumista, sita paremmin se tukee yhteista riskien ja
hyotyjen jakamista (win-win —periaate).

INTEGROIDUN TIIMIN HANKINTA

Hankintaprosessi neuvottelumenettelylla

1. Hankinnan suunnittelu ja valmistelu

* Tilaajan seka hankkeen tavoitteiden maarittely

e Markkinainfo

* Toteutusmuodon ja hankintamenettelyn valinta

* Soveltuvuusvaatimusten, tarjousten sisaltovaatimusten ja
vertailuperusteiden maarittely

* Kehitystyopajojen sisallon suunnittelu

2. Hankinnan toteutus

* Hankintailmoitus ja tarjouspyyntoaineiston julkaiseminen
* Tarjoajien valinta

e Alustavat tarjoukset

* Kehitystyopajat ja kaupalliset neuvottelut

* Tarjousvertailu

* Hankintapaatos




5. INTEGROIDUN PROJEKTITIIMIN HANKINTA

5.1 HANKINTA PAHKINANKUORESSA
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Markkinavuoropuhelu

* Markkinavuoropuhelulla tarkoitetaan markkinakartoitusta, jonka hankintayksikko voi toteuttaa markkinoilla
olevan tiedon saamiseksi ja sen hyodyntamiseksi hankintaa suunnitellessa ja valmistellessa

* Markkinavuoropuhelun avulla Tilaaja pyrkii saamaan markkinoilta tietoa, jonka avulla se pystyy maarittelemaan
paremmin hankinnan vaatimuksia ja toisaalta informoimaan markkinoita tulossa olevasta hankinnasta ja samalla
kartoittaa markkinoilla olevien toimijoiden tarjoushalukkuutta

* Markkinavuoropuhelu on osa hankinnan suunnittelua ja se toteutetaan ennen hankintamenettelyn aloittamista

* Markkinavuoropuhelun jarjestamistapa ja siita tiedottaminen on suhteellisen vapaa, kunhan hankintalain
mukaiset avoimuuden, tasapuolisuuden ja syrjimattomyyden periaatteet toteutuvat

_ IPT - ryhmahanke Lahteend kaytetty: https://www.hankinnat.fi/eu-hankinta/suunnittelu-ja-valmistelu/markkinakartoitus




Hankinnan suunnittelu

Tarjoajien soveltuvuusvaatimukset, valinta- ja vertailuperusteet seka
tarjousten vertailuperusteet

Osallistumishakemusvaihe

Tarjoajien soveltuvuus-
vaatimukset

Tarjoajien

valintaperusteet

Tarjousvaihe 1

Alustavien tarjousten
vertailuperusteet

Tarjousvaihe 2

Lopullisten tarjousten
vertailuperusteet

* Tilaajavastuulain
vaatimukset

* Taloudelliset
vaatimukset

* Teknisen
suorituskyvyn
vaatimukset
(yritysreferenssit)

Pisteytettavat
yritysreferenssit,
pisteita saa
vahimmais-
vaatimuksien
ylittavalta osalta

Avainhenkildiden kokemus
(esim. referenssihankkeet)
ja/tai osaaminen (tentti)
Jokin kirjallinen laatuun
liittyva tarjous (esim.
kehitysvaiheen
projektisuunnitelma)

Projektinjohto- ja
vhteistyokyky

Esim. jonkin toisen
suunnitelman osa tai
kustannusarvioon
kohdistuva tarjous tai case-
tehtava

Hintatarjous palkkio (kiintea
euro tai palkkio-%)

IPT - ryhmahanke




Tarjousten vertailu

Esimerkki arviointikohdista

Arviointikohdat Alustava Kehitys- Neuvottelu- Painoarvo %/
tarjous  tydpajat  vaiheen maksimipisteet * Tarjoukset voi palauttaa
tarjous vaiheittain. Vaihtoehtoina
1. Projektitiimin kuvaus 25 % 10 % esimerkiksi:
2. Avainhenkildiden kokemus 25 % 5% - tarjousten kehittaminen
3. Kehitysvaiheen projektisuunnitelma 50 % 10 % kehitystyOpajoissa
4. Case-tehtava: esivalmistus ja X 25 % - case-tehtavat
tahtituotanto kehitystyopajoissa
5. Projektinjohto- ja yhteistyokyky X 20 % - tentti
6. Hintatarjous X 30 %

- IPT - ryhmahanke




Neuvottelut

* Muodostuvat kaupallisista neuvotteluista ja kehitystyopajoista (1-n sessiota)
* Neuvotteluille ei ole olemassa maarattya muotoa

* Tilaajan on varmistettava tarjoajien tasapuolisuus ja syrjimattomyys

* Neuvotteluiden paattymisesta on ilmoitettava tarjoajille

* Neuvotteluissa neuvotellaan
- hankinnan tavoitteista, sisallosta, toteutustavasta yms.
- hankintaan liittyvista sopimusehdoista yms.

* Neuvotteluissa ei saa neuvotella
— soveltuvuus- tai vahimmaisvaatimuksista
- tarjousten sisaltovaatimuksista tai vertailuperusteista

- IPT - ryhmahanke




Kaupalliset neuvottelut

* Tavallisesti yksi 1,5-7,5 tunnin sessio per tarjoaja i

i
1,}

i

* Tavoitteena yhteisymmarryksen varmistaminen

|
I
allianssisopimuksesta ja kaupallisesta mallista e

il

— tarjoajien etukateiskommenttien lapikaynti
* Tarvittaessa muiden tarjousasiakirjojen lapikaynti

* Tarjousasiakirjojen tasmentaminen kaupallisten
neuvotteluiden jalkeen

- IPT - ryhmahanke




Kehitystyopajat

Kehitystyopajojen tavoitteet

Toiminta kehitystyopajoissa

Kehitystyopajojen

Osapuolten integrointi
Hankinnan kohteen kehittaminen

Tarjoajan projektinjohto- ja
vhteistyokyvyn arviointi

Fasilitaattori ohjaa ja antaa
toimeksiannot

Tarjoaja vetaa ja johtaa seka
dokumentoi

Tilaaja osallistuu ja myotavaikuttaa
Osapuolet tekevat yhdessa
Tilaajan asiantuntijat arvioivat

Tarjoajien syrjimaton ja tasapuolinen
kohtelu
Puolueeton tarkkailija laatii lausunnon

arviointiryhmalle tarjoajien
tasapuolisen kohtelun toteutumisesta

arviointiperusteita

Johtaminen ja organisointi
Yhteistoiminta ja integroituminen

Tulosten tuottaminen ja niiden
arviointi

g IPT - ryhmahanke




Palautekeskustelut

Palautekeskusteluissa kdaydaan hankinnan paatyttya
kunkin tarjoajan kanssa lapi:

* hankintaprosessi
* tarjous- ja sopimusasiakirjat

* tilaajan toiminta

* tarjoajien kyvykkyys

* tarjoajien vahvuudet ja kehittamiskohteet

_I IPT - ryhmahanke



Hankinnan suunnittelu

Esimerkki hankinta-aikataulusta

Hankintaprosess

2020

kesa

heina

elo

syys

loka

marras

joulu

tammi

helmi

23 24 25 26

27 28 29 30 31

32 33 34 35

36 37 38 39

40 41 42 43 44

45 46 47 48

49 50 51 52

2 3 4 5

6 7 8 9

Ennakkoilmoitus

Hankinta

- hankintailmoitus

- hankeinfo

- osallistumisilmoitukset

- tarjoajien valinta vaiheeseen 1

- alustavat tarjoukset

- tarjoajien karsinta vaiheeseen 2

- sopimusneuvottelut

- kehitystyOpajat

- lopullinen tarjouspyynto

- lopulliset tarjoukset

- hankintapaatos

- palautetilaisuudet

Kehitysvaihe
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5.2 TILAAJAN RESURSOINTI
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Tilaajan resursointi

* |PT-projekti edellyttaa yhden yhteisen organisaation rakentamista.
Tama vaatimus koskee myos tilaajien henkilostoa. He eivat voi
toimia projektin ulkopuolisina jasenina.

* Tilaaja voi kayttaa IPT-projekteissa myds omia konsulttejaan (esim.

rakennuttaminen, tekninen asiantuntijuus, turvallisuus, laatu,
suunnittelu).

° Myobs tilaajan tulee tarkastella oman henkiléstonsa ja
konsulttiensa yhteistyokykya ja motivaatiota toimia eri tavalla.
Tama pitaa ottaa huomioon myds resursoinnissa ja ihmisten
valmentamisessa. Intuitiivisesti ihmiset eivat osaa toimia uusien
vhteistoimintamallien mukaisesti, jos heilla on pitka kokemus
perinteisista malleista.

- IPT - ryhmahanke




Tilaajan resursointi

IPT-projektin osapuolten tehtavat ja vastuut
kannattaa hahmottaa naiden resurssi- ja
osaamisvaatimuksina

Tilaajan ja taman konsulttien tehtavat tulee ilmoittaa
tarjoajille jo hankintavaiheessa

Samalla tilaaja voi ilmoittaa hankkeen parhaaksi
myohemmin hankittavat resurssit ja osaamisen

IR | 'PT - rynméahanke

Tehtavat Tilaaja Tarjoaja|Paras hankkeells
Allianssin projektipaallikkd E
Suunnitelmien hyvaksyminen kS
Suunnittelun johtaminen ja ohjaus ki
Suunnittelu
Faasuunnittelija (2} 4 4
Laitoksen layout - ja prosessisuunnittelu E4
Fakennesuunnittelun |3htdtiedot E4
Latoksen melutasclas kelmat *
Arkkitehtisuunnittelu (%) k4 k4
Rakennesuunnittelu *
LWISA-suunnittelu x x
Palotekninen suunnittelu B4
Tietomallikoordinaattori x x
Rakentaminen
Infrarakentaminean B B
Fohjarakentaminen k4 3
P erustukset/nv-lattiat k4
Perustusten ylapucliset bet. rakenteat 4
Terdsrakentest 4 (=)
Ulkoseinat ja vesikatot k4 3
Taydentavat rakenteet 4 4
Finnoitukset maalaukset viimeistely 4
Pienet laiteperustukset jalkivalut 4
LVISA-rakentaminen x x
Sprinkler 4
Falovesiputket, alkusammutuskalusto 4
Lugien valmistelu ja hakeminen kS
Allianssinurakan kustannusohjaus ja — w
SeuUranta
Allianssiurakan aikatauluohjaus ja — w
Seuranta
Hankkeen turvallisuusjohtaminen
Turvallisuus suunnittelu 4
Turvalllisuus koordinaattori =
Riskienhallinta ks
Allianssin hankintojen suarittaminen x
Urakan paatoteuttajan vastuu ks
Rakentamisen laatu
Laadun varmistus 4
Loppudokumentointi E4
Faloturvallisuus E4
MWiestinta x X
Sidosryhmayhteydet kS
Allianssin toimintamallin vaatimukset kS
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5.3 INTEGROITU SOPIMUS JA KAUPALLINEN MALLI
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Integroitu sopimus ja kaupallinen malli

4 4 3. Tulossanktio
Kate =l / -bonus
=
e oo . [¢°]
1. Paasopimus Vieiskulut [iie
(esim. Allianssisopimus) Y Y
g Riskivaraus
2. Paasopimuksen liitteet c ot | Kompensaatiomalli
Kehitysvaiheen tilaus I kulut £ 1. Korvattavat kustannukset (open books)
i i 3 = Ikki
Toteutusvaiheen tilaus E 5 2. Palkkio
Kaupallinen malli (sis. [T E 3. Kannustinjarjestelma
Korvattavat S el | & _ )
kust kset © custannukset: | B Kannustinjarjestelma
ustannukse A .
) -oma tyd s 3.1 Kustannusbonus / -sanktio
- I z . . . .o
- Iapilaskutettavat | «f tavoitekustannuksen alituksesta/ylityksesta
erat 3.2 Suoritusbonus / -sanktio
avaintulosaluetavoitteissa onnistumisesta
| (tilaajan bonuspooli)
N

Suuntaa antava, ei mittakaavassa

Maksimisanktio = Palkkio



Kaupallinen malli

Integroivien projektitoteutusten sydan ja sielu

“Tehtdvdni on tehdd firmalleni rahaa. Se onnistuu
parhaiten silld tavalla, ettd tuotamme tdéllé
allianssitiimillé mahdollisimman paljon arvoa tilaajan
rahalle”

- Dave Jackson, Alliance project manager, K2RQ -project

“Meiddn on muututtava, jotta palveluntuottajat
muuttavat toimintaansa yhteistyomalliemme
mukaisesti. Tilaajan on otettava aina ensimmdinen
askel”

- Dave Pixley, Sutter Health -kiinteistot
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Esimerkki: Tilaajan budjetti

Tilaajan budjetti on 25 000 000 €. Tilaaja arvioi, etta allianssin korvattavat kustannukset ovat alle 19 000 000 euroa, jolloin
tavoitekustannustaso on noin 21 590 000 €. Tilaaja on varautunut tilaajan riskeissa laajuus-/laatumuutoksiin.

Tilaajan budjetti

- Bonuspooli

- Tilaaja hankinnat

- Tilaajan riskivaraus 10 % tilaajan budjetista
Jaa kaytettavaksi tavoitekustannukseen

Allianssin tavoitekustannustaso

Tilaajan kustannukset allianssissa
Palveluntuottajan kustannukset ja palkkio
Suunnittelu (7 % kustannuksista)

Rakentaminen (93 % kustannuksista)

Suunnittelun palkkio (80 % suunnittelun TAKista)
Rakentamisen palkkio (10 % rakentamisen TAKista)

TAK (Tilaajan kustannusarvio, sisdltaen riskivarauksen)
Suunnittelun TAK (sisaltaa riskivarauksen)
Rakentamisen TAK (sisaltaa riskivarauksen)

25 000 000 €
-660 000 €
-250 000 €

-2 500 000 €

21 590 000 €

21 590 000 €
250 000 €
21340000 €
1493 800 €
19 846 200 €
663 911 €
1804 200 €

18 871 889 €
829 889 €

—

— _ Tilaaja laskee ennen hankinnan kdynnistamista

18 042 000 €

IPT - ryhmahanke

Tilaajan varaamat riskit, joita tarvitaan mahdollisiin
laajuusmuutoksiin seka mahdolliseen
tavoitekustannuksen ylitykseen

- - Allianssi laskee kehitysvaiheessa

Sisaltaa allianssille oletetut riskit, jotka maaritellaan yhdessa
kehitysvaiheessa ja hallitaan toteutusvaiheessa (tavoitteena

eliminoida tavoitekustannuksen ylitys)




Tavoitekustannus

Palkkio Palkkio = Tarjoajan tarjoukseen perustuva palkkio

Riskivaraus nimetyille riskeille

= Muut hintavaraukset esim. kustannusten nousu
Tavoite-

kustannus

Korvattavat

kustannukset
Suunnittelun ja rakentamisen korvattavat

Tekninen hinta =
kustannukset

- IPT - yhmahanke Mukaillen: https://www.infrastructure.gov.au/infrastructure/ngpd/files/NACG_GN5.pdf




Riskien hinnoittelusta ja laajuusmuutoksista

*  Perusperiaatteena on, etta kaikki riskit ja mahdollisuudet kasitellaan ja
hallitaan yhdessa mahdollisimman tarkkaan eriteltyina

*  Suunnittelun, rakentamisen seka 8-9 -litteroiden kustannukset
budjetoidaan ilman minkaanlaisia riskivarauksia. Budjetoinnin tulee olla

lapindkyvaa ja kustannusasiantuntijoiden hyviaksymaa Jos tavoitekustannusta asetettaessa

* Tilaaja voi paattaa, kantaako se osan riskeista yksin. Tilaajan yksin kantamat pois jatettyjd tehtdvia pdatetadn

riskit eivat sisally tavoitekustannukseen ja tilaaja vastaa yksin niiden

myohemmin sisallyttaa urakkaan,
toteutumisen kustannuksesta. kéSite"één néité IaajuusmuutOkSina.

* Jos tilaajan yksin kantaman riskin toteutuminen johtaa allianssin tehtavien
muuttumiseen, kasitellaan tata laajuuden muutoksena.

* Allianssi vastaa myds tunnistamattomista riskeista. Nain kaikilla
sopimusosapuolilla on yhtaldinen intressi hallita riskeja.

*  AJR:n tulee vastata riskien hallinnan menettelyista ja niiden ‘ R
lapindakyvyydesta. Tavoitteena on, etta riskivaraus on riittava. Allianssi '
ylittaa tavoitteensa, jos riskivarausta voidaan jakaa osapuolille projektin

paattyessa. 'QAH / \ \)

I | 'PT - rynmahanke




Esimerkki kannustinja

Case Rantatunneli

* Kannustinjarjestelman laatiminen
kannattaa aloittaa jo heti
kehitysvaiheen alussa, jotta se alkaa
ohjaamaan koko IPT-tiimin toimintaa.

* Jos kehitysvaihe on pitka, sille

kannattaa rakentaa omia mittareita
osana koko kannustinjarjestelmaa

g IPT - ryhmahanke

rjestelmasta

Avaintulosalueet

Tavoitekustannus
Summa = tavoite-toteutuma

Alitus= 5%

Alitusyli 5 %
Ylittavaltd
osalta

Ylitys

Lapimenoaika
Turvallisuus
Kaytettavyys
Julkisuuskuva

tilaajat 30 %
Eglr:tj;l:)g:l?jat gg Z’{_’ Bonuspooli 2,0 % tavoitekustannuksesta
(]
tilaajat 40 % 'L
palv.tuottajat 30 % Positiivinen/negatiivinen muutostekija
bonuspooli 30 % vaikutus -10... +20 pist.
+ Tyonaikaiset lilkkenteenjdrje stelyt
tilaaja 50 % + Elinkaarikustannukset
palv.tuottajat + Vahingonkorvaukset
palkkiosummaan - Harmaa talous
asti 50% - Rata

| - VT 12
‘ ; Kustannusten seka :

avaintulosalueiden bonus/sanktio

"

Jarkyttava tapahtuma (suuri negatiivinen muutostekija)
* Junaliikenteelle aiheutettu suurhairio
* Suuronnettomuus

Lopullinen kannustin




IPT-hankinta pahkinankuoressa

Tilaajan resursointi

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA INTEGROIDUN PROJEKTITIIMIN
HANKINTAAN LIITTYEN

Integroitu sopimus ja

Jos tilaaja ei maarita ja ymmarra omia
tavoitteitaan selkeasti, tarjoajien
valintaprosessia (ja myéhemmin koko
hanketta) on vaikea ohjata haluttuun
suuntaan.

Vertailuperusteet eivat haasta tarpeeksi
ja/tai niissa ei ole riittavasti
hankekohtaisuutta

Hankintavaiheessa ei testata riittavasti
tarjottavia tiimeja, vaan tarjoukset voi
kirjoittaa kuka tahansa paras asiantuntija
tarjoajien organisaatiosta
KehitystyOpajat menevat vain
tyOpajaosaamisen nayttelyksi/naytelmaksi
Hankinnan vertailuperusteet eivat ole
yksiselitteisia

Laaja tilaajien resurssien osallistaminen
tavoitteiden maarittelyyn puutteellinen (ei
tunnisteta ketka kaikki pitdisi olla mukana).
Tilaajan puolelta ei ole riittavasti henkiloita
valmistelemassa hankinta-asiakirjoja,
osallistumassa kehitystyopajoissa eika
arvioimassa kehitystydpajoja ja tekemassa
tarjousvertailua

Tilaajilta osallistuu kehitys- ja
toteutusvaiheisiin henkildita, joita ei ole
valmennuttu integroituun malliin ja sen
filosofiaan.

kaupallinen malli

Tarjoaja eika tilaaja ymmarra kaupallista
mallia eika hintatarjouksen perusteita
(jakoa korvattaviin kustannuksiin ja
palkkioon)

Yhteistoiminnallisten elementtien
(kaupallisen mallin) yhdistaminen eri
urakkamuotoihin on haastavaa, mikali
projektisysteemia ei ole suunniteltu
kokonaisuudessaan

Kaupallisen mallin simulointiin eri
osapuolten kanssa ei kdyteta riittavasti
aikaa (eri skenaarioiden tunnistaminen ja
kasittely)

Ymmarrys riskien ja mahdollisuuksien
kasittelysta ja hinnoittelusta osana
kaupallista mallia aliarvioidaan




VINKKEJA INTEGROIDUN PROJEKTITIIMIN

IPT-hankinta pahkinankuoressa

HANKINTAAN LIITTYEN

Tilaajan resursointi

Integroitu sopimus ja
kaupallinen malli

Tarjoajien maaran vaikutuksen huomioiminen
neuvottelumenettelyn valintaan (1- tai 2-vaiheinen)

Yksiselitteiset ja yksinkertaiset vaatimukset,
valintakriteerit ja vertailuperusteet

Hankinnassa mahdollisimman paljon
vertailuperusteita, joissa vain tarjottava tiimi nayttaa
osaamistaan

Valinta- ja karsintakriteereilla varmistetaan, ettei
"huono” yritys paase jattamaan hintatarjousta
Hankintaprosessin esittelytilaisuus kannattaa pitaa
jo osallistumisilmoittautumisaikana

Tilaajan tavoitteiden jalkauttaminen ja niihin
sitoutuminen kannattaa varmistaa jo
neuvotteluvaiheessa

ATA-mittareita kannattaa pohtia jo
hankintavaiheessa

Riittava resursointi ja monipuolinen osaaminen
tilaajan puolelta, ml. sidosryhmien johtaminen

Tilaajan puolelta osallistuvien henkiloiden tulee
sisdistaa valittu toteutusmalli ja toimia sen
mukaisesti alusta lahtien

Usean tilaajan mallissa tilaajien pitda huolehtia siita,
ettd heidan ajatukset ja toimintamallit ovat riittdvan
samansuuntaisia

Tilaaja perehtyy huolellisesti ensin itse ja
perehdyttaa sen jalkeen tarjoajat sopimukseen ja
kaupalliseen malliin — ansaintalogiikan
ymmartaminen on merkittava tekija integraation
onnistumisen kannalta.

Riskit tulee hinnoitella ja dokumentoida seka
varmistaa, ettd yksiselitteisesti ymmarretaan kuka
kantaa riskia. (lahtokohtaisesti aina allianssi)

Kannustinmekanismin simulointi auttaa
kannustinmallin ymmartamisessa (ensin tilaaja ja
sitten yhdessa)

Kannustimien ulottaminen allianssin jasenten lisaksi
mya0s aliurakoitsijoille




6. IPT-HANKKEEN KEHITYS- JATOTEUTUSVAIHE




Integroidun projektitoimituksen keskeisin prosessi on
Tilaajan tavoitteisiin suunnittelun ja toteutuksen prosessi,
jolla pyritaan varmistamaan lopputuotteen vastaavuus
tilaajan asettamiin tavoitteisiin. Tilaajan tavoitteisiin
suunnittelun prosessista puhutaan usein TVD-prosessina
(Target Value Design/Delivery), jossa korostuu suunnitellun
ratkaisun  kustannus.  Kokonaisuudessaan se on
avainosapuolten toteuttama vhteistoiminnallinen
suunnitteluprosessi, jonka tavoitteena on yhteistydssa
suunnitella ratkaisut ja niiden toteuttaminen niin, etta
varmistetaan paras mahdollinen arvontuotto tilaajalle ja
kayttajille. Todellisuudessa tilaajan budjetti on yksi
toimintaa ohjaava kriteeri, joka luo reunaehdon
kustannuksille. Onnistuneen TVD-prosessin taustalla on
usein osapuolten yhteistoiminta, jonka mekanismeja ovat
esimerkiksi Big Room —toiminta, tehokas riskienhallinta ja
innovaatioprosessi.

IPT-HANKKEEN KEHITYS- JATOTEUTUSVAIHE

Kehitysvaiheen tavoitteena on ratkaisun kehittamisen
lisaksi suunnitella koko hankkeen lapivienti ja laatia siita
suunnitelma. Hankkeesta riippuen kehitysvaiheen sisalto
voi vaihdella paljonkin: joskus hankesuunnitelma tehdaan
osana kehitysvaihetta, joskus hankkeesta on
kehitysvaiheen alussa olemassa jo laaja hankesuunnitelma.
Kehitysvaihe paattyy, kun hankkeen osapuolet ovat
suunnitelleet hankkeen ratkaisua niin pitkalle, etta voivat
vhteisesti  sopia  tilaajan  tavoitteiden = mukaisen
suunnitelman tavoitekustannuksesta.

Toteutusvaiheessa keskeista on hankkeen tehokas toteutus
vhdessa. IPT-hankkeissa suunnittelua ja rakentamista
tehdaan usein yhtaaikaisesti, jonka vuoksi hankkeen
dynamiikan hallinta on merkittavassa roolissa.




6. IPT-HANKKEEN KEHITYS- JATOTEUTUSVAIHE

6.1 KEHITYSVAIHEEN LAPIVIENTI
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Kehitysvaiheen tehtavat

* Kehitysvaiheessa sopimusosapuolet kehittavat integroituna tiimina hankkeen suunnittelu- ja toteutusratkaisut
tilaajan tavoitteiden toteuttamiseksi
* Kehitysvaiheen tehtavia ovat mm.

— allianssin organisointi

— johtamisjarjestelman kehittaminen

— kehitysvaiheen suunnittelu, resursointi ja budjetointi

— lahtotieto- ja paatosaikataulun suunnittelu

— hankkeen sisallon, aikataulun laajuuden ja perusratkaisujen maarittely

— suunnittelu- ja toteutusratkaisujen innovointi ja kehittaminen

— toteutussuunnitelman laatiminen ja tavoitekustannuksen asettaminen

— kannustinjarjestelman ja sen mittareiden maarittaminen osana kaupallista mallia
— arvoa rahalle -raportointi
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Hankkeen sisallon

maarittaminen

Ratkaisun suunnittelu Viimeistely
ja kehittaminen

Aloitus
(0-3 viikkoa)

Hankkeen Iapiviennin

JOhtaminen ja alustava yleissuunnittelu
OrganiSOinti Kehitysvaiheen suunnittelu

Toteutussuunnitelma

Sisallon

Kohteen Sisallén Ratkaisujen kehittdaminen ja suunnitelmiin vieminen
kustannus ja

H maarittaminen
suunnittelu Riskien ja mahdollisuuksien tunnistaminen riskit
Tuotannon Vaiheistuksen suunnittelu Toteutussuunnitelma/hankesuunnitelma, aikataulut

suunnittelu Hankinta ja rakentamisen valmistelu

Organisointi

Tavoitekustannus Tilaajan Tavoite-
kustannusarvion/ Jatkuva (tavoite)kustannusarviointi kustannus

budjetin arviointi

kehittaminen Ryhmayttaminen

Valmentaminen ja tuki

Lopulliset ATA:t
Avaintulostavoitteiden ja mittareiden kehittaminen
ilaus

SOpimus ja Avaintulos-
. . e
kaupallinen malli avoitteet

ICT / tiedon- ICT-infra, Projektipankki, Tiedonhallinnan ja kommunikoinnin
hallinta tiedonsiirtoverkot ym. pelisiannét

Tilat ja Vhteiset tilat Yhteistoiminnan prosessien maarittaminen

toimintatavat

Jatkuva parantaminen




6. IPT-HANKKEEN KEHITYS- JATOTEUTUSVAIHE

6.2 TVD-PROSESSI
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Target Value Design/Delivery

Target Value Delivery is a management practice that drives the design [and
construction] to deliver customer values within project constraints. (Ballard, 2009)

Target Value Design (Delivery) is a disciplined management practice that is used
throughout project definition, design, detailing, construction, commissioning and
activation to assure that the facility meets the operational needs and values of the
users, is delivered within the allowable budget, and promotes innovation though out

the process to increase value and eliminate waste. (Lean Construction Institute,
2017)
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TVD-prosessin tavoitteet

* ”"Target is value - not just cost”

* Arvoa rahalle -ajattelu konkretisoituu Tilaajan tavoitteisiin suunnittelun ja
toteutuksen (design and delivery) prosessissa

* Tavoitteena on suunnitteluratkaisuilla ja tuotannon suunnittelulla tayttaa kaikki
tilaajan asettamat tavoitteet hyodyntamalla integroidun projektitiimin
osaamista

* Tyoskennellaan yhdessa yhteisissa tiloissa

- epamuodollinen vuorovaikutus

- tyopajatyoskentety 0 ) - - - -

- paatoksenteko

* Suunnitellaan siten, etta suunnitelmat ovat rakennettavissa tehokkaasti

(modulaarisuus, toistettavuus, esivalmistus) m
* Suunnitellaan siten, etta pysytaan budjetissa (tavoitekustannus), aikataulussa ja

laadussa (tilaajan tavoitteet, ATA:t)

y
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TVD-prosessin elementit

Kehitysvaiheessa:

* Tilaajan tavoitteet (=arvo) + osapuolten arvo
vhteensovitettuna

* Suunnitteluperusteet

* Aikataulu ja sen ohjaaminen

* Tilaajan budjetti

* QOrganisoituminen ja integrointi

*  Big Room —toimintamalli

* |deat ja innovaatioprosessit

*  Dynamiikan ja kompleksisuuden hallinta
* Kustannustietamys ja kustannuslaskenta

IPT - ryhmahanke

Toteutusvaiheessa:
* Tilaajan tavoitteet ohjaavat myos rakentamista

— tavoitekustannuksen
saavuttaminen/alittaminen

— avaintulostavoitteissa onnistuminen

— muiden toiminnallisten ja laadullisten
tavoitteiden saavuttaminen

* Jatkuva kustannusseuranta

— kustannustoteuman ennustaminen ja
kustannusriskinhallinta

— idea- ja innovaatioprosessi




TVD-prosessin periaate

Alustavat Tavoitekustannuksen
kustannusarviot asettaminen

TAVOITELTAVA ARVO (MINIMITASO)

Tavoitekustannus- TAVOITEKUSTANNUSTASO Kustannus-

arvio 1 bonus (alitus)

BIG ROOM Tavoitekustannus-
Tilaaja arvio 1+n

Suunnittelijat

\ 4

Hukan eliminointi
Arvon maksimointi

Toteuttajat Toteutunut
kustannus
| Kehitysvaihe 4 Toteutusvaihe R
Target Value Laadun ja laajuuden
Definition maaritys Target Value Design Target Value Delivery

v
A
v
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Arvontuotto TVD-prosessissa

Mahdollisuuksien innovointi ja realisointi Tavoitekustannuksen asettaminen
* Luo arvoa toteuttamalla tilaajan

Tunnistetut riskit

taVO itte ita Tavoitekusta.nnuksen

€ asettaminen
* Luo arvoa vahentamalla kustannuksia / m‘\
. laskettu
!(Iustalnr?ulfa.l.'.vi.o ' ‘ ' 'f
ilman riskeja ja
Riskien eliminointi rabdpliswisia 7 A }
* Luo arvoa eliminoimalla riskeja >
Tunnistetut mahdollisuudet ) 5

Kustannusarvio << iIman riskej ja
sis. riksivarauksen mahdollisuuksia

Suuntaa antava, ei mi aavassa
Aika 9
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TVD-prosessi
Case Rantatunneli

* Tilaajan tavoitteiden kirkastaminen kevaall3 ja Riskien tunnistaminen ja analysointi et
loppukesasta 2012

¢ Taysipaivaisen Big Roomin perustaminen ja organisointi
tekniikkaryhmiin

* Ensimmainen kustannusarvio tiesuunnitelman perusteella
221 M€

* Lokakuussa 2012 paatettiin, etta tavoitekustannustaso on
180 M£. Siihen paatettiin pyrkia riippumatta siita, etta ei
viela tiedetty miten

Ideointi / innovointi

Lihtotiedot —
tutkimukset

suunnitelmatarkkuus

Kustannusarvion palvittiminen

Teknisen hinnan tavoitteet teknisille ryhmille ;
* Suurten linjojen innovointipaivat \#:;

Kustannusarvion paivittaminen
Tavoitekustannus, avaintulosalueet

Kustannusarvion paivittiminen

* Viikkolukujarjestyksen luonti, tekniikkaryhmien tyopajat "
Seké YhteenSOVitu ksen tyOpajat =2 Yhdessa tekeminen ja allianssihengen rakentaminen
*  Arvoa rahalle -valmennukset | Elokuy tammikuu toukokuu

* Ideat ja innovaatiot -jarjestelman lanseeraus
* Ratkaisujen arviointilomakkeet (tayttaa tilaajan tavoitteet,
luo arvoa)
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TVD-prosessi

Case Rantatunneli

* Suurimpien kustannuserien tunnistaminen ja paatokset
mihin erityisesti panostetaan
* Suunnitteluperusteiden kriittinen tarkastelu

230

220 N
* Tekniikkaryhmien valisten rajapintojen tarkka maaritys \
. TR . . T o . . 210

seka maaramittausperusteiden lapikaynti ja jalkautus \
* Viranomaiskeskustelut 200 \
* Suunnitelmien tarkkuustasojen maaritys e }T vetekustannusaryie

tavoitekustannuksen laskentaa varten 180 — —Tavoite
* Ohijeistus riskien ja mahdollisuuksien kirjaamisesta ja 170

kéSittG'VSté 160
* Vaihtoehtoistarkastelujen lapikaynti ja lukinnat o
* Tyosuunnitelmat ja aikataulut E R I I I IR I I

. . . . . . . . . . -‘5\‘\ \ai- ,g\@ . \Q‘§ @6\6\ \\Q}& @"”\‘\ \{\SQ 0\3&' \l_eﬂ"

* ldeoiden ja innovaatioiden, riskien ja mahdollisuuksien & < & <

systemaattinen lapikaynti

Riskivaraus maaritetaan riskien ja mahdollisuuksien avulla!
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°
I V D - ro s e S s I Avaintulosalue Paino-arvo | -100 Tavoite +100 | Toteutuma | ATA- Painotetut
p pistettd | (O-taso) pistettd pisteet ATA-pisteet

° Aikataulu -240 pv 15.5.2017 +120 pv
Ca se Rantatunne ll Liikenteelle otto 30% Hankesuunnitelman 185.11.2016  100pistettd 30 pistetta
mukaan

Turvallisuus

Tapaturmataajuus 10 % 100 14-16 0 11,9 15,1pistettd 1,5 pistetts

Tapaturmista joht. poissaoclot 10 % 1000 200-160 0 56 84,4 pistetts 8,4 pistettd

. Kaytettavyys; aiheutetut 10% KTS. Mittarin Nolla Yksi pieni 98 Pistetta 9,8 pistetta

TVD —prosessin hairiot liikenteelle magrittely. hairiots  hairid

rakentamisvaiheen jdlkeen

lopputuloksena
toteutuneet kustannukset
olivat alle 178 milj. €

Julkisuus kuva 20 % 40 85-90 100 88 0 pistetta 0 pistetta

Avaintulosalue Tavoite Toteutuma Painotetut
ATA-pisteet
E| mUUtOkSia Iaatutasoon Tyomaanaikaiset liikenteen hairict + 10 pistetta KVL sama kuin ennen projektia KLV - 3% vdhemman
. . . . + 5 pistetta KVL max. 7 % vah. kuin ennen projektia kuin ennen projektia +5 pistetta
Tilaaja teki noin 20
. Vahingon korvaukset +5 pistetta Vahingonkorvauksen maara max 0,75 0,15 promillea +5 pistetta
la ajuusmu utosta urakan promillea tavoitekustannuksesta tavoitekustannuksesta
al ka na Huomion osoitukset +5 pistetta Tunnustuspalkinto RIL vuoden tydmaa +5 pistetta
2016
Elinkaarikustannus + 5 pistetta Vaikutus yli 100 000 €/vuosi Alle 100 000/vuosi 0 pistett3
VT 12 hairiot -2 pistetta 12-24 h VT12 lilkenne poikki Ei poikki 0 pistetta
- 5 pistetta Yli 24 h VT 12 liikenne poikki
Junaliikenteen hairiot -3 pistetta 6-24 h junaradan liikenne poikki Ei poikki 0 pistetta
-6 pistetta 24-48 h junaradan liikenne poikki
Harmaa talous -2 pistetta Esiintyy kerran Ei esiintynyt 0 pistetta
-5 pistetta Esiintyy kaksi kertaa kertaakaan
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6.3 BIG ROOM -TOIMINTA
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Big Room - yhteistoiminnan kulmakivi

TOIMIVA TYOYMPARISTO

v" Suunnittelun ja rakentamisen integrointi
v’ Visuaalinen ohjaus
v' Virtuaalisuus

IHMISET - = LT TOIMINTATAVAT
Yhteistyo | ' 153 - Tiedon jakaminen

Epaformaali oikea-aikaisesti oikeille
vuorovaikutus henkilaille

Raja-aitojen Tyoskentelyn
madaltuminen organisointi

organisaatioiden valilla Oppiminen ja uudet

ideat

VAIKUTUS TYOSKENTELYN TEHOKKUUTEEN JA TULOKSELLISUUTEEN
Vahemman hidasteita paatoksenteossa, vihemman virheita, nopeampaa toimintaa, uusia ideoita ja
toimintamalleja, luottamukseen ja avoimuuteen rakentunut tiimihenki




Big Room -toiminta on mahdollisuus!

* Tilaajan tavoitteiden parempi sisaistaminen
* Yhdessa suunnittelu

*  Yhteinen aikatauluohjaus (Last Planner)
* Yhdessa oppiminen

* Ad hoc -keskustelut

* Tiimin kehittaminen

* Ongelmanratkaisu

*  Kustannusten ohjaaminen

* Paatoksenteko

*  Sitoutuminen

*  Tyohyvinvointi ja motivoituminen

*  Reflektointi
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Big Roomin keskeiset hyodyt

Enemman SUORA JA Nopeaa

epamuodollista NOPEA ongelmanratkaisua ja
kanssakdaymista IOV ZNLICEN parempia paatoksia

Enemman
ideoita ja
innovaatioita

”Big Room -tydskentely vahentéad alisuorittamista.”

”Big Room -tydskentely on todella motivoivaa. Tydskentelytapa on innostava ja tehokas!”
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Big Room-toiminnan konseptit

Jokaiseen hankkeeseen valitaan toimivin malli

* Taysiaikainen — 5 paivaa viikossa
e 2-3 paivaa
- tyoOpajat, tyoskentely + virtuaalisuus
- keskitytaan tyopajoihin ja kokouksiin
* 1 paiva viikossa, keskitytaan tyopajoihin ja
solmutyoskentelyyn
*  TyOpaja- ja solmutyoskentely hankkeen
etenemisen mukaan
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Big Room - mihin panostetaan?

Johtaminen ja ohjaus Yhteistoiminta ja vuorovaikutus

* Johtaminen * Yhdessa tekeminen
* QOrganisoituminen e Resurssien hyodyntaminen
* Roolitus  Tukeminen ja kannustaminen
* Tyokalut ja tyotavat e Luottamuksen rakentaminen
* Asioiden eteenpadin vieminen e Viestinta ja kommunikointi

Tuloksentekokyky Innovaatio- ja kehityskyky
» Paatoksenteko = Ongelmanratkaisukyky
* Tulosten aikaansaaminen ja = |deointi- ja innovointikyky

hyodyntaminen = Ratkaisujen loytaminen tilaajan

* Tulosten sisalto ja laatu tavoitteisiin
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Big Room -toiminnan johtamisen keskeiset
asiat

Paivittaisen toiminnan organisointi
Tiedon ja tietamyksen jakaminen
Sessioiden suunnittelu ja fasilitointi

-l A

Paivittaisjohtaminen (paatosten toimenpano)

—I IPT - ryhméahanke
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Big Room -toiminnan pelisaannot

v" Big Room on meidén yhteinen projektityoskentelytila. v Kannustamme toisiamme ideointiin, innovointiin ja
Tyoskentelemme Big Roomissa sovittuina ajankohtina, hyvaan yhteistoimintaan
vaikka emme osallistu tydpajoihin tai kokouksiin
v Pyrimme esittdamé&an asioita visuaalisesti ja
v" Noudatamme Big Roomin lukujérjestysta hyodynnamme siina Big Roomia tilana ja toimintatapana
aina kun mahdollista
v Piddmme hyvin suunniteltuja kokouksia ja tydpajoja
v" Annamme muille tydérauhan. Hyddynnamme
v Pienempid palavereita voimme pit33 aina tarvittaessa kokoontumisille niihin varattuja tiloja.
lyhyellakin varoitusajalla
v Piddmme Big Roomin ICT:n kdyttokunnossa koko ajan
v Pidamme huolta siitd, ettd Big Roomin seinilld oleva
informaatio on ajantasaista ja siihen voi luottaa v Pidamme Big Roomin siistina ja viihtyisana
tyoymparistdona
v Noudatan sovittuja dokumentaatio- seka

tietomalliohjeita. v Jaamme tietoa projektista aktiivisesti Big Room -paivina.

Valtamme Big Roomissa tyoskentelevien valilla laajoja
sahkopostijakeluita aina kun se on mahdollista.




Yhteiset toimintamallit ja viikkokello

Pelisaannot — Viikkokello

Paivien yhteinen ohjelma aloitetaan viikko-

IPT - ryhmahanke

MAANANTAI ISTAI  KESKIVIIKK( TORSTAI PERJANTAI . inen ¢
Big Room -péiva Big Room -paivé kellon mukaisesti (to klo 9.15, pe klo 8.45)
» Piivin alkaessa kokoonnumme yhteen,
. . Oma tyd | palavereita kéydaan |&pi mit3 sessioita on, ja sen jalkeen
Oma tydeke palaverit ihmiset jakautuvat eri tiloihin.
1h15 min 1h 15 min
. iden alkamisaikoja kunnioi 1
Tilan us 30 min )
- Sessiot lopetetaan aina 5 min ennen
paatosaikaa
Sessio 1h Sessio 1h Sessio 1h Sessio1h * Pidemmissé sessioissa tauot sovitaan
yhdessa tydskentelyn lomassa
Kahvi- / verryttelytauko 15 min Kahvi- / verryttelytauko 15 min * litapaivan lopussa pidetaén pidempi kiteytys,
jossa voidaan sovittaessa nostaa myos
aamupaivalta keskeisia asioita
Sessio1Th Sessio1h SessioTh Sessio1h N R -
« Tilannekatsaus (30 min) pidetdan torstaisin
= = - Katsaukseen jarjestetaan
Kiteytys 15 min Kiteytys 15 min 5 i ..gsn!na. N
Oma tybskentely 45 min Oma tybskentely 45 min * Sessioita voi tarpeen mukaan olla rinnakkain
(lounas siséltyy) (lounas sisaltyy) enemmankin kuin vilkkokellossa esitetty
A - # Big Roomissa tydskennelldan sovitulla
Sessio1h Sessio1h porukalla muutenkin kuin vain ennakkoon
sovituissa sessioissa
Sessio2h Sessio2h . . . R
* Samaa aihetta kasittelevlle sessiolle
B N voidaan varata pidempiakin kuin tunnin
Sessio Th SessioTh tai kahden slotteja
e Haastavan ongelman voi tuoda yhdessa
- A B kasiteltdvaksi, vaikka se ei olisi valmiina
A e s mink&an session agendalla
= Paivan lopussa ja alussa on aikaa
Aikataulu- ja Oma tydskentely / B = pienemmille palavereille
sessio-suunnittelu palavereita s

HUS

<

cup Tenaan Huomenna pegantai

» 8-12 lokakuuta 2018 Varkaus, Iti-Suomi ~ cree S q1cime §4°C jgoc [ Hoku Calendar (cti-5 p
8 9 10 1

Oma tydskentely /

Laakson Big Raom, Laakarik:
BigRoom Laakso =

Oma tybskentely / palaverei
Laakson Eig Room o

1 Kiteytys - aamupaiva: Loa o

Oma tyGskentely (sis. lous
Laakson Big Room o

Kiteytys - iltapaiva; Lsakson Big Room ivi; Laakson Big Room

Iﬁleyiyi-ina i

Oma tybskentely
Laakson Big Room

Oma tybskentely
Laakson Big Raom
o

Lahde: Laakso
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Tilasuunnittelu: yhteistyota tukevat tilat, tiimi- ja yksilotyo, visuaalisuus
Teknologia ja tyovalineet (ICT-infra kuntoon ensimmaisten kolmen viikon aikana!)

Agendan valmistelu
Osallistujien ohjeistaminen valmistautumiseen

Tunnelman asettaminen — minkalainen tunnetila/vireystaso osallistujilla on Big Roomiin saavuttaessa/paivan
aikana/paivan paatteeksi?

Motivointi — tiimikohtaisten tavoitteiden maarittely, tavoitteiden visualisointi

Organisointi — tavoitteet ja resurssit, oikeat ihmiset oikeisiin ryhmiin, tehokas ajankayttd henkilostén muut projektit
huomioiden, tilaa ja aikaa tyoskentelylle

Vaihtoehtojen kysyminen, ratkaisukeskeinen innovointi. Myo6s keskenerdisen tiedon jakaminen. Erimielisyyksien
kohdalla mieti, mika todella tuottaa arvoa rahalle.

Paatoksenteko — avoimuus, kunnioitus ja kuunteleminen seka visualisointi (esim. LPS, esteloki) paatoksenteon tukena

Reflektio ja jatkuva parantaminen paivan aluksi ja lopuksi — alkuun esim. Daily Huddle -tilannekatsaus, loppuun
plussat /deltat, virheistd oppiminen yhdessa, ongelmien juurisyyn ldytaminen

vyhmahanke
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6.4 TIEDONHALLINTA JAVUOROVAIKUTUS
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Tiedonhallinta - mita ja miksi?

* Tietoa tarvitaan ja kaytetaan mahdollistamaan oikeaan tietoon perustuva toiminta projekteissa.
Yhdessa sovitulla tiedonhallinnalla ja viestinnalla on tarkoituksena luoda pelisaanndét ja rakenne
tietosisallon oikeanlaiseen kayttamiseen ja viestimiseen. Hyvana lahtokohtana on miettia:

- Mita sujuva tiedonhallinta tassa projektissa tarkoittaa?

- Mita vaatimuksia ja tavoitteita sujuvaan tiedonhallintaan paasemiseksi on asetettava?
- Mita reunaehtoja tai rajoituksia tiedonhallintaan kohdistuu?

- Miten tiedosta viestitaan?

* Tunnistetut vastaukset auttavat maarittamaan paaperiaatteet, joista projektin tiedonhallinta
rakentuu ja miten sen avulla vahvistetaan projektityoskentelya

IR | 'PT - rynméahanke




Tiedonhallinta, -jakaminen ja vuorovaikutus

*  Muutos perinteiseen malliin on
se, etta tietoa kaytetaan yhdessa

* Paatetaan millainen ICT-infra
meilla on
— Kiinteat ja langattomat verkot
— Tietoturva
— Tulostimet yms.
* |PT-hankkeen
sovellusarkkitehtuuri
*  Projektipankki
* Vuorovaikutusta tukevat

prosessit, sovellukset ja
tietovarastot

IPT - ryhmahanke
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LAST PLANNER

Tehtawvat ja
niiden
valmistumiset

Tehtdva-, paatos- ja esteloki

Sovitut asiat ja
tehtavat, tehtavien

L
*EF AAE

MUU TYOSKENTELY

Sessioaiheet ja ajankohdat

Yhteinen kalenteri

kiteytykset (suora linkki

Agendat, osallistujat,
tavoitteet, ajankohdat,
Buildercomiin)

Sovitut asiat, jatkotehtavat,

tehtavien kuittaukset [ o [ 4
- )
SESSIOT

Muistiot /
kiteytykset

> Projektipankki

WValmiit versiot, |lahtotiedot
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6.5 TIIMITYON KEHITTAMINEN
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Huikeimmat vs. surkeimmat
tiimikokemukset
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o= EL0T 51 P AAY
KiNBSTVNEITR
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™Y
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fiivis Yhdessdok
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Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019




Tiimityon periaatteita ja arvoja

V" tiimi tunnistaa kaikkien ryhman jasenten
vhteistyon tarkeyden tavoitteiden saavuttamisessa
— jasenet osaavat monia asioita, lisaksi kullakin on
omaa erikoisosaamista

erilaisuuden hyvaksyminen
arvostuksen osoittaminen
luottamus, avoimuus ja kuunteleminen

o o _ o vastuullisuus, aloitteellisuus
V" tiimilld on valmius jatkuvasti oppia ja parantaa

seka jakaa tietoa ja kokemuksia muiden kanssa mahdollisuus vaikuttaa

NN NE NN

oppiminen ja kehittyminen

v" faktoihin perustuva ongelmanratkaisu

(\

tiimi kehittaa yhdessa, koko yhteison hyodyksi,
vksilosuoritusten ja sankaritekojen sijaan

v tiimi tekee t0it3 itsenaisesti, ottaa toiminnastaan
vastuuta seka tasapainottaa tyonsa

v esimies valmentaa ja osoittaa riittavan tuen

- IPT - ryhmahanke Lahde: Heikki Pori, Lean Culture Oy, IPT2 syventédva tydpaja 13.6.2019




Osaaminen ja toimintatyylit

HUIPPUTIIMI

* Yhteistyota vahvistavat toimintatavat rakentavat Yhteinen vastuunkanto

luottamusta ja halua tehda yhdessa paremmin
Psykologinen turvalli
* Tiimin kyky reflektoida ja halu kehittya on avainasemassa A n—

* Henkilokohtainen kasvu = organisaation kasvu Joustavuus ja venyminen

Merkityksen kokeminen ja motivaatio
Havainnoija Aloitteentekija = Kannustaja Realisti

Hyvinvointi ja energia

Luova ja innovatiivinen ajattelu

Dominoija . Jatkuva parantaminen
Alasampuja

Vetdytyja Nyokyttelija Helppous, sujuvuus, tehokkuus

IPT - ryhmahanke

Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019




Allianssitiimin kompetenssit

Tekninen
"H
ard
S Projektinhallinta
skills
Liiketoiminta
Pragmaattisuus Yhteisen toiminnan pelisdaannot ja kaytantojen linjaus; Kyky tehda ratkaisuja, huomioiden
g hankkeen kokonaisetu; Seurata niiden toteutumista; Rooleissa ja vastuualueissa pitaytyminen
T —— Kokonaisuuden hahmottaminen, vaikutusketjujen nikeminen, "Moraalinen mielikuvitus"; Tiimin
L J vahvuuksien ja heikkouksien tunnistaminen ja hyodyntaminen
Joustavuus + Oppiminen Odottamattomien / Ifriisitilanteiden _kﬁsittelx;]éim'a:kkyys vs. joustavuus;
Oppivan organisaation vahvistaminen
"Soft Kyky kasitella ongelmatilannetta monipuolisesti; Mielikuvitus vaihtoehtojen nakemisessa;
1 ke Luova ajattelu - i :
skills Rohkeus ja kyky tukea ryhman luovaa ajattelua

Tunnealy

Rehellisen / integrin toimintatavan rakentaminen; Henkil6tason motivaation ja tunneinformaation
kasittely; Rohkaistaan ja tuetaan ottamaan asioita avoimesti esille

Yhteistyon rakentaminen

Keskindisen luottamuksen ja avoimen vuorovaikutuskulttuurin rakentaminen; kaikkien
osallistaminen ja nakékulmien huomioiminen; "Samassa veneessa" -olemisen konkretisointi

Reflektointikyky

Kyky tarkkailla ja arvoida omaa ja ryhman toimintaa; Johtopaitosten tekeminen, pelisadntojen
muuttaminen itsearvion perusteella; Sovittujen pelisiantojen seuranta ja nithin vetoaminen

IPT - ryhmahanke

Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019




Tiimien systeeminen arvontuotto

Yhteistyokyvykkyys ja Lean-filosofia tiimin kokonaisonnistumisen mahdollistajina

Osallistamisen
taidot

Yhdessa

Vuoro- . . g Reflektoinnin Paitoksenteko-
: - ajattelemisen Tunnetaidot . :
vaikutustaidot i taito taidot

Johtaminen,
rakenteet,
prosessit

K Luottamus ; = yXoOgmen Sitoutuminen

kunnioitus turvallisuus
[b1) vl
BE =

Katalyytit vauhdittavat onnistumista

- IPT - rynmahanke Lahde: Juuriharja Consulting Oy, Tiimista huipputiimiksi 3.6.2019
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6.6 AIKATAULUOHJAUS
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Yhteistoiminnallisuus tyotapana

Last Planner -menetelma aikataulun ohjauksessa

* Kehitys- ja toteutusvaiheissa (suunnittelu ja toteutus)
* Yhteinen aikataulusuunnitelma
- Yhteiset tavoitteet ja niihin sitoutuminen
- Vaiheistus ja yhteensovitus
* tehtdvien jarjestyksen jarkevyys
* motivointi
— Suunnittelun ja toteutuksen aikataulun johtaminen
— Aikataulunhallinta Last Planner —sessioissa
- Vuorovaikutus

!I IPT - ryhmahanke




Miksi Last Planner (LPS)?

* Parantaa aikatauluun sitoutumista, kun ajallinen suunnittelu tehdaan kussakin vaiheessa yhteistyossa
toteuttajien ja tyota johtavien kesken. Ne, jotka tekevat ja johtavat, myos suunnittelevat.

* Nostaa esiin ongelmia, puutteita ja tarpeita, kun apuna kaytetaan yhteisia konkreettisia visuaalisia valineita:
”seinadlakana”, post-it-laput ja yhteinen fyysinen tekeminen.

* Etsii aktiivisesti keinoja ongelmien, puutteiden ja tarpeiden poistamiseksi.

* Parantaa tuottavuutta. Tehtavat alkavat hallitusti ajallaan, jatkuvat ilman katkoksia ja saadaan kerralla valmiiksi.
Jokaisen onnistuminen on kaikkien yhteinen etu.

* Varmistaa tuotannon ja suunnittelun laatua. Tyot saadaan liikkeelle oikeilla lahtotiedoilla ja resursseilla. Tyot
etenevat ja valmistuvat suunnitellusti.

* Optimoi kokonaisuutta ja varmistaa koko projektin valmistumisen ajallaan.
* Mahdollistaa tehtavien valisten pelivaroja pienentamiseen ja siten kokonaiskeston lyhentamiseen.
* Parantaa osapuolten valista luottamusta yhteisen tekemisen kautta.

_ IPT - ryhhmahanke




Last Plannerin vaiheet

/ \ e ~ \ / \

Valmisteleva

Yleissuunnittelu Vaihesuunnittelu 3 Viikkosuunnittelu Oppiminen
suunnittelu
VK VK VK v VK MA n KE TO PE
& s 6 7 L] | [PPSR
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—_— 1| = ' '
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Last Plannerin vaiheet o ame e |l ||| B

Valmlsteleva suunnittelu
Pmsln esteet ja valmistaudu
Viikkosuunnittelu

Lupaukset -w‘\\\
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Valmisteleva

Yleissuunnittelu Vaihesuunnittelu 2 Viikkosuunnittelu ‘ Oppiminen
suunnittelu |

vvvvvvvv I KE TO PE
sssss

2 === Er%
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____ S

Vadlitavoitteisiin perustuva suunnittelun yleisaikataulu
(milestones)

Osapuolten yhteisesti [aatima suunnitteluvaihesuunnittelu
(phase planning)

Jarjestelmallinen valmisteleva suunnittelu (making ready),
jossa luodaan seuraavien viikkojen tehtaville edellytykset

Viikkosuunnittelu (weekly planning): joka toinen viikko
pidettavissa palavereissa varmistetaan seuraavan kahden viikon
tehtavat, tehtavien edellytykset ja osapuolten sitoutuminen
tehtavien lapivientiin.

Viikkosuunnitelman tehtavien toteutumisen seuranta
(Toteutuneiden Tehtavien Prosentti, TTP) ja aikatauluviiveiden
syiden selvittaminen. Syihin vaikuttaminen, toiminnan
kehittaminen ja oppiminen.




Esimerkki: Last Planner -tilannekatsaus

1. Edellisen viikon tehtavien lapikaynti

e Mita on valmistunut viime lapikaynnin jalkeen?

e Mita valmistuu ensi torstaiksi?
* Mika estaa ensi viikon tuotoksia ja kuka voi auttaa?

2. Tulevien viikkojen aikataulun paivitys ja esteiden
tunnistaminen

Palaveritarpeista ja esteiden poistamisesta sopiminen

4. Palaute viikkopalaverista — voiko jotain kehittaa?

- Tilanteisiin reagoidaan oikealla ripeydella

- Kaikilla sama tieto ja tilannekuva ja ymmarrys

Lahde: Arabia 135
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Last Planner suunnittelun suunnittelussa

“Mitd tarvitsemme
toisilta, jotta voimme
huolehtia omien
tehtdviemme
toteuttamisesta
aikataulun
tavoitteiden
mukaan?”

-I IPT - ryhmahanke



Tahtituotanto

Tahtituotannossa kyse on tydmaan paremmasta operaatiosuunnittelusta seuraavien periaatteiden mukaisesti:
*  Tahtija resurssitasapaino

*  Erakoon pienentaminen

* Toiden jatkuva ja samansuuntainen virtaus

*  Vaunukohtainen standardityo

* Imun ja keskenerdisen tuotannon maaran suunnitelmallinen kompromissi

Toiden jatkuva, tasatahtinen ja samansuuntainen etenema luovat perustan mestan odottamisen vahentamiselle ja
virtaustehokkuuden parantumiselle. Erakoon pienentaminen tuo lapinakyvasti esiin puskurit ja mahdollistaa niiden hallitun
minimoinnin. Tuotantosysteemi muotoillaan valittamaan paras mahdollinen tilannekuva kaikille eri osapuolille — niin projektinjohdolle
kuin yksittaisille tydntekijoille.
A L RS

Kerros1 Asuntol Kerros1 Asuntol
Asunto 2
Asunto 3

Kerros1 Asuntol

Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4
Asunto 5

Asunto 2
Tuplaus ja

alakatto

Tuplaus ja
alakatto

Sahka Asunto 3

Asunto 4

Asunto 5

Kerros2  Asuntol

Tuplaus ja Asunto 2
alakatto Asunto 3
Asunto 4

Asunto 5

Asunto 4

Asunta 5

Kerros2  Asuntol

Tuplausja Asunto 2
alakatto Asunto 3
Asunto 4

Asunto 5

Kerros2  Asuntol
Asunto 2
Asunto 3
Asunto 4

Asunto 5

Kerros3 Asuntol
Asunto 2
Asunto3
Asunto 4

Kerros3  Asuntol Kerros3 Asuntol

sshkd 'I'quII:::Ja Asunto 2
= Asunto 3

Tuplaus ja Asunto 2

Sihkd
alakatto Asunto3

Asunto 4 Asunto 4
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Tahtituotannon toteutus

Tahtituotannon kaytannon toteutus voidaan jakaa
kuvassa esitettyihin kolmeen vaiheeseen.

1. Ensimmainen

. ) . . tuotantosuunnitelma
Vaiheessa 1: laaditaan ensimmainen versio

tahtisuunnitelmasta sen kayttdéonotto- ja
jatkokehityspaatosta varten.

Vaiheessa 2: luodaan edellytykset tahtisuunnitelman
kdytantdon viemiselle mm. suunnittelun ja
hankintojen yhteensovittamisella aikatauluun,
suunnittelemalla tydmaalogistiikka tukemaan
tahtituotantoa ja tarkentamalla suunnitelman

- Kick-off -valmennus

. . . - Lohkojako
puutteita yhdessa eri osapuolten kanssa. g
- TyOsuoritteet ja -kuormat
Vaiheessa 3: johdetaan systemaattisesti yhteista - Tahdin ja vaunujen madritys
tilannekuvaa paivittaisjohtamisen kaytantdjen - Tuotantosuunnitelman

mukaisesti, ratkotaan valittémasti esiin tulevia kehitys ja katselmointi

ongelmia ja tarvittaessa paivitetaan laadittua
tahtisuunnitelmaa.

- IPT - ryhmahanke




Tahtituotannon hyodyt ja haasteet

Hyodyt

Lyhentda lapimenoaikoja vahentamalla tilojen
tyhjilla oloa

Parantaa tehtavien ennustettavuutta yhdessa
laaditun tuotantokonseptin ja
paivittaisjohtamisen avulla

Visualisoi yhteista tilannekuvaa nostaen
lapinakyvasti esiin ongelmia ja mahdollistaen
niihin aikaisen reagoinnin

Saavuttaa kustannussaastoja aikaisesta
valmistumisesta ja resurssien tasaisesta kaytosta

Luo selkedn konseptin systemaattiseen
laadunvarmistukseen

IPT - ryhmahanke

Haasteet

Ongelmakohtiin reagointi ja edellytysten
varmistaminen kaytannossa

Tiedon jalkauttaminen tyomaalle

Eri osapuolien sitouttaminen ja ymmarryksen
luominen

Logistiikan ja materiaalihallinnan kyky vastata
tahdin vaatimuksiin

Tehtavien saattaminen taysin valmiiksi asti

Luotettavan datan riittavan aikainen saaminen
tahtituotannon suunnitteluun

Tasapainoisten tahtialueiden loytaminen
kohteissa, joihin naennaisesti ei sisally toistuvia
tiloja




Tahtituotanto erilaisissa kohteissa

Tahtituotantoa on sovellettu useissa erilaisissa paljon toistettavia tiloja
sisdltavissa kohteissa (asuntorakennukset, hotellit ym.), joissa on kyetty
lyhentamaan sisatyovaiheiden kestoa jopa yli 30 %.

Tahtituotantoa kaytetaan talla hetkella myds monen muun tyyppisessa
kohteessa:

* Sairaalat
*  Toimitilat
*  Koulut ja opetustilat
*  Teollisuustilat .
«  Lentokenttiterminaalit Lahde Helsmgln ylloplsto Tiedekulma

*  Muut toimitilat (esim. henkildstoravintola)

Miten tahtialuejako iteroidaan ei-ndaenndista toistoa sisdltavassa kohteessa:

1. Tahdin pituuden, lapimenoajan ja tahtialueiden maaran laskennallinen maarittely

Naennaisesti toistoa sisaltamattomien kohteiden tahtisuunnittelussa
keskeistd on varata riittdvasti aikaa toimivan tahtialuejaon iterointiin seka 3. TyGsuoritolitaan exilsicten tintyymoien/alueiden tunnistaminen
tydkuormalaskennan ja logistiikan materiaalilistojen muodostukseen. 3. Lohkorajoihin vaikuttavien tekijSiden tunnistaminen

Kayttoonoton ja toimintakokeiden rajat (tarveimu)

Tahtia edeltdvien toiden vaikutukset (rakentamisen tyontd)
Taloteknisten jarjestelmien rajat (rakennettavuus)
Ty6kuormien tasapainotus

Junien lukumd&aran ja etenemissuuntien valinta

5. Tyosuorite-/vaunukohtaisen erdkoon méirittely rakennettavuus huomioiden

- IPT - ryhmahanke




Miten tukea tahtituotannon onnistumista?

Hankintavaiheessa:

* Tahtituotannon ymmarryksen lisédminen ja tahtotilan/vaatimusten ilmaisu jo tarjousprosessin aikana
* Markkinoiden haastaminen innovatiivisilla vertailuperusteilla

Kehitysvaiheessa:
* Tahtituotannon yhteistoiminnallinen suunnittelu — tahtisuunnitelma, logistiikka ja muut edellytykset
* Suunnittelun ja hankintojen kytkenta tukemaan tahtisuunnitelmaa

*  Myohemmin hankittavien aliurakoitsijoiden suunnitelmallinen integrointi tahtisuunnitelmaan — kouluttaminen,
osallistaminen ja sitouttaminen

Toteutusvaiheessa:

» Selkeat ja systemaattiset paivittaisjohtamisen kaytannot ja tahtikontrolli (edellytysten varmistaminen)
* Arvonluojien (asentajat) mukaan ottaminen oman toimintansa jatkuvaan parantamiseen

IR | 'PT - rynméahanke




6. IPT-HANKKEEN KEHITYS- JATOTEUTUSVAIHE

6.7 ALIHANKKIJAINTEGRAATIO
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Alihankintaintegraatio

Tavoite:

* laajentaa integrointia kasittamaan keskeiset

Ydinryhma muodostaa

suunnittelijat, aliurakoitsijat ja toimittajat allianssin PO Keskeiset suunnittelijat /
aliurakoitsijat / toimittajat
. . e e . . . integroidaan IPT-
- integrointia edistavat sopimusmallit, kannusteet hankkeeseen / allianssiin
0 AT yhteisilla sopimus- ja
a tyonjohdon sitouttaminen Toimittaja hteisill
/ kannustinperiaatteilla
/4
. I . . .
|ha nneti Ia . ,’l Allurak0|t‘sua
* integrointi on ulotettu "viimeiseen tyon tekijaan” i Toimittaja A :
1 Aliurakoitsija B ,l
> kaikki allianssille toitd tekevit suunnittelutoimistot, Aliurakoitsija /

aliurakoitsijat ja toimittajat ja niiden tyon tekijat on
integroitu allianssin tavoitteisiin ja toimintaperiaatteisiin:
tuottamaan arvoa asiakkaalle, vahentamaan hukkaa ja
parantamaan tuotantosysteemia.

P | IPT - ryhméahanke

—

/ Osa suunnittelijoista /

aliurakoitsijoista / toimittajista

’ / perinteisilla sopimuksilla
(voidaan kayttaa kannustimia)

N
\\
~

Aliurakoitsija 7
N Suunn.tsto o ’
S Toimittaja ,

-~ -
S m=m——




Integrointiasteet

Avainosapuolet

integroitujat

Keskeiset toimittajat /
Kumppanit integroidaan
yhteisilld sopimus- ja
kannustinperiaatteilla

Alihankkija

Kumppani A /

Alihankkija

Erillishankinnat
Materiaali-

toimittaja

Toimittaja X
Toimittaja Y

Alihankkija

Osa toimittajista /
alihankkijoista

Kumppani B
1 perinteisilla sopimuksilla
2 =  voidaan kayttaa
kannustimia

Materiaalitoimittaja

3

Hyodynna integraatioasteajattelua yhdessa allianssin palveluntuottajien kanssa.
Avainalihankintakumppanit tuovat lisda osaamista ratkaisujen ideointiin,
kustannuslaskentaan, aikatauluhallintaan seka sitoutuvat projektin tavoitteisiin!

IPT - ryhmahanke

a Ydinryhma

Tilaaja paattaa mitka toimijat kilpailutetaan tilaajan kanssa johtamaan hanketta kehitys- ja
toteutusvaiheissa seka vastaamaan yhdessa riskeistd ja mahdollisuuksista .

Tilaajan tehdessa erillishankkeita, sen tulee paattaa, milla integraatioasteella toimijat
integroidaan projektiin. Mita enemman erillishankinta vaikuttaa projektin tavoitteisiin, sen
ereampi integraatioaste.

4 1. tason integrointi

* Sopimus ja kaupallinen malli, Open book, hankitaan neuvottelumenettelylld/
neuvottelemalla, edellytetdan yhteistoimintakykya

tavoitekustannus tai —hinta sovitaan.

toiminta, Last planner systeemi, jatkuva parantaminen, Tiedonhallinta, verkkoresurssit

e Otetaan mukaan kehitysvaiheessa tai pitdd muulla tavalla sisdlldan valmisteluvaiheen , jossa

Ihmiset integroidaan yhteiseen organisaatioon, Projektiryhma/rakentamisryhmé, Big room-

_J
~N

2. tason integrointi

& Laaja perehdytys ja valmennus
* Hankinnassa mukana neuvottelua (varmistetaan oikeat henkil6t ja asenteet)
* Kiintea hinta tai tavoitehinta, Kannustinjarjestelma
¢ Jos tavoitehinta, niin valmisteluvaihe

* Jos tuoteosakaupoissa kehitysvaihe ja tavoitehintaosuuksia, niin 2. tason
integrointi

Osittain Big room-toiminnassa, aikatauluohjaus (LPS), turvallisuus, laatu yms.

/
~

k Normaalia laajempi perehdytys

3. tason integrointi

* Normaali hankintaprosessi
* Kiintea hinta tai yksikkohinnat
. -Normaalit tuoteosakaupat (ei kehitysvaihetta tai tavoitehintaosuuksia)

* Osallistuminen tuotannon ohjauksen prosesseihin

k Normaali perehdytys

AN




Onnistunut alihankkijoiden integrointi

Case Suomenlinnan huoltotunneli

* Alihankinta tehtiin allianssisopimuksella (allianssisopimus paaurakoitsijan ja
TATE-urakoitsijan valilla)

* Paasopimuksen kanssa yhtenaiset tavoitteet, kaupalliset ehdot ja
kannustinmekanismit

* Hankinnassa kaytettiin kevennettya neuvottelumenettelyprosessia
kehitystyopajoineen (ei julkinen hankinta)

3 B

Iso kiitos kaiki'g!‘;-_‘ ,.

"™kumppaneillel )(: "
R | .‘, ks

* Alihankkija pystyi vaikuttamaan merkittavasti hankkeen
suunnitelmasisaltdoon ja kustannuksiin

* Suunnitellussa kustannusarviossa pysyttiin ja lisaksi toteutettiin laatua
nostavia optioita

»  Keskeisimmaksi kehityskohteeksi havaittiin, etta TATE-urakoitsija olisi tullut
kytkea hankkeeseen jo aikaisemmassa vaiheessa (kytkettiin vasta
kehitysvaiheen loppupuolella, jonka seurauksena TATE-urakan
kehitysvaihetta jatkettiin limittdain hankkeen toteutusvaiheen kanssa)

! IPT - ryhmahanke




Alihankkijoiden integrointi

Case Finavia T2

Suunnittelun
ohjausryhma

14.6.2019 rev.©

Rakentamisryhma
* Tydomaapaalikko pj

* Suunnittelun
tydmaapalveluista vastaavat

kokonaisuudesta >

AJR Allianssin johtoryhma

APR Allianssin projektiryhma

TR Turvataustaryhmd

TATE ALLIANSSI

Vastaava LVI suunnittelija

- Projektipddlikkd dinen I i s
Alue 1 e - - Alue 1
Lasjennus | p3aikkd wi suunnitteliia suunnittefia Laajennus
B PR S — P FES
Alve 2 - Vastuuliinen RAK Alve 1jaP1 Infra Pru}ekupaamko Projektiontaja Vastuuliinen VI Vastuuliinen 5 Alve 2
Muutosakoe suunnittefja I aluevastaava SKAS Y suunnittelija suunnittelia Mu Joe
Alue 3 vamulﬁpen RAK  Alue 3Infra 3! m:u::;lﬁkko mpi;l;;:hma wmuﬁ:ﬁ:ﬂl wmulfnen s alue 3
Kehiratayhteys , Selms - SIS . suunnitteliia Kehiratayhteys
vastuulinen RAK I - - jektinhoitaj: Projektijohtaj vastuulinen VI vastuuliinen S
Alue 4 = Infra Suunnittelunohjaus = - Alue &
Alpeinfra ) suunnitteia 1 s v suunnittelia suunnittelia Alveinfra
Alue 5 - e Vastuulinen RAK I Alue 5ja 6 Infra Suunnittelun ohjaus Projektipaalikkd Vastuuliinen VI Vastuullinen S Alue 5
pysikintitalo -~ suunnittelija aluevastaava s L% suunnittelia Pysikaintital
Alue 6 Aluevastaava - vastuulinen RAK vastuulinen Likenne- Suunnittelun chjaus i i finen VI fiinen S Alue 6
vaiheistus ja L T suunneia swunnmea s wi spunnmea suunnmeiz vaiheistus ja
valakaiganestelyt . . 4 valaikaganestelyt
Tyoturvalisuus T r GEO teknikkavastaava ik 2 logistikk sy o - el
Tilaajan e nikkavastaava o 1 enne ji_b_g_dh a
PiAziauuajan  TVDteknkkavastaava ‘"{&mﬁ:‘!’“ﬁ"""““”l RAK teknikkavastaava TATE Projektipddkks i teknd S tekn
e - .
b s e ¢ e e e e e— . — o St S b SEmm n Emmm h S a8 mm—

IPT - ryhmahanke

Avainkumppanit on
sitoutettu aliurakkaan
allianssisopimuksella,
joka on
samansisaltoinen kuin
ydinryhmalla

Avainkumppaneiden
henkildstod on sijoitettu
vhteiseen
organisaatioon ja heita
koskevat samat
toimintatavat kuin
ydinryhman henkilostoa




6. IPT-HANKKEEN KEHITYS- JATOTEUTUSVAIHE

6.8 SUUNNITELMA- JA LAAJUUSMUUTOSTEN HALLINTA
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Kehitysvaiheen tulokset

Laajuuden ja toiminnallisuuden maarittely

Hankesuunnitelma/ toteutus-suunnitelma
maarittelee hankkeen laajuuden, laatutason
ja tavoitellun toiminnallisuuden

Se antaa raamit

* tiloille ja tilarajauksille

* toiminnallisille vaatimuksille
* lupa-asioille

On tarkeda luoda toimintamallit (prosessit) {USEEE -
. . . ' || ] =S
suunnitelmamuutosten ja laajuusmuutosten | i

hallintaan!

e e b o e e M

- IPT - ryhmahanke




Toiminta toteutusvaiheessa

Hankkeen laajuus ja laajuuden muutokset

Laatutason muutos, nostetaan tavoitekustannusta

Suunnitelmatarkennukset, -muutokset, puutteet, -virheet

. nostavat kustannuksia
Tavoitekustannus 5

suunnitelmatarkennukset ja muutokset, laskevat kustannuksia

T
'

Laatutason muutos, lasketaan tavoitekustannusta

, Harmaalle alueelle tulee yksittdistapauksia,
jotka valmistellaan AJR:33n ja jotka AJR padttaad
vaikuttaako muutos allianssin
tavoitekustannukseen. Jos vaikuttaa, tilaaja
paattada toteutetaanko.

- IPT - ryhmahanke

Perusperiaate on, etta allianssi vastaa yhdessa kaikista riskeista. Taman vuoksi tavoitekustannukseen
on sisallytettava riskivaraus ja se on huolellisesti dokumentoitava.

Mikali dokumentoimaton riski toteutuu, eika se liity sopimuksen mukaisiin tilaajan riskeihin, vastaa
allianssi tallaisen riskin toteutumisesta.

Tilaaja vastaa yksipuolisesti laajuusmuutosten paattamisesta. Allianssi vastaa yhdessa sen
vaikutuksista tavoitekustannukseen ja avaintulosalueisiin (esim. aikataulu).

Tilan toiminnallisuuden muuttaminen siten, ettd se muuttaa suunnitelmia; tilan kasvattaminen tai
vahentdminen; tai jarjestelmadn tai materiaalien vaihtaminen parempaan tai heikompaan ovat
laajuusmuutoksia. Tallin tavoitekustannusta nostetaan tai lasketaan. (kuvassa sininen alue)
Hankkeen toteutusvaiheen aikana tehddian suunnitelmien ja toteutustavan kehittamista tai
hankintoja toteutuu edullisemmin, jotka alentavat kustannuksia ja alentavat kustannusennusteita ja
lopullisia toteutuneita kustannuksia. (kuvassa vihrea alue)

Allianssin  toteutusvaiheen aikana huomataan suunnitelmapuutteita — tai virheitd, esim.
toteutustavat on vaarin arvioitu tai joudutaan uudelleentekemaan ja hankintoja toteutuu kalliimmin,
jotka kasvattavat kustannuksia ja nostavat kustannusennusteita ja lopullisia toteutuneita
kustannuksia. (punainen alue)

Ajattelu ei voi olla sellaista, ettd kaikki hyva alentaa kustannuksia ja kaikki muutos nostaisi
tavoitekustannusta!

Asioita jda aina harmaalle alueelle, eli ei ole tdyttd yksimielistd nakemystd onko kysymyksessa
laajuusmuutos. Silloin AJR:n tarkea tehtava on paattaa asia hankkeen parhaaksi.



Viimeinen vastuullinen hetki

(Last Responsible Moment)

Ajattelutapa:

Rakentamisvaiheen aikana ei ole olemassa pienia suunnitelmamuutoksia! Pienikin
muutos voi aiheuttaa paljon muutoksia eri tekniikkalajeihin ja uudelleen
yhteensovittamistarpeita ml hankinta. Siksi jokainen suunnitelmamuutos pitaa
harkita tarkkaan ja hallita hyvin

Rakentamisvaihe

%

Viimeinen hetki
suunnitelmamuutokselle

TR e

suunnitelmaratkaisun
lukitsemiselle

Suunnitelmamuutosten hallinta

- IPT - ryhmahanke




Toteutusvaihe

Suunnitelman muutoksesta tai tarkentumisesta johtuvat muutokset

LM 440m3
LK 2780 m3

oy oo o oo o o sy ee es g ss s KaM 750 m3rtr
”"Mita meidan olisi pitanyt ymmartaa?” AB 750m2

eeeeeeee

* Tiesuunnitelmassa on esitetty K8 ja K9 pilliale
tasaus ja linjaus. Kummaltakaan kadulta ei oo S
ole esitetty liittymaa tontille.
Tiesuunnitelmassa tontin nurkalle on
esitetty tukimuuri. x
* KAS-vaiheessa pihaliittymia ei ole m“mm,%
huomioitu. S

IIIIlIIlIIIIIIIIIIIIIIIII|I|IIII|I|IIII||IIIIIIIIII“I g i\ﬂ =
: O\aso

* TAS-vaiheessa tehdyssa & r e
katusuunnitelmassa on lisatty kadulle K7 .i OT@Y . 4 -

tonttiliittyma N —
e
. . ortd
- Toteutetaan, ei ole laajuusmuutos J; ___________
- IPT - ryhmahanke
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Muutosten hallinta

Muutostarpeen
maarittely

Muutostarpeen

ilmeneminen

d

IPT - ryhmahanke

o~

N
<

&

S

<
5
“

Suunnitelman
laatiminen

Muutoksen
tekn. hinta

Muutos-
suunnitelma

Arvon

tuotto
Tekn.hinta

Ei
laajuus-
muutos

—

}

Arvon tuotto

Laajuuden

Tav.kust.
muutos- Palkkio
esitys Riskivaraus

Tekn.hinta

Omistaja
paattad

Tavoite: Luoda arvoa asiakkaalle




Suunnitelmamuutokset

* Katselmoitujen suunnitelmien jalkeen tulevat muutokset pitaa hallita
hyvin ja sita varten on oltava hyvin jalkautettu prosessi

» Tarve muutoksille voi tulla kayttdjilta, johtua virheesta tai puutteesta
suunnitelmissa, kehittyneesta suunnitelmaratkaisusta tai esim.
laajuusmuutoksesta

* Ehdotus suunnitelmamuutoksesta voi tulla kenelta tahansa
projektitiimin osapuolelta

* Muutokset voivat kohdistua esimerkiksi tydomaahan, laitteisiin,
materiaaleihin tai toiminnallisuuteen

* Muutosten vaikutukset taytyy tutkia huomioiden Tilaajan tavoitteiden
toteutuminen, vaikutukset aikatauluun, kustannuksiin, laatuun,
laajuuteen ym.

— Laajuusmuutostapauksissa Tilaaja paattaa suunnitelmamuutoksen toteuttamisesta

! IPT - ryhmahanke




CASE: Finavia T2

Suunnitelmamuutosten hallinnan prosessi B - tiodon dokumentointi Smartsheetin
Tarpeen tunnistaminen Kasittely Analysointi Paatoksenteko Toteutus
> Ketka tunnistavat? » Ma palavereissa rakennuttamis- ja = > Analysointi vastuutettujen » Paatdkset paattsvaltuuksista ¥ Suunnitelman muuttaminen
= Tyomaa alueryhmét kasittelevat suunnittelijoiden / ryhmén riippuen joko: vastuullisen suunnittelijan / ryhman
= Big Room -henkilosto SmartSheetiin tuodut toimesta = Alueryhmassé toimesta
= Finavia / kayttaja muutostarpeet ja vastuuttavat » Vaikutukset tukiryhmien / = Rakentamisryhmassa » Hankintoihin tehtavat muutokset
analysoinnin alueryhmien osa-alueilla, = APR:ssa (paatoksenteko) hankintaryhman tai hankinnasta
» Tydmaalla havaittu kasitellaén ko. ryhmien # Laajuusmuutoksessa vastaavan tahon toimesta
virhe/puute/poikkeama korjataan kanssa paatoksenteko etenee AJR:nja
véalittdmasti.

Finavian ohjausryhmén tasolle

= Jos huomioitavia vaikutuksia, APR:n valmistelemana

suunnittelija vie tiedoksi
SmartSheetiin

IMaanantain

Hankintavaikutuksiaz

Suunnitelma- Paatos Toteutetaan
MUutos- palavereissa kuittaus, _- T muutoksen — suunnitelman muutokset
tarpeessa vastuutus ja aikataulu analysointi muutoksesta hankintaan
Hankinta ym.
Parannus- vaikutukset
tukirghmien .
ehdotus kanssa Toteutetaan
; suunnitelmien
muutos
Viliton korjoustarve suoraan, vaikka huomioitavia vaikutuksio
Virhe / virheen tai ieetiial Suunnitelmien Tyd toteutettu
Puute / utteen kuittaus puutteen korjaus b
Poikkeama P

: katselmaointi tybmaalla
suunnitelmaan

Parannusehdotukset ja kayttdjd-
muutostarpeet tuodaan aina kasittelyyn
Smartsheetin kautta.

Analysoinnissa huomioitova eri Ennen muutoksen hyviksymistd nykyistd
vaikutukset laaditun ohjeistuksen suunnitteluratkaisua jatketaan ellei toisin
mukaisesti padtetd.




Kehitysvaiheen lapivienti

TVD-prosessi

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA KEHITYS- JA
TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Big Room -toiminta

Organisaatio saadaan maaritettya paperille,
mutta useinkaan saada jalkautettua siten,
ettd organisaatioiden rajat eivat nakyisi
kdaytannon tyoskentelyssa.
Suunnitteluresursseja johdetaan toimistojen
suunnitteluyksikéiden kautta eika hankkeen
parhaaksi periaatteella, mika aiheuttaa
osaoptimointia ja vie toimintaa pois
hankkeen parhaaksi -ajattelumallista.
Projektia lahdetdaan viemaan kiireella
eteenpadin ja aitoa kehitysvaiheen
projektisuunnitelmaa ei tehda
Ryhmadytymiseen ei panosteta alussa
tarpeeksi

Tyonsuunnittelun avulla ei ole mahdollista
alentaa kustannuksia, mikali rakentamisen
menetelma- ja kustannusosaamista ei ole
kaytettavissa kehitysvaiheen aikana
riittavasti

Ei osata kiteyttaa tilaajan tavoitteita tai
arvioida tavoitteiden
tarkoituksenmukaisuutta riittavasti.
Tilaajan tavoitteita ei kasitella
vuorovaikutteisesti eika pilkota yhdessa
riittavasti, jolloin tavoitteiden
ymmartaminen jaa vajaaksi.
Suunnitteluperusteita ei kayda riittavasti
vhdessa lapi eika arvioida kriittisesti
Kustannuslaskenta ei ole TVD-prosessin
kannalta riittavan avointa ja tiukkaa

* Projektilla osa-aikaisesti toimivien
henkildiden sitouttaminen ja sitominen
toimintaan

* Huonosti toimivat tilat eivat houkuttele
ihmisia tyoskentelemaan yhteisessa
ymparistdssa

* Tekniikan toimimattomuus (verkko,
etayhteydet yms.)

* Fasilitoinnin puuttuminen tydpajasessioissa

* Yhteisten pelisdaantojen puuttuminen

* Big Roomin “tyhjakaynti”




Tiedonhallinta ja vuorovaikutus

Tiimin kehittaminen

HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA KEHITYS- JA
TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Aikatauluohjaus

ICT-infran rakentaminen kestaa kauan ja
yhteisten sovellusten kayttédnottoon ei
panosteta tarpeeksi paljon.
Tiedonhallintaan ja vuorovaikutukseen ei
luoda tai jalkauteta yhteisia prosesseja,
jonka vuoksi tiedonkulku hankkeessa ei
vastaa allianssihankkeen odotuksia ja
vaatimuksia.

Tiedonvaihtoa ja vuorovaikutusta kaydaan
lilan paljon sahkodpostitse
Vuorovaikutus- ja
kommunikaatiojarjestelmaa ei rakenneta
eika viestintaa resursoida palvelemaan
allianssin edellyttamaa tasa-arvoa ja
vaatimustasoa.

IPT-hankkeen projektitiimin kokoonpano
muuttuu matkan varrella. Toteutusvaiheen
lahestyessa tiimi tdydentyy usein
toteuttajaosapuolten lisatessa resursseja
hankkeelle. Tiimin kehittaminen jaa usein
muiden toiden jalkoihin eivatka uudet
tiimildiset ja integroidu hankkeeseen
riittavan hyvin.

Tyo6ajan ulkopuoliset yhteiset tapahtumat
unohdetaan.

Puuttuu rohkeus kayttaa tiimin
kehittamiseen resursseja (aikaa ja rahaa)
Tilaaja jaa ulkopuoliseksi allianssissa

LPS ei ole aidosti systeemi, vaan Post It -
lapuista tehty jana-aikataulu eika osapuolet
anna luotettavia lupauksia

Edellytysten luontiin ei panosteta riittavasti.
Hairioita tulee jatkuvasti ja johtaa jatkuvasti
muutoksiin

Eri aikataulutasojen sekoittuminen yhteen
systeemiin (kaikki tasot yhdessa LPS
taulussa)

Puutteet noyryydessa jatkuvaan
parantamiseen (oppimiseen)
Tahtituotantoa vaaditaan, muttei
ymmarreta kuinka paljon se vaatii
panostusta haastavissa IPT-hankkeissa.
Tilaajan ei saisi vetdytya tahtisuunnittelusta
eika tahtituotannon toteuttamisesta, vaan
olla huolehtimassa omalta osaltaan
edellytyksista




HAASTEITA JA SUDENKUOPPIA KEHITYS- JA
TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Alihankintaintegraatio

Suunnitelma- ja laajuusmuutosten hallinta

Alihankkijoista ei ole tehty integraatiosuunnitelmaa, ketka
toimijat ovat avainasemassa onnistumisen kannalta
Alihankintaa ei ole mietitty etukateen ja jalkikateen
yritetaan keksia keinoja miten alihankkijat integroidaan
hankkeeseen

Alihankkijoiden tavoitteet ja kannustimet eroavat muiden
vastaavista

Alihankkija hankitaan liilan my6haan (eivat pysty
vaikuttamaan kehitysvaiheen tuloksiin)

Alihankintaa hankintaan perinteisilla sopimusmalleilla
(mitaan ei muuteta ja toivotaan uusia tuloksia)
Integroituja alihankkijoille ei jalkauteta samoja
toimintamalleja, kuin ydinryhmalle. Integraatiota tehdaan
vain sopimuksellisesti — ei ihmisten valilla

Projektin sisallon ja laajuuden maarittely velloo koko
kehitysvaiheen ajan.

Osapuolet eivat luota, etta kaikkia kohdellaan
tasapuolisesti, pelataan etta tilaaja teetattaa
toteutusvaiheessa laajuusmuutoksia ilman
kompensaatioita

Laajuusmuutosten vaikutusta kokonaisuuteen ei arvioida
valittomasti (vaikutus aikatauluihin, avaintulosalueisiin
jne.)

Paatdksentekoprosessi ja suunnitelmamuutosten hallinta
eivat ole synkronissa. Asiat vellovat edestakaisin
organisaatioissa

Kaupallinen malli kuvaa laajuus- ja laatutason muutoksen
vaikutukset palveluntuottajien palkkioon ryhmittyman
tasolla, muttei yksiselitteisesti kuvaa, miten palkkion
muutos kohdistetaan eri palveluntuottajille.




VINKKEJA KEHITYS- JA TOTEUTUSVAIHEISEEN LIITTYEN

Kehitysvaiheen lapivienti

TVD-prosessi

Big Room -toiminta

Kehitysvaiheen alussa kannattaa
suunnitella pienella porukalla
kehitysvaiheen seka koko projektin
lapivienti, jossa maaritelldaan
tarkeimmat valitavoitteet ja
paatospisteet ja sita kautta
perusteet toiminnalle
Panostaminen ryhmaytymiseen ja
yhteisiin pelisdaantoihin
kehitysvaiheen alussa sen jalkeen,
kun suunnittelutyd on alkanut
Avoimen rakentamisen periaatteen
hyddyntaminen kehitysvaiheen
vaiheistamisessa.

Projektin suunnittelun ja toteutuksen nakékulmasta kriittiset sidosryhmat tulisi
tunnistaa ja ottaa mukaan myds suunnitteluprosessiin. Suunnitteluprosessiin
osallistuville sidosryhmille (esim. kayttdjat) avataan suunnitteluprosessin vaiheet
avoimesti, jotta heille syntyy ymmarrys kokonaisuudesta, omasta roolistaan ja
vaikutusmahdollisuuksistaan, mika lisaa merkittavasti sidosryhmien sitoutumista
prosessiin.

Jokaisella projektilla on omia tavoitteet, reunaehdot seka erityispiirteita, ja pitaa
varmistaa, ettd nama kaikki ovat ohjaamassa suunnitteluprosessia.

Ideat ja innovaatioprosessi tukee tavoitteisiin padasemista. llman merkittavaa johtamisen
panostusta ideat ja innovaatioprosessi ei kuitenkaan ldahde toteutumaan
Tavoitekustannusarviot (maardvalein lasketut), joissa on selkedsti esitetty laskennan
epavarmuudet ja riskit (epavarmuudet ja riskit ohjaavat jatkon suunnittelua).

*  Esim .Rantatunneli-hankkeessa nimettiin henkild vastaamaan
kustannuslaskennasta ja oli Big Roomissa kokopaivaisesti, mika edisti
tavoitekustannuksen asettamista merkittavasti

Laadukas riskien ja mahdollisuuksien hallinta

*  Tulisi aloittaa jo hankinnan suunnittelun aikana -> tarjoajille tietoa tarjousten ja
palkkioiden maaritysta varten

*  Nimetdan ryhma vastaamaan riskien ja mahdollisuuksien hallinnasta

*  Simulointi (esim. Monte-Carlo analyysi) auttaa avoimuudessa ja lapindkyvyydessa
kasitella tavoitekustannukseen osoitettua riskivarausta.

*  Riskivarausten kdyton periaatteiden sopiminen kehitysvaiheen alussa

Big Room —toimintaa varten tarvittavien
tilojen jarjestaminen jo ennen
kehitysvaiheen alkua helpottaa projektin
alkuvaihetta

Valmentaa allianssin sisaisia tyopajojen
fasilitaattoreita

Itsearvioinnit maaravalein ja tulosten
lapikdaynnin jalkeen yhteisesti sovittavien
muutosten toimeenpano seurata korjaavien
toimenpiteiden vaikuttavuutta. Muistakaa
kysya allianssin henkilést6lta, onko toiminta
mennyt parempaan suuntaan.

Big Room -toimintaa on johdettava ja sen
yhteiset tyopajat ja muut tilaisuudet on
oltava tehokkaita. Erityisesti Big Room —
toiminnan tarkoituksenmukainen ja
kannustava johtaminen on tarkeatd, kun
allianssitiimi kohtaa vaikeita aikoja.
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Tiedonhallinta ja vuorovaikutus

Tiimin kehittaminen

Aikatauluohjaus

Maarita selkea tahtotila ICT-infralle suhteessa projektin
kokoon. Jos Big Roomissa tyoskennellaan useita vuosia,
kannattaa laittaa ICT-infra yritysten
tietohallintoammattilaisten kanssa kerralla kuntoon.
Tiedonhallinnan sovellukset ja niiden kayttoprosessit
tukevat tiimin toimintaa ja paatoksentekoa. Ne pitaa
olla korkeatasoiset ja luotettavat

Sisdiseen viestinta tarkoituksenmukaiseksi.
Paatosvartin avulla tieto paatoksista saadaan viestittya
kaikille joka viikko

Sahkoiset infotaulut on helppo tapa jakaa visuaalista
tietoa tydmaalle ja Big Roomiin
Sidosryhmatydskentelyssa voidaan kayttaa sahkoista
tyoskentelyalustaa/-ymparistoa

Kehitysvaiheen alussa integroidun tiimin
ryhmaytymiseen kannattaa varata resursseja, vaikka
yhtdaikaisesti on useita projektin sisallon kehittamiseen
liittyvia prosesseja kdynnissa. Tahan ei ole normaalisti
totuttu ja asia kuitataan helposti sanomalla “ettei ole
aikaa”

Projektitiimi tulee perehdyttaa huolellisesti IPT-
hankkeen sopimukseen ja kaupallisen mallin
periaatteisiin ja kerrata asioita hankkeen aikana.
Projektiryhmalle kannattaa jarjestaa myos
epamuodollisia, projekti-identiteettia vahvistavia
tilaisuuksia, kuten illallisia ja muita illanistujaisia
Koulutukseen ja jatkuvaan parantamiseen
panostaminen on tarkeaa (reflektointia ja valmennusta)

LPS:n avulla on mahdollisuus hallita projektin aikataulua
yhteistoiminnallisesti. Jos LPS ei ole entuudestaan tuttu
projektin osapuolille, on syyta harkita LPS vaiheittaista
kayttoonottoa (oppimisen ja oivaltamisen myota
laajentaa systeemin kayttoa).

Projektin aikatauluohjaus vaatii systemaattista ja
maaratietoista tyota. Parhaat kokemukset ovat lyhyista
maaramuotoisista LPS viikkopalavereista.
Aikataulupalaverien maaraa kannattaa pitaa useammin,
koska se ohjaa suunnittelemaan suunnittelua
pienempina palasina

Projektin on syyta tutustua tahtisuunnittelun ja —
aikatoteutuksen hyotyihin eri osapuolille ja pohtia
yhdessa, mita onnistunut tahtituotanto edellyttaa.
Tahtituotannon edellytykset ovat aikainen
alihankkijaintegraatio, suunnittelun aikatauluvarmuus,
hankinnan ja logistiikan integrointi,
paivittdisjohtamisen kyvykkyyden varmistaminen
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Alihankintaintegraatio

Keskeisten alihankkijoiden integrointi tulee huomioida jo
projektisysteemisuunnittelussa!

Koko tyomaalle luodaan yhteiset pelisaannot!
Integraatiotasoilla 1 ja 2 kannattaa tehda hankinta
neuvottelumenettelylla.

Keskeisten alihankkijoiden mukaanotto
suunnitelmallisesti projektin yhteisiin valmennuksiin ja
toimintamalleihin jo kehitysvaiheessa.

Integraatiotasolla 1 kannattaa kayttaa samaa
sopimusmallia kuin ydinryhmalla

Alihankintasopimusten kehittaminen yhdessa
alihankkijoiden kanssa integraatiotasolla 2.
Alihankintasopimuksiin kannusteita, joilla tuetaan
vhteisten tavoitteiden saavuttamista integraatiotasolla 2.

Suunnitelma- ja laajuusmuutosten hallinta

Kehitysvaiheen alussa tulee maarittaa selkeat periaatteet
siitd, kuinka maaritetaan, mika on laajuuden/laatutason
muutos ja mitkd muutokset kuuluvat allianssin/yhteiselle
vastuulle

Suunnitelmamuutosten hallinta seka laajuusmuutosten
kasittely pitaa kuvata ja jalkauttaa yhteistyossa hankkeen
osapuolten kanssa. Lisaksi IPT-hankkeen henkiloston
tulee tuntea paatoksentekoprosessi, joka tulee
suunnitelmamuutosten hallintaa.

Pelkka prosessin maarittely ei riitd, vaan prosessia tulee
johtaa aktiivisesti!

Suunnitelmamuutokset tulee aina dokumentoida. Esim.
SmartSheet on siihen kaypa tyokalu.

Kehitysvaiheen alussa on sovittava tapa dokumentoida
pienet laajuusmuutokset ns. +/- -listan avulla (sisalto,
ryhmittely, kdyttotapa, vastuuhenkilo) ja kdyda se
saannodllisestilapi seka projektiryhmassa etta AJR:ssa
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