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MITA ONGELMAA OLEMME RATKAISEMASSA YHDESSA?
17.8.2017




ILMIOMAINEN PUTKIREMONTTI

"Putkiremontti onnistuu hyvin kahdessa viikossa, kun:
A. kaikki tietavat mita pitaa tehda

B. kaikki tekevat ahkerasti arvokasta tyota

C. kaikki sujuu suunnitelmien mukaan ja

D. yllatyksia varten on aina valmiina yhteinen
varasuunnitelma”

Imiomainen suoritus on mahdollinen vasta sitten kun viimeinenkin
tyontekija on integroitu mukaan.
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THE CORE THINKING AT FIRA HAS EVOLVEDIN
STAGES

PEOPLE AT THE CENTER
2015-2022

TIIY

"Building smarter society”

CUSTOMER IN THE CENTER
2009-2015

CONCRETE IN THE CENTER
2002-2009
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"Building as if it were
for ourselves”

COMMON THINKING

®
AT FIRA F. ru



SMARTER SERVICE

FOR COMMON PEOPLE

BUILDING
MOVEMENT

SMARTER
CONSTRUCTION
FOR PROFESSIONALS Eira



REVOLUTIONIZING THE CONSTRUCTION INDUSTRY
IS POSSIBLE

NEW TECHNOLOGY

NEW BUSINESS BETTER
MODELS INTERACTION




ONLY PEOPLE CAN SOLVE PROBLEMS AND EVOLVE

F

ZIn the construction industry the lack of
positive human connections (through mean-
spirited revenge and domination of
" 1- negativity), probably drives towards over-

emphasized focus on facts and "tolerable

‘ | basic level” as the seemingly best option.”




"WHY A SERVANT SHOULD NOT OWN?>”

BETTER SERVICE IS A RESULT OF BETTER INTERACTION BETWEEN PEOPLE

CONSTRUCTION SERVICE CONSTRUCTION
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THE DEVELOPMENT OF THINKING HAS CREATED
FINANCIAL RESULTS AND GROWTH
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GROUP REVENVUE 2002 - 2015 (M€); CAGR: C. 40% F.r



GOAL SETTING IS NOW EVEN MORE INTERESTING

1000 muone ?

A VALUE CREATION
e IN A NEW WAY
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Miksi (putki)remontit ovat niin
pahamaineisen vaikeita?




Kaksi vuotta sitten muuttaessamme uuteen asuntoon, tiesimme jo mité oli odotettavissa. Parin vuoden paasta
taloyhtidossa oli alkamassa putkiremontti. Pystyimme valmistautumaan henkisesti tdhan koitokseen jo hyvissa
ajoin. Vai pystyimmekd?

Putkiremontti ei ole vain remontti muiden joukossa. Tavallisessa remontissa saat itse valita keita paastat kotiasi
remontoimaan, mutta putkiremontin kohdalla sinun on luotettava muiden valitsemiin ammattilaisiin. Kotisi
valtaavat vieraat ihmiset, jotka toivottavasti kohtelevat kotiasi kunnioituksella.

Taloyhtion kokouksessa isannditsija puhuu ammattilaisista, jotka hoitavat sen pois alta nopeasti ja tehokkasti.
Meidat aivopestaan uskomaan, etta jouluna ette edes muista, etta teilla on ollut remontti. Tdma nielimme sinisin
silmin.

Kukaan ei kertonut tulevasta kahden kuukauden tsunamista, jonka aiheuttamassa sotkussa rammimme kahden
kuukauden ajan. Totuus on tarua ihmeellisempaa.

Taloyhtiomme putkiremontti Helsingin Lauttasaaressa alkoi maaliskuun alussa. Kaiken piti olla kunnossa, silla
sopiva urakoitsija oli [6ytynyt.

Urakoitsija "myytiin” meille osakkaille siihen malliin, etta putkiremontti tehdaan alusta loppuun suomalaisin
voimin. Yllatys onkin ollut melkoinen, kun tydmaalla on ollut henkil6it&, joiden kanssa ei |0ydy yhteista kielta.

Haluan korostaa sita, etta tyontekijoiden kansallisuudella ei ole sinalladn merkitysta, mutta tunnen oloni
petetyksi, silla isdnnoitsija antoi meille alusta alkaen vaaraa tietoa.
l&hde: http://www.is.fi/asuminen/art-2000001159355.html (lltasanomat 15.4.2016, Sanna Mansikkaméki)



http://www.is.fi/asuminen/art-2000001159355.html

RAKENNUSALA ON SANEERAUSHANKKEISSA VAIKEUKSIEN KESKELLA:

1. SUUNNITELMAT JA TODELLISUUS EIVAT KOHTAA.
2. TILANNE SELVIAA VASTA HYVIN MYOHAISESSA VAIHEESSA PROJEKTIA.

3. TYO ON PAHOIN PIRSTOUTUNUTTA JA ASUNTOKOHTAISTA.
4. TIETO, MATERIAALIT JA TYONTEKIJAT EIVAT KOHTAA

RAKENTAMISEN ONGELMAT OVAT KROONISOITUNEET.

Firo



THE TRADITIONAL DILEMMA - WHERE THE FOCUS
SHOULD BE?

ASSUMPTION: YOU CAN"T FOCUS ON EACH ONE

Cost

Quality Time

Firo



Which is the most common way for focusing?



How the lowest price is planned?

il The total cost of the
project is impossible to
handle

Subcontract 1
Subcontract 2
Subcontract 3
Subcontract 4
Subcontract 5
Subcontract 6
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project is through
numerous specialised
subcontracts
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Subcontract 4

Cost effiency is achieved by
optimation of each subcontract



Manifestation on
HARD FACTS of projects

REALITY: Randomly chosen project

1. Unique projects # organisation,
zero learning curve

+
2. Lowest price Short time profits,
bidding » lack of commitment
+
° 7 Siloed organisation,
3. Specialised =
no common goal,
subcontractors no loyalty



MITEN TEEMME
ASIAN TOISIN?

FIRA WAY




1 "WHEN THE FOCUS IS RIGHT, EVERY GOALS
ﬁ CAN BE ACHIEVED”

e: Goldratt, E.

Cost
Safety Customer
satisfaction
Quality Time

Team spirit F.ru



MITEN SAAMME PUTKIREMONTISSA ARVOA
ASIAKKAALLE?

F ®

i g “&[ 1. Mielenrauha syntyy luottamuksesta

Hyvan mielen .. e . . . . .
rakentaja « Vaatii epéatietoisuuden ja pelkojen poistamisen

* Yhteinen ymmarrys lopputuloksesta

« Yhteinen ymmarrys hankkeen etenemisesta

« Yhteinen ymmarrys erilaisten ratkaisujen
taustalla olevista juurisyista ja reaaliteeteista

* Yhteinen ja yksilollinen mahdollisuus
vaikuttaa projektiin

« Yksilollinen ja haluttu lopputulos, oma koti
remontoitu itselle sopivaksi

oe
4

2. Luottamus syntyy vain vuorovaikutuksen
(onnistuneen integroinnin) kautta

l-ll l\.llllllll
Asiakasarvo koostuu projektin aikaisista tunnetiloista ja lopputuloksen
‘ alkaansaamasta tunnetilasta



INTEGROINTI
ALKAA
LIIKETOIMINTA-
MALLIEN
INTEGROINNISTA




FROM RANDOM TEAMS TO PARTNERSHIP

Project 1 Project 2 Project 3
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productivity productivity productivity
A

F.
Source: A PORTFOLIO/PROCESS/OPERATIONS (PPO) ANALYSIS OF A META-PROJECT PRODUCTION l r
SYSTEM IN RENOVATION PROJECTS Korb et al, IGLC 2017, https://iglcstorage.blob.core.windows.net/papers/iglc-03fe37ae-16c4-44cf-8¢c13-ce861863febl.pdf



https://iglcstorage.blob.core.windows.net/papers/iglc-03fe37ae-16c4-44cf-8c13-ce861863feb1.pdf

PARTNERSHIP ELIMINATES WASTE

Benefits:
Project 1 « Balanced production
— for subcontractors
————
e = Possibility to sustain
———— . .
— . organization
e Project 2
]
= = Possibility to gather
——
. S know-how and
productivity oEE——
A = _ knowledge
emmmmms  Project 3
e
= >
Fi
Source: A PORTFOLIO/PROCESS/OPERATIONS (PPO) ANALYSIS OF A META-PROJECT PRODUCTION l r

SYSTEM IN RENOVATION PROJECTS Korb et al, IGLC 2017, https://iglcstorage.blob.core.windows.net/papers/iglc-03fe37ae-16c4-44cf-8¢c13-ce861863febl.pdf



https://iglcstorage.blob.core.windows.net/papers/iglc-03fe37ae-16c4-44cf-8c13-ce861863feb1.pdf
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PUTKIREMONTTIHANKKEEN ETENEMINEN

PILKOTTU HANKE VS. FIRA KETTERA-HANKE

PILKOTTU HANKE

KILPAILUTUS KILPAILUTUS

JA - VYJA
&= YHTIOKOKOUS YHTIOKOKOUS

FIRA KETTERA

Fira PALVELUT Fira PALVELUT

NS
N YHTIOKOKOUS
JA
KUMPPANIVALINNAT




HANKESUUNNITTELUN ETENEMINEN

HANKESUUNNITTELUVAIHETTA TAHDISTAVAT HALLITUSVERSTAAT

Hallitus

RENWGCE
suunnitelma

Osakkaat

Yhteen-
veto-
tilaisuus

Startti- Osakas- Remontti Vierailu
paketti EIER =W tyomaalla

Selvitykset, suunnittelu, dokumentointi, laskenta, viestinta




TOTEUTUSSUUNNITTELUN ETENEMINEN

SUUNNITTELUA TAHDISTAVAT BIG ROOMIT

Hallitus

Toteutus-
suunnitelmat ja
rakennuslupa

Remontti- Tekninen

kysely kierros

Selvitykset, suunnittelu, dokumentointi, laskenta, viestinta




TOTEUTUKSEN ETENEMINEN

TOTEUTUSVAIHETTA TAHDISTAVAT HUONEISTOJEN TOIDEN ALOITUKSET JA VALMISTUMISET

Yleisten

tilojen tyot

Osakkaat

Neuvonta-
aika

Huoneisto-
kohtaiset
valinnat

Huoneiston
toiden
valmistu-
minen

Huoneiston
toiden
aloitus

Huoneisto-
kortti ja
suunnitelmat

Aloitus-
katselmus

Tyosuoritukset, dokumentointi, viestinta

MERTE
tilojen
toiden

valmistu-
minen

Tarkastus ja
kayton-
opastus

Valmis

remontti




INTEGROITU
VIRTAUS, TIIMI JA
TYONTEKO




HUONEISTOKOHTAISET TYOVAIHEET 1/2

- Tuntihinta

1. Suojaus

Kellarireitti pohjavieméariin

5. Lapivientien piikkaukset

6. Roiloukset

7. Kaivovalu + kuivaminen

Tuuletusviemarien
reitin varmistaminen

10. Horminpalokatko + tukkovalu

-

mkoneen

poistoputken
asennus

y

.

20. Hormimuuraus + kuivuminen

21. Vesiputkien kotelointi
ja viisteen asennus

v

19. Kaatojen

22. Hormimuurauksen ylitasoitus :
tarkistus

A\ 4

Keittiopurku

14. Roilotéyttd




HUONEISTOKOHTAISET TYOVAIHEET 2/2

- Tuntihinta

26. Keittion kasaus

T~

27. Valitilalaatoituksen 28. Allaskaapin
korjaus tiivistys

4. \V-kéyra

v

— 21. KPH:n ulkopuoliset sahkokotelot

22. KPH:n ulkopuoliset

6. Alakaton tasoitus ja maalaus

A

vesijohtokotelot v
7. Karmin ja oven v
v maalaus 8. Kalustus
_| 23. Huoneiston maalausty6t — 32. Siivous
Lapilyonnit + kotelot 10. Listoitus 11. Kynnys
: e Muutetaan ensimmaiseksi suoritehinnoitteluksi?
1
1
1
1
1

\ 4

\ 15. Itselleluovutus
v

16. Valvojien kierros
v

17. Osakaskierros

Viimeistely \




ONGELMAT, JOTKA MEIDAN ON RATKAISTAVA
DIGITALISAATION AVULLA

TILANNE NYT HOLVILLA

P12, f
A el plTANT
. Cosea wouN

A MASTA oM .
Miten se duuni p|t| tehda
oikeasti tassa asunnossa?
Mista tiedan, etta tyo on
valmis ja virheeton?

9

Onko asentaja
tekemassa tuottavasti
suoritetta X, paikassa

Y ja ajassa z?

Missa ja
milloin se ®
duuni piti irc

tehda? 4b 13 keittid viemarin palokatkot!!!

,Om o 31

' La

Miksi edellinen mesta ei
ole oikeasti valmis?

Missa meidan tavarat on?




MITEN MAKSIMOIMME TEHOKKAAN TYONTEON?

Tiedolla ohjattu rakennustyd = asennus = kokoonpano

Tuottavuus on
kohdillaan vain
jos kaikkKi tieto ja
materiaalit
kohtaavat
asentajan
oikea-aikaisesti

Ohje = tydmaarain
Valmistumiskriteerit
= mita ja miten

Asentaja _ o
Aloitusedellytykset: tekemassa  Olkeat materiaalit
edellinen tyévaihe ahkerasti ja tafrwtt.av.at tyOokalut
valmis + liitynta olemassa suoritetta X juur mkgaan
olevaan mahdollinen pakassa Y alkaan, juuri
ajassa z

oikeassa paikassa

Aikataulu- ja paikkatieto

@
- miss ja milloin? Fira



TIIMI MAHDOLLISTAA YKSILON ONNISTUMISEN

Onnistuminen on kiinni tiimin yhteispelitaidoista eli tiimin integroinnista
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INTEGROIVA
TEKNOLOGIA =
JAETTU,
YHTEINEN TIETO
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AMMATTIHENKILO TEHOKKAASTI ANSIOTOISSA

S ——

VISIOMME DIGITALISOIDUSTA TYOMAASTA MITA DIGITALISAATIO TARKOITTAA ASENTAJALLE

ija voi luottaa siihen, f"""r !
mesta on valmls

eskeytyksia - T e, . Tydmaarain kertoo mita ja miten

>4 Suorite tdssa asunnossa tehdaan; arpominen

\\

loppuu ja virheita ei enaa tule
\ {
Tiedamme menekin ja tiedamme
mitd on kannettu minnekin
reaallalkalsestl ylimaara ei pyorl JaI0|ssa

\\__/




a\ B o ]
OSAKKAALLE TAYSIN LAPINAKYVA TOTEUTUS

= ceee—— o =T ———— —— T ———— —— —

\/ISIOMME DIGITALISOIDUSTA TYOMAASTA MITA DICulTALISAATIO TARKOITTAA ASIAKKAALLE

— A ' - ool R Tl

1', - A5|akkaalle mielenrauhan tae

R ——

_ — "'“".'..—-_ Osakas voi milloin vain katsoa
' | ——— _‘_- =\ miten remontti on edennyt
\ | % ¥ | Y suhteessa suunniteltuun ja voi

R S
-_

Seurata etenemista
|

Asunnon arvonnousun
\ \ todentaminen:

Asunnon kayton helpottamlne“ﬁ | B | Asukas saa tarkat tiedot
KuVat piiloon jaavista raR?f@?E"? """ . = & asunnonremontista
§S|m reikien poraamista | — | todlsteng| oikein suoritetusta
kalusteiden k||nn|ttam|sta varten — = remontista

! * mittaustulokset

| » kuvat vesieristeista,
eristeistd, suojauksista jne.
'+ todennetut kuivumisajat
| - testit, hyvaksynnat,
vastaanotot
4| => kuin auton huoltokirja..

] ——"'( S

Asukkaalle jaljitettavyys kuntoon
Asukas saa tiedot asunnossa

kaytetyista materiaaleista, toimittajista T
seka toiden tekijoista -




Kattohajoitusputkien eristaminen .

KAIKILLA YHTEISET KENTTATYON OHJAUKSEN TYOKALUT

VVISIOMME DIGITALISOIDUSTA TYOMAASTA - MITA DIGITALISAATIO TARKOITTAA VALAURAKOlITSI;JALLE

Kromi- ja kattohajoitusputkien
asentaminen

B Tue21.2
® 7:00

6 C > 6 C 29 Kylpyhuone
Rusthollinpolku pilottii

2 (No user)

Alaurakoitsijan nokkamies
ja FP:n tyonjohtajat johtavat
reaaliaikaisesti toita:
TyOnjohtajat nakevat
reaaliaikaisesti tbiden
etenemisen suhteessa
suunnitelmaan ja pystyvat
reagoimaan poikkeamiin seka
aikataulujattamaan

B Wed22.2 " Asentaja noudattaa

tenokkaasti aikataulua:
Asentaja nakee omat
suoritteensa ja aikataulunsa
seka kuittaa tyot pois paivan
kuluessa/halyttda ongelmista
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..Meidan on integroitava kaikki tyontekijat

Main contractor

Head of engineers

Subcontractor 1

o o e S e T Stakeholders

- == ——
Architect e
T T Project manager Subcontractor 2
[N I D D . .

Structual engineer Head of supervisors

Subcontractor 3

I S s s v | 1 : P —
.. SuperV]S()r Of — T 1 1 1 _
Electrical engineer l-.l e R

Supervisor of HPAC

HPAC engineer Subcontractor 5

Subcontractor 6

Source: Will Lichtig




Meidan on
purettava yhdessa
tama muuri!




