LEAN
JOHTAMINEN
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Lean-rakentamisen tavoitteet

Luoda ennustettavaa tyonkulkua (flow)
eliminoimalla tilanteet, jossa

 Ty0 odottaa tyontekijoita
 TyoOntekijat odottaa tyota

Luoda taydellinen tilannekuva siita, kuka tekee,
missa tekee ja mita tekee

* Projektin johdon nakdokulmasta

* Tyontekijoiden nakokulmasta

* Perustuen samaan tietolahteeseen
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Traditional Project Management
Change From The “Typical” Organization

(People)

Command and Control
= Over Budget
= Late

= Poor Quality

= Kill or injure too many during
construction

> Insanity:

Doing the same thing
over and over again
and expecting different
results.

L%‘ Sutter Health

With You. For Life. Albert Einstein




Integroitu tiimi

Videographer Perfusionist Scrub Nurse Surgeon Owner || Architect || Mechanical | Construction

Engineer

Manager

Electrical Concrete Mechanical Electrical
Tech Tech Circulator Engineer Subcontractor Subcontractor Subcontractor
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Traditional Project Management
Change From The “Typical” Organization

(People)

Command and Control
= Over Budget

= Late

= Poor Quality

= Kill or injure too many during
construction

> Insanity:

Doing the same thing
over and over again
and expecting different
results.
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LEAN ON TODELLINEN HAASTE JOHTAMISELLE

Lean johtaminen
Klassinen johtaminen Asiakkaat

ARVON LUOJAT
(TYON TEKIJAT)
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Tuki ja paateksenteko




lhmisten kunnioittaminen
Haaste ja suuri mahdollisuus

Recognition Wall
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Lean maailmassa korostuu 1/2

» |hmissuhde ja viestintataidot seka
kommunikointi ja tiedonkulku
= Kaikille sama; tasmallista; avointa;
oikea-aikaista ja kaikkien saavutettavissa

» Tavoitteellisuus, selkeys ja
vksinkertaisuus

= Kaikki tuntevat tavoitteet; selkeita; mitattavia;
relevantteja; prosessit kuvattu; tehtavan jako
kaikille selvaa
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uomen lean-yhdistys



Lean maailmassa korostuu 2/2

» Vastuunotto, sitoutuminen ja
osallistuminen

= Jokaisen panoksella on merkitysta; halu
tehda hommat hyvin;

" Paras osaaminen on harvoin johtajille, jotka
harvoin tietavat missa mennaan

» Mielenkiinto omaan tyohon ja
kokonaisuuteen seka jatkuva oppiminen

= Kokonaisuuden ymmartaminen; kehittaminen
kuuluu kaikille; muutoshalukkuus vs
muutoskyvykkyys

IPT - ryhmahanke
e: Suomen lean-yhdaistys

" Miten voimme tehdd &
Y huomenna paremmin?
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IBlEh economies of scale, unit cost

|

Pull. make/move only what the custom-

“make the numbers.” er has ordered

Batch and queug, Ar-nake/order and
move big batches

One-biece flow, move small batches and
‘keep the moving |

7 Simple, visible standards for all critical

No standards; complicated standards
processes for all to see.

hidden in a binder

TTE S—

Stop the process immediately to deal
|with defects of root cause

Move the product and let defects flowi
down the supply chain

Engineers solve problems and create
the best way to do work. \solve the problems.

TTK? pieopileanﬁgithe work design it and

‘Empowe? regular people to improve up-
on brilliant processes.

Hire brilliant people to tryito fi)&)rcrken

,\processes.

Hide probleh;, By tITr(;wing iniventiory aHdE(pgse prot;ems by readcing inventory
resources at them. ‘and resource levels.

Manages work in offices and manage ﬂ‘Manageré “éo and see” and manage
with data and reports. with data and facts.

Execute fast and gcTon to the next “new” Plaﬁo. Check, Act to get the right
thing. things done in the right way.

A problem is an unclear opportunity. It is |A problem is a deviation form the stand-
optional to fix. ard. It must be fixed.

The cause of a problem is people, so we |The cause of the problem is the process,
ask who? so we ask why? (We ask it five times to
get to root cause)

We become defensive if others suggest |We are thankful others see what we do
problems in our area. not see ourselves.

The business is a collection of independ-|The business is a system of interde-
ent departments. pendent processes.

Focus on inputs and lead-time reduc-
tion.

Focus on Outputs and Cost reduction
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Lean on tuonut jo kauan JRE] oo 2015
sitten vallankumouksen
valmistavaan teollisuuteen 'y
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AAL®LLS Finland
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“"Kemianalojen karmein tyopaikka™

myyty norjalaisille, M-Plastin tyéntekijoilla
kadet onnesta ristissié kyyndrpditd myéten
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BT Dopaiat 2013
WL®lLS Finland

STl Suomen ~
PLACE rhaat \
i8] tyopaikat 2011

MUCLLS Finland

Lahde: Ari Pokka LCl-paiva 2016




ARVOJOHTAMINEN YKSILBLLINEN
ORGANISAATIO

Lupa kukoistaa — Jokainen kantaa
Lupa luottaa vastuun N
Lupa uudistua tekemisestaan
Lupa onnistua

Lupa epaonnistua

Tyonilo ja
vastuuntunto

Lahde: Ari Pokka, Pipelife Oy

TiimitYS

— Yhdessa tekeminen
on hauskaa. llo ja
tieto ovat ainoat asiat
jotka lisaantyvat
Jakamalla




Video

Mista voimme paatella, etta Sutter Health seka heidan
palveluntuottajansa (yhteensa integroituna 17 kpl) ovat
onnistuneet viemaan lean-ajattelua projektin toteuttamiseen
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Naita valtamme yhdessa joka paival
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Lean-projekti

Toimimmeko IVIE nain?
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Ylituotanto

Tehdddn likaa, iion alkaisin tal lilon
nopeasti, jolioin todenndkiisyys
muutoksille fo wirbeille kosvaa.

- Ruuhkautetaan resursseja
kiirehtimalld tehtavid liian aikaisin

- Suunnitellaan liian detaljitasolle
liian aikaisin
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Odotus

Odatetoan edeliistd fydvalhetta,
asla, tietoa, ohfelto ol kalustoa.

- Odatetaan sahkopostivastauksia
kriittisiin asiaihin

- Kriittinen mesta cdottaa
jalostamista
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Virheet

Tehdddn wirheits, joita korfataan
Jdlkeenpdin.

= Laatuvirheet

Liike
Kulutetaan alkaa turhaon
Hikkurmiseen.

- Etsitdan materiaaleja ja
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ShirrellGdn turhaan materioaleja

tydkalufa, kalustoa tal dokumentteja.

= Slirrellddn materiaaleja tydmaalla
palkasta tolseen ennen
asentamista

- Lihetellddn dokumentteja edes
takaisin sahkbposteilla

b
%

- Luovutetaan keskenerdinen tai tydkaluja
puutteellinen lopputulos - Etsitdan tietoa ja
dokumentteja
Siirtely Varastointi

Varastoldean tarpeettomast!
materiaaleja, tpdkalufa tal tletoa.

- Varastoldaan lilkaa materiaaleja
tyomaalla, mikd vie tilaa, helkentia
silsteyttd ja altistaa
materiaalihdvikille

Yliprosessointi

Tehdddin téitd liian pitkille tai
turhaan, aiheutuen tyypillisesti
huonosta etukdteen suunnittelusta,

- Ylilaatu

= Viedddn prosessit turhan pitkalle
suhteessa vaatimuksiin

Henkiloston osaaminen

g

Jdtetddn henkildstdn asaaminen
hyddyntdmdttd.

kehittdmiseen on usein sen
tekijalld

Oletetaan likaa asloita, elka
varmisteta nlitd olkeilta henkilgilta

- Paras asiantuntemus asian

+

AJATTELE avoimin mielin eri tavalla
SUUNNITTELE tybsi ja toteuta SUUNNITELMAASI
Huomioi KOKONAISUUS 313 pelkistian omaa osaasi

ESITA asioita VISUAALISESTI, jotta tiedimme kaikki

missa mennaan

TUNNISTA HUKKAA jokapiiviisessi tekemisessisi

Rakenna LUOTTAMUSTA toisiin osapuoliin

MITTAA, jotta tiedimme olemmeko onnistuneet

ARVOSTA muiden aikaa kuten arvostat omaasi

Lahde: T2-allianssi



PAATO KSENTEK i i Velvollinen

+ Projekp@dtt@méanteson

72 Alfanssi muuttamisesta
* Tilaajan budjetin kasvattamisesta

Nro Otsikko Esittdjd Paatetty Paattdja

Paatos ylittaa tilaajan nykyisen budjetin tai
muuttaa projektin laajuutta tai laatutasoa

Tausta ja ongelman kuvaus

Allianssin johtoryhma [hE S T A e L Kustannukse
Velvollinen paattamaan: Mistd ongelma / pddtdstd haettava asia johtuu? t
* Allianssin johtamisjarjestelman muutoksista
b ol Faktat, aikataulu, valokuvat, I ksetja muut tiedot.
. N * Kustannus- ja avaintulostavoitteisiin
Allianssin johtoryhmé tehtavista muutoksista ik I
- ° Aikataulu
ilaaja: Henri Hansson, Martti « Laajuusmuutoksista
SRV: Juha Toimela, Antti Raunemaa + Erimielisyyksists, joita APR i pysty
ALA: Juho Grénholm, Antti Nousjoki S
KP: Mikko Suvisto, Pekka Leskeld + Toteutusvaiheen tilaukseen tehtévista
Ramboll: Juha Valtari, Peter Molin muutoksista -
Laatu ja

budjetin ylittavists hankinnoista
muut

Paatos muuttaa johtamisjarjestelmaa, i

K - tai avaintul voitteita

P&atos koskee merkittéavia hankintoja (tasot 1 ja

2 Vaihtoehtotarkastelu Paatosesitys

hialt:

Allianssin ] p— : —— pe—— —
= APR Tilannekuva Perustelut miksi kyseinenratkaisu on ehdolla yhtend vaihtoehtona ja mita hyvaa / h k ihtoehd yo en kuin
Velvollinen paattamaan: k Jaikataulun/laadun nakilkulmis

Velvollinen paattamaan:

. 7 il : kokousten yhteydessa
késiteltévista paatoksistd, joihin ei mene yli 5
minuuttia

« Ossi Inkila pj. *Mikko Suvisto .
«Tuomo Lindstedt « Hannu Nissinen asioista, joita rakentamis- tai

«Juho Grénholm *Jukka Nikkola toteutussuunnitteluryhma eivt pysty
erikseen pasttaméan

+ Pastosesitys pitaa olla toimitettu etukateen,
jos asiaa kasitellaan APR Tilannekuvassa

APR Tilannekuva *Ossi Inkilé pj. « Suunnittelualojen * Tukiryhmien valtuudet ylittavists asioista
L « Tyomaapaallikkd vastaavat

« Passuunnittelijat *Tukiryhmien vastaavat
« Tekniikkavastaavat

+ Johtoryhmin valtuuttamista asioista

toteutukseen Kuvaus p3étiksest3 intia varten sekd mahdolli =

Paitos ylittas
tukiryhmalle myonnetyt
valtuudet

P&atoékselld on vaikutuksia kustannustavoitteisiin,
projektin kokonaisaikatauluun tai -budjettiin

Velvollinen pasttamasn: Rakentamisryhmﬁ j Velvollinen paattamaan:

* APR:n valtuuttaman erityisalueen H I h * TSR: Suunnitteluratkaisuista, kun
rajoissa tapahtuvista paatoksist, toteutussuunnittelu rynm ratiaussalon Tam P tolalUeeamman
joill ei ole vaikutusta suunnittelun tai " alueryhmén kanssa

toteutuksen etenemiseen

* TSR: Kustannusvaikutusten
[ bk Suiste hyviksymisests, kun kokonaisbudjetti ei

muuty

« Esim. budjetissa pysyvat tason 3
hankinnat sovittuun laajuuteen asti

+ TSR: Suunnitteluaikataulun muutoksista,
kun niill3 ei ole vaikutusta toteutukseen tai
tukiryhmiin

Paatosesityspohja A, rasens

tukiryhmien etenemiseen

P&atos koskee useampaa aluetta
Paitokselld on vaikutuksia kustannus- tai Jatkotoimenpiteet Jatkotoimenpide (M Kuka ska

aikataulutavoitteisiin

Kuvaus maaritetyistd jatkotoimenpiteists.

Vastuuhenkil(t)ja ail padtéksen

Alueryhmit ja tekniikkaryhmat

Velvollinen paattamaan:

+ Teknilkkaryhmit tekevat itsendisesti patokset, joilla ei ole vaikutusta alueryhmien
toimintaan

. patskset, joilla ei ole
vaikutusta kustannustavoitteeseen, tukiryhmien tai toistensa toimintaan

+ saman alueen teknilkka- ja alueryhmat tekevait yhdessa paatokset joilla on
kyseisen alueen sisalla vaikutuksia toistensa toimintaan




Osallistujien mielesta tarkeimmat arvot meidan
projektissa

* Hankkeen parhaaksi ajattelu

\(mENK

TUMINA

* Yhtena tiimina
e Jatkuva parantaminen

e Luottamuksen
vahvistaminen

* Avoimuus, ei syyttelya

- IPT - ryhmahanke



Esimerkkeja Lean johtamisen menetelmista

[ Jatkuva parantaminen

J 5 * miksi ongelmanratkaisu WHY? WHY?

J Big Room

gl IPT - ryhmahanke




Jatkuva parantaminen - ota ihmiset
mukaan oman tyonsa kehittamiseen

Mika luo arvoa rakennushankkeessa?

d Ratkaisun suunnittelu
J Tuotteen suunnittelu
J Rakentaminen

1 Valmistaminen

J Asentaminen
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Jatkuvan parantamisen helpot
tyokalut

* Hukkakavelylla on etuka
tavoite

* Mennaansi

1 Plus ja Delta

J Hukkakavelyt (Gemba walk)

Mik3 toimii? i

Mita pitaa pystyd parantamaan:
 Ideat ja innovaatiojarjestelmat Juuri syyt!

Kehitystoimet!

_ . o . Vastuu!
H Systemaattiset itsearvioinnit Aikataulu!

Mittarit!

-I IPT - ryhmahanke







KAIZEN, Jatkuva parantaminen

Tarkoitus:
Hukan eliminointi, laadun parantaminen, turvallisuuden parantaminen

Varmista, etta uusi toimintatapa
standardoidaan

-
/ ‘mardointi

Varmista, etta olemme loytaneet
juurisyyn

-I IPT - ryhmahanke




Projektin ”systeemisuunnittelu”
Toimijoiden integraatioasteet

Avainosapuolet
integroitujat

-y
- -~

Keskeiset toimittajat /
alihankkijat integroidaan
allianssiin yhteisilla

U4
Erillishankinnat < : .
Materiaali- _ . soplmus'— Ja _ _
toimittaja Alihankkija A kannustinperiaatteilla
\
Vi 1
Alihankkija
".
Toimittaja X I
1

Toimittaja Y
Alihankkija

7
1
I
I
I
I
|
1
1
1
1
\
\
\

Osa toimittajista /
alihankkijoista
perinteisilla sopimuksilla
= voidaan kayttaa
kannustimia

-
”
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Sopimuksellinen
integraatio

7
Onnistuneen lean johtamisen Jatkuva
. . . parantaminen
ja integraation osa-alueet

6 Johtaminen
ja ihmisten
kehittaminen

Yhteiset tilat
ja toiminta- 2
mallit

Tiedonhallinta

Aikataulun hallinta ja
tuotannon ohjaus

WHNE
kustannusten

5
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hallinta




Lean on sarja
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Kuusi periaatetta Lean johtamiseen

Luo arvoa

J Kunnioita ihmisia

 Optimoi kokonaisuutta Optimoi Kunnioita paranna
o L ‘ _
J Luo arvoa aisuutta ihmisia jatkuvasti

 Eliminoi hukkaa
J Fokusoi prosesseihin ja virtaukseen
1 Paranna jatkuvasti

-I IPT - ryhmahanke

Eliminoi Fokusoi

hukkaa virtauk-
seen




