JOHTAMINEN UUDESSA MAAILMASSA
- kohti innostavaa ja vastuuttavaa
johtamiskulttuuria

DAN SOBACK



Johtamisen Suuri Murros
”Kddnnetddn pyramidit”
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JOHTAJA JA
TYONTEKIJAT

VASTUU, VALTA JA

PAATOKSENTEKO

JOHTAMISEN YDINTAIDOT

KUKA JOHTAA

JOHTAJUUS ON

JOHTAMISEN KESKIOSSA

JOHTAMISEN INTENTIO

Tyontekijat ovat johtoa
varten: toteuttavat
johdon kaskyt

Keskita valta, vastuu ja
paatoksenteko

Neuvo, kerro, vahdi

Vain muutamat
(Leader-Follower)

Positioon sidottua
toimintaa

Negatiivisen kitkeminen

Luoda lisaa seuraajia

Johto on tyontekijoita
varten: auttavat muita
menestymaan

Jaa vastuuta, valtaa ja
paatoksentekoa

Kysy, kuuntele,
mahdollista

Kaikki johtaa
(Leader-Leader)

Positiosta riippumatonta
toimintaa

Positiivisen vahvistaminen

Luoda lisaa johtajia
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Perinteisen maailman
haasteet

Esimiehet ylityollistetty alaisten ongelmilla
Esimiehilta odotetaan yli-inhimillisia suorituksi
Tyontekijat turhautuvat

Paatoksenteko jaykkaa ja hidasta
Toiminnan riippuvuus esimiehesta

Passivoitunut tyonteon kulttuuri

vV v v v v v v

Hidas reagointi- ja uudistumiskyky




Ilmeneeko kulttuurissanne
seuraavat oireet?

2 Johtoryhman maraton -kokoukset, joissa
nuijitaan iso maara pikkuasioita

2 Joka asiaan halutaan ”toimintaohje”

Ratkaisuja ei mietita itse, ongelmat
delegoidaan ylos tai ulkoiselle konsultille

2 Jatkuva varmistelu esimiehelta

0 Tyontekijat turhautuneita, koska <4
tietaisivat mita tehda, mutta eivat voi
toimia ilman esimiehen lupaa

2 Kukaan ei halua tehda aloitetta tai
paatoksia




Uuden maailman lahjat

» Esimiehilla aikaa kokonaiskuvalle
Esimiehen ei tarvitse olla kaikkitietava

Tyontekijat energisoituvat ja kokevat
omistajuutta tyostaan

Paatoksenteko nopeaa
Toiminta ei ole riippuvainen muutamista

Proaktiivinen tyonteon ja kehittymisen
kulttuuri

» Nopea reagointi- ja uudistumiskyky



- VANHA MAAILMA UUSI MAAILMA

HYVA JOHTAJA

HYVA
TYONTEKIJA

Tietaa, osaa
parhaiten

Tekee paatokset
Ratkoo ongelmat

Toteuttaa kaskyt
Raportoi ongelmat
ylospain

Ei sooloile litkaa

Auttaa toisia osaamaan
Jakaa vastuuta ja valtaa
Tukee ongelman-
ratkaisussa

Johtaa aktiivisesti itseaan
ja tyotaan

Etsii luovia ratkaisuja
Ratkoo oman tyon
ongelmat
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Kontrolli

Arviointi, arvostelu
Yksi johtaja
Negatiivisen minimointi
Motivointi, rankaisu
Johtaja puhuu

Arvostaminen, tuki
Jaettu johtajuus
Positiivisen maksimointi
Energia, innostus
Johtaja kuuntelee




The Change in Leadership

Past
My Paycheck

My Satisfaction
My Boss
My Annual Review

My Weaknesses
My Job

Employers have to change what they offer employees if they expect to attract and retain millennial workers, according to Gallup. (Gallup)

WV

Future

My Purpose
My Development

My Coach

My Ongoing Conversations
My Strengths

My Life




Coachaavan johtamistyylin
maaritelma

“Coachaava johtamistyyli tarkoittaa johtamisotetta, jonka
keskiossd on tasapainoinen yhdistelmd vastuuttamista ja tukea.
Arjessa tdma ndkyy vuorovaikutustyylind, jossa korostuvat
késkyttdmisen ja kontrolloinnin sijaan coachingin ydintaidot,
mm. hyvdt kysymykset, aktiivinen kuuntelu ja toisen arvostava

kohtaaminen.”

- Dan Soback



Coachaava johtaja

Vastuuttaminen Tuki

» Ei ajattele tai ratko ongelmia » Antaa ajattelun apua kysellen ja
toisen puolesta kuunnellen

» Ei tee valintoja toisen puolesta » Auttaa luotaamaan vaihtoehtoja

» Ei tee toisen puolesta » Auttaa suunnittelemaan toimintaa

» Ei suo uhrimentaliteettia » Kohtaa arvostavasti ja myotatuntoise

» Auttaa yhdessa arvioimaan » Kiittaa ja nostaa esiin onnistumisia
suoritusta seka havaittuja vahvuuksia

» Antaa tarvittaessa korjaavaa » Antaa peilaavaa ja vahvistavaa
palautetta palautetta

» “Mitd sind voisit tehdd, » “Mitd tukea toivoisit vield minu

kaikesta huolimatta?”



VASTUU

HEITTEILLEJATTO
« Halutaan tuloksia, mutta ei
tueta niiden saavuttamisessa
» Heitteillejaton kulttuuri
« Johdettavat turhautuvat ja
ylikuormittuvat

El TUKEA <

A

COACHAAVA JOHTAMINEN
Tarjotaan apu etenemiseen,
mutta ei kuitenkaan tehda
puolesta
Omatoimisuudelle ja
itsenaiselle vastuunkannolle
perustuva kulttuuri
Jatkuva kehittyminen ja kasvu

» TU

JOHTAMISTYHJIO
» Kukin tekee mita tekee jos
tekee omassa siilossaan
* Ei oikeastaan edes tiedeta
mita missakin tapahtuu
« Ei tavoitteita, ei
koordinaatiota, ei odotuksia

El VASTUUTA

v

UHRAUTUVA JOHTAMINEN
Tarjotaan apu etenemiseen
tekemalla toisen puolesta
Paapomiselle ja mikro-
manageeraukselle perustuva
kulttuuri
Vastuunvalttely ja
passivoituminen
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Miten aloittaa matka kohti
coachaavaa johtamista?

1. Edellyta ajattelua
2. Heita ilmoille hyvia kysymyksia
3. Kiita ja kehu




1. Edellyta ajattelua

Olen edelleen kaytettavissa
ajattelun tukena. Jatkossa
kuitenkin oletan, etta teilla on
jo 2-3 alustavaa
ratkaisuehdotusta mietittyna
tullessanne luokseni.

\




Mikd on tdssd nyt
kaikkein tédrkeintd?

m—

Milta nayttdd
onnistuminen tassa
asiassa?

Mitd haluamme nyt
saada aikaiseksi?

Mista tieddmme
onnistuneemme?

Onko tdmd endd
totta’..

Mita 2-3 uutta
asiaa voisimme
nyt kokeilla?

Keneltd voisimme
saada tdhdan apua?

Mita sina voisit tehda,
kaikesta huolimatta?




Hei Maija! Halusin vain viela kiittaa sinua viime
projektin osalta. Olet aivan loistava
projektikoordinaattori ja arvostan suuresti kykyasi
pitaa hommat hallussa myos tallaisissa
monimutkaisissa tilanteissa. Olet todellinen
ammattilainen! Kiitos viela!

Moi Pekka! Halusin vain sanoa, etta on hienoa, kun
olen saanut kaltaisesi tyokaverin. Arvostan syvasti
sita lasnaoloa, joka sinusta valittyy
keskusteluissamme. Kiitos siita kannustavasta ja
positiivisesta ilmapiirista, jota luot omalla

olemuksellasi. ©







