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IPT-hankkeen Tilaajan ohje
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Kehitysvaiheen kaynnistaminen
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ilaajan tahtotila”

Perinteisten toimintamallien kyseenlaistaminen
= Perinteinen tapa toimia ei johda uudenlaisiin tuloksiin
= Kilpailuttaminen halvimmalla hinnalla ei yleensa johda parhaaseen ratkaisuun
= Kaikkea ei kannata suunnitella valmiiksi

Valmius ottaa 1. askel

= QOletko valmis aitoon yhteistoimintaan ja vuorovaikutukseen?

= Haluatko osallistua ja vaikuttaa suunnittelu- ja toteutusratkaisuihin?
= Uskotko innovaatioihin ja suorituskyvyn kehittymiseen?

IPT-hankkeen perustana on osapuolten aikainen integrointi
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Tilaajan tavoitteet

= Tilaajan yhteisen tahtotilan kiteytys
= Hankkeen ja sen hankinnan (suunnittelun ja toteutuksen) johtamisen valine

= Ohjaavat tarjouspyynnon valmistelua, palveluntuottajien valintaa ja
kannustinjarjestelman rakentamista

= Qltava mitattavissa tai arvioitavissa

8

IPT-hankkeen tavoitteena on tuottaa arvoa rahalle!
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Tilaajan resurssit

= Riittavat resurssit hankkeen johtamiseen seka hankinnan suunnitteluun ja
|apivientiin
= Kehitys- ja toteutusvaiheiden paatoksentekoon (prokura)
=  Selko hankintapaatoksiin (paatos kaynnistaa hankinta > investointipaatos)
- Tarjoajien valinta
- Hankintapaatos
- Toteutuspaatds (investointipaatos) / exit
= |[PT-hankkeeseen
- Hankinta- / integraattorikonsultti
- Talousasiantuntija ja kustannusasiantuntija
- Yhteistoimintakyvyn asiantuntija
- Ulkopuolinen tarkkailija

IPT-hanke ei ole "avaimet kateen” ratkaisu!
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Hankkeen ominaispiirteet

IPT-mallin kayttoa puoltavia tekijoita

= Hankkeen tai sen vaatimusten muuttuminen
suunnittelun ja toteutuksen aikana

=  Kompleksisuus
= Riskit ja mahdollisuudet
=  Monimutkaiset rajapinnat

= Sidosryhmien suuri maara tms.

Hankkeen laajuus tai koko ei puolla IPT-mallin kayttoa. Toisaalta liilan pienessa
hankkeessa ei ole kannattavaa kayttaa neuvottelumenettelya.

IPT-mallin kéyttéa puoltaa hankkeen kompleksisuus — ei kustannusarvio eikéa laajuus
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Markkinavuoropuhelu

= Aina ennen toteutusmuodon valintaa
= Mahdollistaa tilaajan tahtotilan esittelyn

= Tarjoaa mahdollisuuden markkinoiden kuulemiseen ja palveluntuottajien
vaikuttamiseen

Kompleksisten hankkeiden hankinnan suunnittelu kannattaa aloittaa aidosti
vuorovaikutteisella markkinavuoropuhelulla.
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oteutusmuodon valinta

= Strateginen paatos

= Tehtava riittavan ajoissa

= Maarittaa suunnittelun etenemisen ja palveluntuottajien hankintaprosessin
= Maarittaa myos hankintamenettelya

/ \ [
Tilaajan strategia ja tavoitteet Hankkeen ominaispiirteet
= Tavoitteet ja reunaehdot = Kompleksisuus

L = Riskien ja mahdollisuuksien hallinta | | = Riskit ja mahdollisuudet )

Hankkeeseen soveltuvin toteutusmuoto ja hankintamenettely

// A // ~
Tilaajan resurssit Palvelumarkkinat
= Resurssit ja osaaminen = Palveluntuottajien resurssit

| = Osallistumisen muoto ) \ ® Suhdanne- jakilpailutilanne

IPT-mallin valinta johtaa hankinnan kdynnistdmiseen, IPT-hankkeen muodostamiseen ja
kehitysvaiheen k&ynnistémiseen
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Hankinnan suunnittelu: prosessi

= Hankinta aina neuvottelumenettelylla

= Prosessin suunnittelu (yleisaikataulu) ja resursointi 2-3 kk
etukateen

= Hankittava osaaminen ja resurssit
- tilagja & tilaajan konsultit
- Palveluntuottajat / hankkeen parhaaksi

= Palveluntuottajien hankinta
- ryhmittymana / erikseen

= Neuvottelumenettely
- 1-vaiheinen / 2- tai useampivaiheinen (karsinta)

= Hankkeen lapivienti kehitys- ja toteutusvaiheina
- paatos toteutusvaiheeseen siirtymisesta / exit

= Jalkivastuu (5 vuotta)
= Arvoa rahalle —raportointi
= Bonuspoolin perustaminen (2 %)
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Hankinnan suunnittelu: asiakirjat

- . - . = . Versio /
Tarjouspyyntoasiakirjat o VoS puom
tarjoajan vahimmaisvaatimukset Alustava iarjouspyynt CAAEEIE
. . . 1 | Neuvottelukutsu 4.3.2016
- 1 Hankinta-aikataulu 4.3.2016
ta rJ OaJ I e n Va I I n ta pe ru Steet 2 Sopimusneuvotielumateriaali 4.3.2016
. e ny e . 3 Sopimusluonnosten ja kaupallisen mallin kommentointi 4.32016
- tarjousten sisaltovaatimukset 4| ehiystyopaja 1-2 432016
. . . .. . | 2 | Tarjouspyyntgaineisto 23.2.2016
- tarjousten vertailu- ja arviointiperusteet T o Zenn
.1.1 Tarjeajan ehdokkaat allianssiorganisaatioon
I . t 2.1.2 Allianssin projektisuunnitelma
- 2.1.3 Hankkeen riskien ja mahdollisuuksien hallinta
tl aaj a n res u rSSI 2.1.4 Palvelurakennuksen suunnittelu ja toteutus tilaajan
kustannusraamiin
- Al I . . . k t 2 Arviointiperusteet 23.2216
3 Kehitysvaiheen allianssisopimus (KAS-sopimus) .3.2016
I a n S S I SO pl m u Se 4 Toteutusvaiheen allianssisopimus (TAS-sopimus) .3.2016
. . ] Kaupallinen malli .3.2016
- - - 3] Korvattavat kustannukset 23.2.2016
KAS Ja TAS So pl m u kset 7 Puolueettoman tarkkailijan tehtavakuvaus =
. . a Talousasiantuntijan tehtavakuvaus =
- Ka u pa I I | n e n m a I I | g Kustannusasiantuntijan tehtavakuvaus =
K tt . k t t | tt I | 3 | Tekniset liitteet
- 1 Kaavaotteet
Orva aV|en US annus en ue e 0 Jakomaen asemakaava, kortteli 4121 19.8.1971
Jakomaen asemakaava, kortelit 41223-4 ja 41225-7 6.2.1978
Jakomaen asemakaava, korttelit 41199-200 ja 41217 26.10.2001
| N eu Vottel u kuts ut Jakomaen asemakaava, korttelit 41200 21.11.2003
Jakomaen asemakaava, korttelit 41216-18 ja 41196 20.4.2007
- i | 4 | Asukasvuoropuhelun aineistot
S O p I m u S n e u VOtte I u t 1 Jakomaen asukastydpajan loppuraportii 11.12.2015
K h t t . . t 2 www. uusi-kaupunki fifiakomaki
- e I yS yopaja 5 | Kayttdjdorganisaatioiden haastattelut
| 6 | Hankkeen yleisaikataulu
7 | Viestintdsuunnitelma
[ & | Muu aineisto
1 Iarkkinainfomateriaali 10.12.2015
I
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Hankinnan suunnittelu: tarjoajien valinta

Kyky

- VDC, elinkaaritehokkuus i
- Big Room, Last Planner, TVD
- Lean-johtaminen yms.

palveluista

n Tilaajan vaatimukset hankinnalle B “’ _ “"" o s 52;‘3?‘;22::ns

Muut Muut i
« madrittelevat selkedsti
tydskentelyn tavoitteet,

roolitukset, vastuut,
kytettavit toimi

= Tarjoajien vahimmaisvaatimukset
- Resurssit ja osaaminen
- Yritys- / henkiloreferenssit > naytot
- Tiimi / avainhenkilot > naytot

= Tarjoajien valintaperusteet (3-X tarjoajaa)
- Pisteytettavat yritys- ja henkiloreferenssit > naytot
- Tiimi / avainhenkilot > naytot
= Tarjousten vertailuperusteet
- Tarjoajien tiimin /
avainhenkildiden kyvykkyys 20-30 %
- Kyky tuottaa arvoa rahalle 40-60 %
- Palkkio-% 20-40 %
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Hankinnan suunnittelu: neuvottelut

Sopimusneuvottelut
- ensiksi

- palveluntuottajien ymmarryksen varmistaminen etukateen
(kommentit, tasmennykset, tarkennukset yms. Kirjallisena etukateen)

- prokuristit ja juristit mukaan
Kehitystyopajat
- tarkoituksena hankintaprosessin ja hankkeen kehittaminen
- yhteinen tydskentely ja osapuolten integroituminen kolmannen osapuolen fasilitoimana
- mahdollinen variointi (tarjousten valmistelu, yllatystehtavat, tentit, tarjousten palautus yms.)
- riman nostaminen uusissa hankkeissa
Tarjoajien kyvykkyyden arviointi kehitystyopajoissa
- tiimin / avainhenkildiden projektinjohto-, yhteistoiminta-, vuorovaikutuskyky yms.
- tilaajan asiantuntijan arvio

Tarjousten arviointi
- johdettu arviointi (konsensuksen hakeminen — ei keskiarvojen laskentaa)

Palautetilaisuudet
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Hankinnan suunnittelu: muuta huomioitavaa

= Hankintaprosessi 4-6 kk (max)
= Riittavasti aikaa ryhmien muodostamiseen
= Tarjouskilpailuun 3-5 tarjoajaa
- 2-vaiheisessa 6-4 > 2
= Alustavien tarjousten jattaminen > 30 pv (uusi hankintalaki)

- eisitova
- tarjousaikana ei saa neuvotella / kaytettavissa tarjous- ja sopimusasiakirjojen esittelyyn

= Tilaajan valmennus sopimusneuvotteluihin ja kehitystyopajoihin
- osanottajien myotavaikutusvelvollisuus ja roolitus
- osanottajamaara 50 % — 50 %

=  Ryhmittyman muuttaminen kesken prosessin
- ei voi vahentaa, mutta voi laajentaa

= Avainhenkiloiden vaihtaminen kesken prosessin
- jos arvioitu, nollattava pisteet
- mahdollista vaihtaa, jos tayttaa vastaavat vaatimukset
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Kehitysvaiheen kaynnistaminen

Sopimusasiakirjojen viimeistely

Allianssiorganisaation ja johtamisjarjestelman vahvistaminen
Big Room —toimintaperiaatteiden sopiminen

Kehitysvaiheen suunnittelu (aikataulu, budjetti ja resursointi)

Prosessien ja tyokalujen kayttoonotto
- Last Planner
- TVD
- Riskien ja mahdollisuuksien hallinta
- Kehittaminen ja innovointi
- Suunnittelun ja rakentamisen leanaus
- Muutoksen johtaminen

Kick off —tilaisuuksien ja valmennusten jarjestaminen
IPT-kyvykkyyden jatkuva parantaminen
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Kehitysvaiheen kaynnistaminen
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IPT-kyvykkyyden kehittyminen

Tarjous- KAS TAS
vaihe

Lahde: Tampereen rantatunneli: Harri Kallio, A-Insindérit Suunnittelu Oy ja Jari Humalajoki, Lemmink&inen Infra Oy
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Kiitos
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