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Markkinoiden haastaminen

"The Owners have to take the first step”

Shane Doran, Department of Transport and Main Road's
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Muutos on nyt kaynnissa
— Ja lean-ajattelu vauhdittaa sita

e Kahden viikon
putkiremontti

 Tampereen rantatunneli

* Noin 50 IPT-hanketta .
lahes 3 mrd. euron
arvosta

-l IPT - ryhméahanke




Keinoja markkinoiden
haastamiseksi
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Keinoja markkinoiden haastamiseksi

Markkinavuoropuhelut

Hankintavaihe

Tilaajan tavoitteet
Osapuolten aikainen integrointi -

Projektisysteemin suunnittelu
Hankintaprosessi (neuvottelumenettely)

Tarjoajien vahimmaisvaatimukset ja
valintaperusteet

Kehitysvaihe

Big room -toiminta

TVD-prosessi

Kayttajien osallistaminen
Tyontekijoiden osallistaminen
Alihankkijoiden aikainen integraatio
Innovointi ja kehittaminen

Riskien ja mahdollisuuksien hallinta

Tiimien kyvykkyys Toteutusvaihe
Tarjousneuvottelut = Lean-rakentaminen
Tarjousten sisaltovaatimukset ja = Onnistunut kiyttédnotto
vertailuperusteet = Jilkivastuu

Palautetilaisuudet
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Integroitu projektitoimitus

VRSTPSKONTABUUS LSARNTYY

D?ED

Informaatio » Tyontekijat & » Prosessien
BIM organisaatio integrointi

Toimiva
kiinteisto / infra

Jarjestelmien
integrointi

Osaamisen Tuotannon
integrointi

Tiedon
integrointi

Teknologian Mittaaminen ja
integrointi parantaminen

Integroidut sopimukset — kaupallinen malli- integroidut toteutussuunnitelmat
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Projektin ”"systeemisuunnittelu”

Sopimusosapuolten

integroitu timi e
Keskeiset toimittajat

ja alihankkijat
integroidaan yhteisilla
sopimus- ja

\\ kannustinmalleilla

Erillishankinnat  *
Materiaali-

tgimittaja
; .
Alihankkija

1

1

1

Toimittaja X
Toimittaja Y I

-—— -
- bl
-~

) Alihankkija
‘\ I' o o .e o
\ /  Osa toimittajista ja

Y / alihankkijoista

\ ,l k .. .

“ y annustimin tal

RN L’ perinteisin sopimuksin
S . ey e .
o Materiaalitoimittaja .-~

-
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Integrointi

Korkea
suorituskyky

Jatkuva
paranta-
minen

Toimintakulttuuri

Luotta-
muksen
rakenta-
minen

Sopimus ja kaupallinen malli

- Yhteinen . . Yhteinen
Aikainen . Yhteiset Yhteinen .
. - organi- . i kaupallinen
integrointi R tavoitteet sopimus .
saatio malli
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Integroitumisen kaynnistaminen |o
hankintavalheessa

1 1 1 1
1 1 1 1
Strategia- :  Muodostamis- | | :
« vahe S vahe | > ' Allianssin keste—; >
vaihe ! vaihe s : 1aNSSIN Kesto : >
I 1 1 1
| «— Kehitysvaihe —pie Toteutusvaihe >
i i i
i Rakentamisvaihe——>¢  Jilkivastuu —>
Tilaajan v | E p . |
i i 1 . . . ' . w wnmag e
tavoitteiden | 1 Tilaajan exit tai investointipaatos
ja reuna- : ! 4 i
ehtojen ' Hankinnan | ! !
maarittely { SwUmRte ey i
1
' = hankintailmoitus ! !
Toteutus- | " tarjouspyynto '\ Kehitysvaiheen $ i
mallin ¢ = allianssisopimus 3} 3pivienti
valinta = kaupallinen malli i suunnittelu I
1 ) . . 1
_ i Hankinnan ] tllaajlan. - i Rakentamisvaiheen lapivienti Y
Hankinta-  « I5pivienti : tavo!tte|sun ' = syunnitelmien ja toteutusten N .
menettely | '@Pivient 1 " tavoite- I e | Jalkivastuu ja
n -
Valinta i C”IaEiSI i kUStannUksen i = riskien hallinta i yllﬁpitovaiheen
i . kylytugciaa i magrlttammen. i » kayttéonoton seka jalkivastuun i tehtavat
Hankinnan ! o " ezl el el | suunnittelu I = kdyttéonotto
suunnittelu ,  njamittareiden | = takuuajan
» (laatu) \  maarittaiminen | | tehtivit
| = Palkkio (% ' ' |
: alkkio (%) | = toteutus- : :
! i suunnitelman ! :
i \  laatiminen i i
1 1 1 I
_ IPT - I’yh mahanke Lihde: Jim Ross, Alliance Contracting, lessons from the Australian experience, LIPS-conference in Karlsruhe 9.-11.12.2009




Strategia- Muodostamis- i . . i
*  vaihe % vaihe > ; Allianssin kesto—
| «— Kehitysvaihe —pie Toteutusvaihe
—— Rakentamisvaihe——>%  Jélkivastuu —>
Tilaajan Y | I \ |
\
tavoitteiden . oo P e gr sy
ja reuna . :L Tilaajan exit tai investointipaatos
. : : ’ ;
ehtojen 1 Hankinnan ! !
. \ |
maarttely | swonnitteln '
' = hankintailmoitus ! |
Toteutus- | " tarjouspyynto ! Kehitysvaiheen $ i
mallin ; = allianssisopimus i p5pivienti
valinta = kaupallinenmalli + " gyynnittelu :
i ! tilaajan ! . . v e s .
. . i 1 Rakentamisvaiheen lapivienti Y
: i Hankinnan i o o i
Ha“k':‘ttal' : |5pivienti P :Z:Z;I?Is”n ' = syunnitelmien ja toteutusten " atkivast
menette ! ! - ! R i Jalkivastuu ja
li Y« Allianssi- ' kustannuksen ' k.eh.|ttam|n.en ey
valinta : kyvykkyys : Co T : = riskien hallinta : yllapltovalheen
. kyky tuottaa i . ma:f\rltt?mlrlmen.d 1 = kdyttésnoton seka jalkivastuun | tehtdvat
Hankinnan @~ 7 0 ¢ = avaintulosalueide , o, nittely = kayttdonotto
suunnittelu | i n ja mittareiden i » takuuajan

Yhteinen kehitysvaihe

(laatu)
= Palkkio (%)

IPT - ryhméahanke

maarittaminen
= toteutus-

suunnitelman

laatiminen

Lahde: Jim Ross, Alliance Contracting, lessons from the Australian experience, LIPS-conference in Karlsruhe 9.-11.12.2009
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Markkinoiden haastaminen
hankintavaiheessa

-l IPT - ryhméahanke




Tilaajan tavoitteiden maarittaminen

Tilaajan tavoitteisiin suunnittelu

Tilaajan tavoitteet

= Budjetti M€

= Aikataulu

= Prosessi

= Lopputuote-
vaatimukset

= Elinkaaritehokkuus

" yms.

IPT - ryhméahanke

Tarjoajien valinta
= Soveltuvuusvaatimukset
= Valintaperusteet
= \Vertailuperusteet

Suunnittelu ja toteutus
= Prosessin sujuvuus

= Kustannustehokkuus

= laatu

= (QOsapuolten vuorovaikutus
" yms.

Lopputuote

= Toimivuus

= Hinta & laatu
= Joustavuus

= yms.

= kannustinjarjestelma

= Yms.

Sopimus ja kaupalliset ehdot
= sopimusmalli ja maksuperusteet

= tehtdvien ja vastuiden jakaminen
= riskien ja hyotyjen jakaminen




Palveluntuottajien valinta

(T &)
&)

Suunnittelijat ja Suunnittelijat ja Keskeiset toimijat
rakentajat yhtena rakentajat erikseen vhdessa tai
ryhmittymana kahtena erikseen

ryhmittymana

Osapuolten valinnassa huomioitava markkinat ja palveluntuottajien valmius

_l IPT - ryhméahanke
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Palveluntuottajien valinta ?

D Yksi ryhmittyma
+ Yksi hankinta
+ Palveluntuottajat integroituvat valmiiksi

— - Kalliimpi tarjota
Suunnittelijat ja . .
rakentajat yhtens - Ryhmittyman kokoonpano?

ryhmittymana

Suunnittelijat ja rakentaja erikseen
@ + Edullisempi tarjota
(s) O, + Ryhmittyméan kokoonpano
- Kaksi eri hankintaa
Suunnittelijat ja - Integrointi alkaa vasta hankinnasta / kehitysvaiheessa

rakentajat erikseen
kahtena ryhmittymana

_ IPT - ryhméahanke
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Parhaan tarjoajan valinta

Vahimmaisvaatimukset Valintaperusteet Vertailuperusteet
= taloudelliset vaatimukset = tiimin referenssit Alustavat tarjoukset Lopulliset tarjoukset
» tekniset vaatimukset tai naytot = kyvykkyys
= yritysreferenssit = arvoa rahalle
= tiimi / avainhenkil6t = palkkio
(nimettava)
\ J \ )
| |
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Palveluntuottajien valmennus

Kehitysty6pajat
* Integrointi

Tarjoajien perehdytys ja valmennus
* Integrointi

» Sopimus ja kaupallinen malli
* Lean-ajattelu

» Sopimus ja kaupallinen malli
* Lean-ajattelu

Tarjoajien perehdytys ja valmennus
* Integrointi

» Sopimus ja kaupallinen malli
* Lean-ajattelu

: 3 Tarjoajien
Markkina- : Osallis- .
Hankinta- ; valinta / Alustavat Lerllies Hankinta-
vuoro- — . . > tumis- ) > - » Neuvottelut opullise nKin
uhelu limoitus hakemukset DB tarjoukset > | tarjoukset paatos
P kutsut
\ J \ Y J
>30 pv > 30 pv
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Palveluntuottajien haastaminen

Tarjoajien tahtotila ja motivaatio
» Toteutusmalli

* Projektisysteemi

» Osaaminen ja resurssit

Tarjoajien valinta
» Vahimmaisvaatimukset
* Valintaperusteet

* Tiimi / avainhenkil6t

Tarjoajien kyvykkyys & tarjousten vertailu
« Alustavat tarjoukset

* Tentit

» Kehitystyopajat & sopimusneuvottelut

Markkina-

VUuoro- >
puhelu

Hankinta-
ilmoitus

v

Osallis-
tumis-
hakemukset

>30 pv

IPT - ryhméahanke

Hankinta-
paatos

Tarjoajien
valinta / Alustavat Lopulliset
nelliv?;t?u_ —» tarjoukset » Neuvottelut L, tarj%ukset
utsu
\ J
Y
> 30 pv




Case tiestotietojarjestelma ja
-palvelut

-| IPT - ryhméahanke




Tilaajan tavoitteet

Hankinnan kohteelle:

® Reaaliaikainen- ja ajantasainen tietosisalto
® Uudet tietosisallot

® Paikka- ja karttapohjaisuus

® Automatisoidut prosessit

e Kaytettavyys

® Avoin data ja rajapinnat

® Modulaarinen ja skaalautuva

e Kayttokelpoinen seuraavat 20 vuotta!

_ IPT - ryhméahanke

Hankinnalle:

® Yhteinen tavoite ja ndkemys
tiestotietojarjestelméan ja —palvelujen tuloksesta

® Osapuolten sitoutuminen ja luottamus

® Toimiva ja yllapidettava kokonaisuus koko
elinkaaren ajan

® Oikea resurssointi ja osaaminen kaikilla
osapuolilla

® Yhteinen nakemys etenemisesta ja vaiheittainen
tulosten kayttéonotto

® Avoimuus ja joustavuus
® Budjetin ja aikataulun pitavyys




Osaamis- ja resurssivaatimukset

ICT-arkkitehtuuri ja
teknologiat

= Aikainen integrointi

= Poikkitieteellinen
osaaminen

Projekti-
osaaminen

Paikka- ja infratiedon
hallinta

= Tiimi ja sen kyvykkyys

Tienpidon
tietopalvelut

Prosessien
kehittaminen

-l IPT - ryhméhanke
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Alllanssin valheistus

KAS-sopimus TAS-sopimus / Exit
4-6 kk 3-6 kk 12-36 kk
L ] ]
| \ f \ r \
Muodostamisvaihe > Kehitysvaihe > Toteutusvaihe

« Tilaajan tavoitteiden
maarittaminen

* Hankkeen kehittdminen

« Tilaajan ja palveluntuottajan

* Suunnittelu tilaajan tavoitteisiin
(TVD)

* Toteutussuunnitelman laatiminen
ja tavoitekustannuksen

* Suunnittelu ja toteutus
* Kéyttoonotto
« Jalkivastuu

maarittdminen
» Kannustinmallin vahvistaminen

integroituminen

! IPT - ryhméahanke




Kettera toteutus

Exit

Exit

Yy ¥

Hankesuunnitelma

—>

Kehitysvaihe 1

—>

Toteutusvaihe 1
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Kehitysvaihe 2 | Toteutusvaihe 2

B

v

Kehitysvaihe 3 |—»| Toteutusvaihe 3

¥

v

Kehitysvaihe 4

—» Toteutusvaihe 4




Kokemuksia hankinnasta

= Toteutusmalli heratti suurta kiinnostusta ( 2 markkinainfoa)

= Hankinta edellytti tarjoajien valmennusta (2 x 2 valmennustilaisuutta)
=  Myo0s tilaaja panosti itsensa valmennukseen

= Tilaajalla riittavat resurssit

= Palveluntuottajista koottiin 3-7 yrityksen ryhmia
= Ryhmilta edellytettiin tiimin nimeamista (ei yksittaisia henkiloita)
= Tarjoajien valintaperusteena kaytettiin

a) tiimien soveltuvuutta seka
b) suunnitelmia kehitysvaiheen kdaynnistamiseksi

= HR-asiantuntijoiden kaytto kyvykkyyden arvioinnissa

= Palautetilaisuudet osoittautuivat hyodyllisiksi (tilaisuudet erikseen tarjoajien
valinnan ja hankintapaatoksen jalkeen)

_ IPT - ryhméahanke
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Kokemuksia hankinnasta 2

= Epavarmuus arvelutti alussa....
= Allianssimallin omaksuminen otti aikaa
= Referenssivaatimuksiin kaytettiin liikaa aikaa

= Tarjoajien valinta osoittautui yllattavan vaikeaksi, koska tarjoavien ryhmittymien
maara (9) oli suuri ja taso erittdin kova

IR | 1PT - ryhmahanke
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PieeliFe 01 Motivointi vs. motivoituminen

Pitaisi kai,
mutta kun...

Ihmista ei voi motivoida

) Motivointi vs. motivoituminen
Voidaan luoda ymparisto, jossa
_ihminen voi inspiroitua/motivoitua

Tervel
Taalla kunto nousee ja

Yhteistyossa
on potkua

kilot rapisee, ja meilléa on
mukavaa

Luovuus syntyy inspiraatiosta.
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Havainto

Mikaan ei opeta meita paremmin
kuin omat kokemuksemme
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